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(Qué es la tecnocracia? Es Veblen empujando algunos pasos
hacia adelante, modificados por la historia industrial reciente
y por el sefior Howard Scott. Es un intento de medir, por me-
dio de figuras y cartas, el impacto de la energia (la maquina,
si a usted le gusta un término mejor) sobre la civilizacion. Es
una expedicion dentro de las altas matematicas. Es una profe-
cia y un desafio. Ella ha insinuado, sobre una copia azul, la
posibilidad de una nueva sociedad donde la actividad econo-
mica es controlada por el técnico, con una semana laborable
de 16 horas, aunque la copia azul no ha sido divulgada toda-
via. Es el nombre de un grupo que ha dicho estar constituido
por alrededor de 350 ingenieros y técnicos.

Stuart Chase, Technocracy: An Interpretation, 1933



Tecnocracia o el fin de la politica, editado por el
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INTRODUCCION

Hace muchos anos, cuando realicé los estudios universitarios, mis intereses
vocacionales estaban centrados en los temas politicos. Ellos culminaron con
una disertacion profesional sobre el papel de los cientificos en la politica
mexicana (1971). Fue, pues, un primer y Unico trabajo sobre la tecnocracia,
cuando todavia no me iniciaba como académico de carrera.

II

La tecnocracia, sin embargo, nunca ha sido un tema olvidado dentro de
mis intereses académicos dilectos, aunque si lo fue como parte de mis labo-
res de investigacion y ensefianza. No obstante, a lo largo de los afios segui
leyendo sobre la tecnocracia y continué haciéndome de los libros clésicos
que la tratan. Fue de tal modo que, desde hace mas de un lustro, fui acce-
diendo a libros que abordan directamente el tema, todos ellos publicados
en 1933, respectivamente por mano de Allen Raymond, Eduardo Llorens,
Maurice Druesne y Stuart Chase;! textos que relatan la aparicion, un afio
antes, de un singular grupo de personajes organizados en Tecnocracia Inc.
Esta hermandad tecnologica, de la cual no conservé siquiera un tenue re-
cuerdo a pesar de que algo lei sobre ella muchos afios antes, reforz6é mi in-
terés sobre la tecnocracia.

III

De la lectura de esos libros me llamo poderosamente la atencion la fide-
lidad de Tecnocracia Inc. con los rasgos conceptuales tipicos de la tecno-

I Raymond, Allen, ;Qué es la tecnocracia?, Madrid, Revista de Occidente, 1933. Llo-
rens, Eduardo, ;Qué es la tecnocracia?, Madrid, Revista de Derecho Privado, 1933. Drues-
ne, Maurice, Probléemes économiques et la technocratie, Paris, Payot, 1933. Chase,
Stuart, Technocracy: An Interpretation, Nueva York, The John Day Company, 1933.

XI



XII INTRODUCCION

cracia como tipo ideal, de conformidad con el consenso habido entre los
expertos sobre el tema cuando de definirla se trata. Y mas todavia, me atra-
jo singularmente que en paralelo a la version aceptada y consensuada de la
tecnocracia como un ambito de actividad administrativa y gerencial alta-
mente tecnificada, existié un proyecto puramente tecnocratico con escasa
administracion, basado en la aplicacion directa de las ciencias fisicas al
mundo social; asi como el reemplazo de las clésicas categorias economicas
de precio y valor, por el concepto de energia. Sobre su base, Tecnocracia
Inc. propuso en los Estados Unidos de América la sustitucion del capitalis-
mo y de las instituciones politicas vigentes, de modo que la politica no
tendria una funcion que cumplir, lo mismo que la economia politica, que
seria sustituida por la “economia tecnologica”.

De alli el subtitulo de esta obra: E fin de la politica, que ha sido el em-
blema de todas las tecnocracias, asi como de muchas interpretaciones del
curso de la vida social, donde ha reinado una racionalidad que se juzga ob-
jetiva y eficaz, que no concilia en nada con la politica.

Tal como se observard a lo largo de las paginas de esta obra, la idea del
fin de la politica, que con frecuencia conlleva la clausura de la democracia
y la vida ciudadana, si bien no ocurre ni ocurrird, debe empero alertarnos
sobre esas formas de pensamiento y accion para los cuales los derechos po-
liticos y los logros sociales suelen verse como obstaculos de la marcha de
una sociedad enteramente “racional”. El pensamiento tecnocratico parece
invulnerable a lo largo de la historia, pero no es invencible si sus efectos
practicos se someten a la primacia de una politica democratica, abierta y
popular.

v

En 1993 fue publicado un articulo de mi estimada amiga Haydée Ochoa,
donde en forma sintética y penetrante resalta la importancia de la tecnocra-
cia como un tema central en las ciencias sociales.? Su trabajo, muy bien do-
cumentado, deja ver asimismo que se trata de una materia plenamente ac-
tual que debe seguir siendo cultivada.* De modo que el proposito de este

2 Ochoa, Haydée, “Consideraciones en torno al fendmeno de la tecnocracia”, Cues-
tiones Politicas, Caracas, num. 11, 1993, pp. 17-39.

3 La tecnocracia ha seguido siendo un topico con fuerte atractivo, el cual, asimismo,
se ha enfocado mas especificamente al analisis de temas que guardan con ella estrecha
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escrito consiste en resaltar la importancia del estudio de la tecnocracia, co-
laborando modestamente en la ampliacion del conocimiento sobre ese fe-
ndémeno en su conjunto.

Esta tarea fue posible gracias a la colaboracion decisiva y perseverante
de la maestra Diana Vicher, que me hizo accesibles los trabajos mas impor-
tantes de los tecndcratas en sus versiones originales, asi como de otras
fuentes documentales de gran valor. Le externo asimismo mi gratitud por
su colaboracion en la revision de este trabajo, que hago extensiva a Ivan
Lazcano, quien brindé su tiempo generosamente con el mismo fin.

Expreso mi afecto y reconocimiento al doctor Diego Valadés, entrana-
ble amigo y distinguido académico, quien generosamente me brindo6 la
oportunidad de publicar este escrito en el prestigiado Instituto de Investi-
gaciones Juridicas.

Omar GUERRERO

Ciudad Universitaria, otofio de 2005

relacion. Tal es el caso de un optsculo dedicado al examen de la funcion publica france-
sa, desde el angulo tecnocratico. Cfr. Billy, Jacques, Les technocrates, Paris, Presses
Universitaires de France, 1975.
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CAPITULO PRIMERO

LA SOCIEDAD INDUSTRIAL, SOCIEDAD
TECNOCRATICA

Hace mas de 150 anos, el “casi monomaniaco tecnocrata” Henri de
Saint-Simon, popularizé la voz industrialismo para designar la sociedad
emergente de sus dias, cuyo caracter es que la riqueza seria creada por la
produccion y la maquina, no por la rapifia ni la guerra.' Para tal efecto
era necesaria una casta de “hombres nuevos”, es decir, ingenieros, cons-
tructores y planificadores, que sefialaran una direccion exacta para la
nueva sociedad.

I. CONCEPTO DE SOCIEDAD INDUSTRIAL

Las sociedades industriales, principalmente las que estan situadas en
torno al litoral del Atlantico Norte, mas Rusia y Japon, son grandes pro-
ductoras de bienes. Ese tipo de sociedades esta caracterizada porque, en su
seno, “la vida es un juego contra la naturaleza fabricada”, “porque el mun-
do se ha convertido en técnico y racionalizado”. Como predomina la ma-
quina y los ritmos de la vida estan acompasados mecanicamente, el tiempo
es cronologico, metddico e imparcialmente espaciado. En esas sociedades
la energia ha sustituido a la fuerza muscular bruta y brinda el impulso nece-
sario a la productividad, es decir, “el arte de hacer mas con menos”, toda
vez que es el motor de la produccion masiva de bienes que la caracteriza
como “sociedad industrial”.? La energia y las maquinas transformaron la
naturaleza del trabajo: los conocimientos del oficio fueron divididos en sus
componentes elementales, de modo que el artesano fue reemplazado por
dos nuevos actores: el ingeniero —responsable del trazado y del flujo del

1 Bell, Daniel, El advenimiento de la sociedad posindustrial, Madrid, Alianza Edi-
torial, 1976 (1973), p. 392.
2 Ibidem, p. 151.
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trabajo— y el trabajador semiespecializado —engranaje humano situado
entre las maquinas, hasta que el primero crea un nuevo artefacto que lo sus-
tituya—. Este es el locus vital de Frederick Taylor, donde la division técni-
ca del trabajo y los tiempos y movimientos, definen el ritmo de la vida no
solo en la planta, sino en la sociedad.?

La sociedad industrial es un mundo en el cual impera una coordinacion
en la cual los hombres, los materiales y los mercados se ensamblan para la
produccion y la distribucion de bienes, asi como un ambito de planifica-
cién y programacion. Este, asimismo, es el mundo existencial de Henri Fa-
yol, quien encontrd la formula de interaccion entre la prevision y el con-
trol, a través del mando, la coordinacion y la organizacion.* En fin, es un
cosmos dotado con una organizacion jerarquica y burocratica donde “los
hombres son tratados como cosas, porque se coordinan mas facil las cosas
que a los hombres”. Es, en fin, el ambito vital de Ludwig von Mises, don-
de la fuerza del mandato del consumidor no deriva de que involucre a per-
sonas relacionadas en el proceso de produccion, sino a las cosas que ese
proceso implica, pues la gerencia catalactica como proceso mercantil
“concierne a las cosas, no a los hombres”.°

El criterio en que descansa la técnica es la eficiencia, de modo que la vi-
da se modela con base en una economia donde dominan la maximizacion'y
optimacion como palabras claves. “La unidad es el individuo y la sociedad
libre es la suma de las decisiones individuales unidas por las demandas re-
gistradas eventualmente en un mercado”.’

La sociedad industrial es, como lo observaremos, la cuna de la tecnocracia.

II. GESTACION DE LA TECNOCRACIA EN LA SOCIEDAD
INDUSTRIAL

Cuando en 1816 Henri de Saint-Simon comenzo a publicar un peridédico
de titulo novedoso, La industria, popularizando la voz industrialismo, al

3 Taylor, Frederick, The Principles of Scientific Management, Nueva Y ork-Londres,
Harper and Brothers Publishers, 1911.

4 Fayol, Henri, Administration industrialle et générale, Paris, Dunod, 1931 (1916).

5 Bell, Daniel, op. cit., nota 1, p. 152.

6 Mises, Ludwig von, The Human Action, Foundation for Economic Education,
1996 (1949), capitulo XIV, parte 1, y capitulo XVI, parte 1, http//www.mises.org/huma-
naction.asp., p. 38.

7 Bell, Daniel, op. cit. nota 1, pp. 151 y 152.
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mismo tiempo describi6 la sociedad que él observaba en su semilla.® Pro-
pia del pasado, esa sociedad militar donde dominan los sacerdotes, guerre-
ros y seflores feudales, que son meramente “parasitos” que consumen la ri-
queza, estaba siendo reemplazada por una “sociedad industrial” que seria
dirigida por los “productores”, es decir, los artesanos, los artistas y los em-
presarios.

Emanado de su concepto de sociedad, fue quiza Saint-Simon el primer
pensador en anunciar que la politica y el derecho serian reemplazados por
la economia, es decir, por la produccion, la técnica industrial y la planifica-
cion.? Porque lo més importante para la humanidad no es la politica, sino la
produccién de riqueza en el sentido de generar el arte y la ciencia, asi como
la industria y la agricultura.'® La “sociedad econdmica” asi concebida era
desde entonces tan importante, que ya se podia vaticinar su preeminencia,
porque es en la industria donde residen por principio todas las fuerzas rea-
les de la sociedad.!" Industria, tanto en el sentido lato de produccion eco-
némica y adquisicion, asi como en el significado estricto de produccion
industrializada, entrafia algo opuesto a la conquista militar.

Consiguientemente, Saint-Simon observa a la sociedad industrial en
contraposicion a la sociedad militar, porque la tultima estaba organizada
en funcion del saqueo, el despilfarro y la pompa, mientras que la primera
lo esté en torno a la produccion ordenada de bienes.'? La sociedad indus-
trial esta interesada en la produccidn, sus métodos se basan en el orden, la
certeza y la precision, y sera organizada por “hombres nuevos” como los
ingenieros, los industriales y los planificadores, toda vez que su base es el
conocimiento. La sociedad industrial resulta de la aplicacion del conoci-
miento técnico a los asuntos sociales, de una manera metodica y sistema-
tica. Con la sociedad industrial surge el técnico, un experto formado en
ciencias aplicadas. Saint-Simon dedujo que aquellos que poseen los co-
nocimientos, ejercerdn la autoridad de la sociedad. De manera que “la vi-
sion de Saint-Simon de la sociedad industrial, una vision de pura tecnocra-
cia, era un sistema de planificacion y ordenacion racional en el que la

8 Ibidem, p. 67.

9 Gurvitch, Georges, Los fundadores franceses de la sociologia contempordnea: Saint-
Simon y Proudhon, Buenos Aires, Ediciones Nueva Vision, 1970 (1955), pp. 9y 10.

10 Cole, G. D. H., Historia del pensamiento socialista, México, Fondo de Cultura
Economica, 1957 (1953), 6 ts., t. I, p. 56.

11 Gurvitch, op. cit., nota 9, p. 35.

12 Bell, Daniel, op. cit., nota 1, pp. 95y 96.
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sociedad especificaria sus necesidades y organizaria los factores de la pro-
duccién para alcanzarlas”.!3

La sociedad industrial, hay que recalcarlo, esta caracterizada por el cono-
cimiento y la organizacion."* Y dado que el conocimiento es objetivo, no
existen “opiniones” sobre la quimica o las matematicas, porque se conoce
0 no se conoce. Como la sociedad es gobernada invariablemente por una eli-
te instruida, los lideres naturales de la clase obrera serian los industriales y
los cientificos, porque la division del trabajo entraiia que unos hombres
guian y otros son guiados. Por tanto, en una sociedad organizada por fun-
ciones y capacidades, los doctores, los ingenieros y los quimicos utilizan
sus especialidades en funcidn de las necesidades objetivas, no para alcan-
zar poder personal. Seran obedecidos no por ser sefiores, sino por estar do-
tados de competencia técnica.

Lo anterior explica por qué la sociedad industrial no es “el gobierno de
los hombres”, sino la “administracion de las cosas”. Esta nocion devela la
esencia de la tecnocracia, pues, como lo explico Bell, la administracion de
las cosas, es decir, la sustitucion de los juicios politicos por juicios raciona-
les, “es el marchamo de la tecnocracia”.!® En efecto, Saint-Simon sostuvo
en forma aleccionadora que “lo que nos hace falta es una administracion de
aquellas cosas de las que tenemos necesidad, nunca un gobierno de los
hombres”. De manera que, en tanto en el antiguo régimen “se colocaban
los hombres antes que las cosas”, en el nuevo sistema “el orden social debe
tener como unico objeto la accién de los hombres sobre las cosas™. !¢

La nueva sociedad serd una asociacion cientifico-industrial, cuyo fruto
esperable radica en desarrollar el mayor esfuerzo productivo para conquis-
tar la naturaleza y obtener los mayores beneficios posibles para todos sus
miembros, toda vez que los hombres seran felices desarrollando sus capa-
cidades naturales. La sociedad industrial sera una sociedad con clases, por-
que los individuos son desiguales en habilidad y capacidad, pero la divi-

13 Ibidem, p. 98. El énfasis es nuestro.

14 Saint-Simon utiliza metaforas como modelos de organizacién, es decir, una or-
questa, un barco o un ejército, donde cada cual cumple una funcién de acuerdo con su
competencia. Idem.

15 Jbidem, p. 99.

16 Estas frases, que se han hecho célebres, fueron plasmadas por Saint-Simon en un
folleto titulado “Los Borbones y los Estuardos”, publicado en 1822. La referencia es de
Gide, Charles y Rist, Charles, Histoire des doctrines économiques, Paris, Libraire de la
Société du Recueil Sirey, p. 109.
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sion social seguiria las capacidades reales —en oposicion a las divisiones
artificiales de las sociedades anteriores—, de modo que los individuos en-
contrarian la felicidad y la libertad trabajando en la tarea para la que esta-
ban mas capacitados. Como cada hombre se encontrara en su sitio natural,
cada uno obedecera espontdneamente a su superior, del mismo modo como
se obedece al doctor, ya que lo que define la superioridad es la mayor capa-
cidad técnica.!”

Todo esto deja claro que el objeto de la sociedad es la produccion, de
modo que es necesario explicar los efectos nocivos que la obstaculizan. En
efecto: si el fin principal de la sociedad es la produccion, debe indagarse
doénde nacen los problemas que la obstruyen, y por extension, determinar
la organizacion politica alterna que la favorezca.'® En primer lugar se debe
descubrir la causa en la produccion, y qué factores la entorpecen, asi como
qué capacidades la favorecen, pues la fuente principal de la produccion es
la ciencia, en tanto que su fuente derivada es el trabajo. La ciencia descansa
en la observacion, de modo que el conocimiento no se debe fundar en
conjeturas nacidas del razonamiento puro, los dogmas y las discusiones,
sino en el saber positivo.

Como ya lo observamos, Saint-Simon visualiz6 tempranamente uno de
los signos emblematicos de los nuevos tiempos: el caracter antagénico de la
estructura politica establecida y la estructura econémica naciente. Fue asi-
mismo, antes que nadie, quien visualiz6 la sociedad como una empresa in-
dustrial en gran escala, la cual, por tal caracter, debia modelarse con base
en su propia criatura: la industria. De aqui su vision de un mundo social sin
necesidad de gobierno, sino de administracion, mas no de los seres huma-
nos, sino de objetos inanimados, extendiéndose hacia su seno los procesos
de produccién y gestion industrial. '

Debido a que, como lo afirma el socidlogo Daniel Bell, la tentacion de
todo socidlogo es siempre “jugar al profeta”, uno de los proceres de esa
profesion, Saint-Simon, hizo honor al dicho. Honor igualmente reclamado

17" Daniel Bell apunta que no debe extrafiarnos que la vision de la sociedad futura de
Saint-Simon tuviera caracter utdpico a los ojos de Karl Marx y Friedrich Engels. Bell,
Daniel, op. cit., nota 1, p. 403.

18 Pividal, Raphael, Saint-Simon, Buenos Aires, Centro Editor de América Latina,
1970, p. 63.

19 A decir de Bell, la realidad fue otra, pues segin la evolucion del pensamiento tec-
nocratico, “las cosas comenzaron a dirigir a los hombres”. Bell, Daniel, op. cit., nota 1,
pp. 404 y 405.
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por Thorstein Veblen, quien asumiria el tema sansimoniano. La revolucion
en el siglo XX por ¢l observada seria un “trastocamiento industrial”, que en
los Estados Unidos estaria dirigida por los ingenieros de produccion, que
constituyen el estado mayor del sistema industrial. Las lineas principales
de la estrategia revolucionaria disefiadas por Veblen, son directrices de
organizacion técnica e industrial, es decir, directrices esenciales de inge-
nieria industrial destinadas al cuidado de un sistema de produccion alta-
mente técnico, que constituye el fundamento material de la comunidad ci-
vilizada moderna.*

Las tesis de Saint-Simon y Veblen representan, a lo largo de casi 100 afios,
el problema toral de la sociedad moderna: la relacion entre conocimiento y
poder, que constituye la puerta de entrada al estudio de la tecnocracia.

Cuando fue publicado el influyente libro de Veblen sobre los ingenieros y
el sistema de precios (1921),?! la corporacion, como forma emblematica de
la gran empresa industrial que constituye la clave para entender el surgi-
miento de la tecnocracia, tenia mas de dos décadas de evolucion progresiva.

I1I. LA CORPORACION

Hay dos caracteristicas principales que definen la corporacién: la pri-
mera es que entrafia una creacion de nuestro tiempo; la segunda, que su
emergencia, ademas de subita, evoluciono6 rapidamente. De hecho, Esta-
dos Unidos de América no concibi6 la corporacion como un proyecto de
sus principios fundacionales como nacién independiente.?” Incluso sus
bancos (Bank of North America, Massachusetts Bank y New York Bank)
nacieron hacia finales del siglo X VIII, cuando atin no existian ferrocarri-
les, telégrafos ni manufacturas. De manera similar, en el Reino Unido exis-
tian bancos (Bank of England y Bank of Ireland), pero sus negocios eran
pequefios.?

20 bidem, p. 68.

21 Veblen, Thorstein, The Engineers and the Price System, Kitchener, Canada, Bato-
che Books, 2001 (1921). http://socserv2.socscimcmaster.ca/-econ/vgem/3113/Veblen/en
gineer.pdf.

22 Cook, William, The Corporation Problem, Nueva York, G. P. Putnam’s Sons,
1893, p. 1.

23 La obra precedente es pionera sobre el estudio de la corporacion. Tiene como fun-
damento lo que su autor llama el “problema de la corporacion”, que consiste en un con-
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Sin embargo, como el desarrollo industrial, los grandes negocios y los
proyectos colosales demandaron nuevos y mejores métodos empresariales,
la corporacion emergio desde el seno de las necesidades mismas de los ne-
gocios. Ello obedeci6 principalmente a la incapacidad de los socios origi-
nales para agregar capital a una propiedad de tipo moderno, de modo que
los socios se encontraron ante su propia limitacion cuando la empresa re-
queria lidiar con grandes retos y superar dificultades crecientes. Esta situa-
cion hizo evidente que el fracaso traeria la ruina para todos ellos, porque la
fortuna de cada socio estaba ligada a la fortuna de todos como conjunto.*
El modo de organizacion de la sociedad empresarial vigente era de suyo
restrictiva, ponia en peligro la responsabilidad de la firma y significaba
una estrechez que excluia nuevos miembros, toda vez que no favorecia un
modo libre de hacer contratos. En suma: era una forma obsoleta de hacer
negocios, cuando los tiempos de entonces demandaban procesos en gran
escala.

1. Esencia de la corporacion

La esencia de la corporacion radica en que en su seno “todo estd en cam-
bio”. Dentro de sus limites los accionistas no son responsables de las deudas,
toda vez que de perderse el monto de lo invertido, las fortunas privadas de
sus propietarios no estan en riesgo. Los contratos no los formulan ni los sig-
nan todos los accionistas, sino un grupo selecto de directores, toda vez que el
capital formado en la corporacion procede de una diversidad de fuentes.?
Una sola persona puede invertir en muchas firmas, sin comprometerse en
formar parte de la gerencia. Como la corporacion estd controlada por la ma-
yoria de los socios, ellos tienen el mando de la gerencia, y dan cauce a la in-
corporacion de socios minoritarios. Se pueden comprar facilmente las accio-
nes, y venderse con la misma agilidad. La insolvencia de un accionista no
repercute en la fortuna de los demas, y la disolucion de la firma no es un su-
ceso necesariamente determinado por la muerte, retiro o insatisfaccién de un
accionista. La corporacion estd dotada de responsabilidad limitada.

junto de problemas sociales, industriales y politicos, cuya emergencia emana de su exis-
tencia en si. Ese tema se detalla en el subtitulo de la obra, que refiere los “usos, abusos,
beneficios, peligros, salud y poder de la corporacion”. Ibidem, p. 111.

24 Ibidem, p. 2.

25 [bidem, pp. 3-5.
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La corporacion es uno de los simbolos de la era del desarrollo industrial.
Esta condicion explica las razones por las cuales las corporaciones se han
convertido en un suceso universal que se extendié a los ferrocarriles, los
bancos, los seguros y las manufacturas. También se expande hacia la tele-
grafiay la telefonia, el comercio y las grandes obras hidraulicas, asi como a
la construccion de puentes y canales, y las firmas financieras. Ellas, en fin,
tocan directamente la riqueza de todo el pais angloamericano.

La corporacion rinde un efecto economico de colosales proporciones,
que ha determinado la vida de naciones enteras. Hay incluso quienes discu-
rrieron desde mediados de la década de 1940, que la gran corporacion ya
personificaba una institucion ejemplar de la sociedad estadounidense de
entonces. A ella se debe atribuir, por ejemplo, el milagro de la conversion
de la economia de guerra, toda vez que fue la empresa en gran escala la que
determin6 los alcances de esa economia.’® Ella, igualmente, marcé las
fronteras tecnologicas y las condiciones generales de operacion de la eco-
nomia de los Estados Unidos de América, toda vez que aun no habiendo
empleado sino a una minoria de trabajadores, la empresa establecio los pa-
trones laborales, los estandares salariales y las condiciones de trabajo. Y
aunque no

...control6 a la mayoria de los negocios de la nacion, su prosperidad deter-
miné el progreso de la nacion... Si observamos las dos instituciones nue-
vas de importancia basica que han emergido en nuestra sociedad durante
el ultimo medio siglo, los sindicatos y la administracion del gobierno, ob-
servamos que ellas no son sino una respuesta al fenomeno del “gran nego-
cio” y de la corporacion.?’

En suma: la sociedad estadounidense fue cortada con la tijera de la cor-
poracidn, pues sus elementos estuvieron determinados por su estructura y

26 Drucker, Peter, The Concept of the Corporation, Nueva York, New American Li-
brary, 1972 (1946), p. 20.

27 La General Motors es el ejemplo mas representativo del concepto de corporacion,
desde la cuna. Hacia mediados de la década de 1940 ocupaba a 200 mil personas, toda
vez que era la empresa mas grande del mundo, y estaba a la cabeza de la innovacion tec-
nologica en la produccion fabril, lo cual la situ6 como lider de la sociedad industrial.
Hay que afiadir que, consciente de su imagen emblematica de corporacion lider, la propia
compaiiia estudiaba su organizacion y policies corporativas por cuanto institucion social.
Estaba consciente de que su éxito o fracaso tienen un impacto decisivo en la sociedad in-
dustrial estadounidense, toda vez que su desempefio y posibilidades son representativas
del alcance y logros de todas las corporaciones del pais. Ibidem, pp. 21-23.
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organizacion, por su produccion en masa y por las promesas de los frutos a
ella ofrecidos por esa empresa mayuscula.?®

Sin embargo, hay que hacer notar que las corporaciones no son institu-
ciones filantropicas,? ni cultivan el lado benevolente de la vida. Tampoco
son preceptoras morales a través de principios o conductas edificantes, ni
un plantel donde se profesa la ética.*

2. La corporacion como plutocracia

Desde su origen, la corporacion ha tenido innumerables formas de co-
rromper al gobierno, que incluyen desde el financiamiento de elecciones
hasta influir en los nombramientos administrativos, pasando por el trafico
de influencias con legisladores, jueces y todo tipo de servidores estatales y
municipales. Lo mas notorio es que €éstos “son hechos conocidos por to-
dos”.3! Esto lleva al problema esencial que entrafia la corporacion, que no
es otra cosa que su esfuerzo por controlar al gobierno. Una vez entendido
por qué la corporacion observa al gobierno de tal modo, se pueden apreciar
los rasgos y problemas derivados de ese control, y el modo como puede ser
evitado.

La busqueda del control del gobierno hace patente que la corporacion
participa en politica. Esto es visible en la manipulacion que ejercita sobre las
convenciones y el caucus de los partidos, y con el dinero por medio del cual
se compran votos y hasta elecciones completas, y soborna e influye a todo ti-
po de funcionarios. Esto lo hace, sencillamente, no tanto para tener y ejercer
el poder,*? sino para incrementar su propiedad, de modo que la politica y la

28 En sus origenes, el neoliberalismo se opuso a la corporacion y asumio que los
Estados Unidos no tenian tanto una economia capitalista, como un sistema corporativo.
De modo que la concentracion de control en la industria moderna, “no deja duda acerca
de que los males derivan de la concentracion corporativa”. Lippmann, Walter, The Good
Society, Londres, George Allen & Unwin, 1937, pp. 13-15.

29 Sobre el papel eminente de la corporacion emblematica, General Motors, cfr. la
biografia de su perenne director general, Sloan, Alfred, My Years with General Motors,
Londres, Sidwick and Jackson, Ltd., 1965 (1963).

30 Cook, op. cit., nota 22, p. 6.

31 Jbidem, p. 246.

32 Sin embargo, aun no siendo su “poder por el poder mismo™, su cuantia es inmensa,
tal como lo atestigua Adolph Berle; toda vez que su capacidad de operacion permite a la
corporacion rebasar los limites de la propiedad sin frontera alguna que la contenga. Su po-
derio es directamente proporcional al tamafio de su propiedad y riqueza. Berle, Adolph,
La revolucion capitalista del siglo XX, Barcelona, Vergara Editorial, 1958, pp. 34 y 35.
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corrupcion son materias inherentes a los negocios. La corporacion no bus-
ca la gloria ni el honor ni el poder por el poder, sino la expansion de sus
propiedades.** En politica es frecuente que aquellos que se dedican a ellalo
hagan por obtener el poder, o la reputacion que ello entrafia, o el placer y el
sentimiento de la autoridad, de manera que por cuanto a dinero se tiende
mas a perder que a ganar. La corporacion no actua con estos incentivos,
pues sus motivos son otros: ella hace politica s6lo en funcion de los nego-
cios. Sintéticamente hablando, su relacion con el gobierno se limita solo a
aquello que ese 6rgano publico puede hacer por ella. Lo demas no importa.

Contrariamente a lo que piensa la enorme mayoria de los estadouniden-
ses, que creen que la existencia de la libre empresa como sistema economi-
co s6lo estaria amenazada por una guerra o una nueva depresion, la corpo-
racion es su mayor riesgo. En efecto, la sociedad industrial estadounidense
ha prohijado un ente cuyo papel en la economia de libre empresa es diso-
nante, pero, paraddjicamente, también es el foco de esa sociedad.** Esta di-
sonancia obedece al hecho de que, en tanto la sociedad de mercado supone
la asignacion de bienes y servicios con base en el mercado, no en imperati-
vos politicos, la corporacion desempefia no solo funciones econdmicas de
mercado, sino labores sociales y politicas. Es mas, la corporacion repre-
senta la institucion emblematica de la sociedad industrial, pues el gran ne-
gocio constituye la condicion general de la sociedad industrial moderna.

La emergencia de la corporacion hizo patente la necesidad de ampliar su
analisis mas alla del desempeiio econdmico, moviéndolo hacia las relacio-
nes entre sus miembros, asi como con la ciudadania. Para realizar esta ta-
rea, es decir, ejercitar un analisis social y politico, uno de sus conocedores
mas profundos, Peter Drucker, propuso efectuar un ejercicio: observar la
institucion como autéonoma, es decir, gobernada por reglas que definen su
estructura y determinan su deseo de vivir, y que sean juzgadas en términos
de sus propios fines.** Por tanto, la institucion debe ser analizada a la luz
de las creencias y las promesas hechas a la sociedad a la que sirve. Como
institucion auténoma, la corporacion tiene en primera instancia que re-
solver su problema de policy: establecer un programa a largo plazo, asi co-
mo reglas de conducta y operacion, dentro de un marco de flexibilidad a
partir de cambios contextuales constantes.

33 Cook, op. cit., nota 22, p. 247.
34 Drucker, op. cit., nota 26, pp. 16-18.
35 Ibidem, pp. 24 y 25.
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Un segundo nivel de analisis enfrenta la corporacion a su desafio mas di-
ficil y mas importante. Aunque refiere propiamente su interior, se proyecta
hacia las creencias y promesas sociales, pues ella ha asumido el compromi-
so de realizar las aspiraciones del pueblo estadounidense. Un conflicto en-
tre los requerimientos de la corporacion, y las creencias y promesas basicas
de ese pueblo, destruiria las bases del gobierno y de la sociedad. Esas pro-
mesas son la igualdad de oportunidades segin habilidad y esfuerzo; el al-
cance de los objetivos particulares en el ambito de una sociedad que le
brinda dignidad y estatus, como ciudadano de la misma, la seguridad de
que todo hombre, poderoso o débil, obtendra lo suyo junto con el esfuer-
zo de todos. Finalmente, debe explorarse la compatibilidad entre el propd-
sito de la corporacién y su funcion social, es decir, la finalidad del lucro co-
mo inherente a la misma, y el maximo de produccion de bienes baratos como
el propdsito que la sociedad observa como inherente a la empresa.

Larealidad es que la orientacion empresarial corporativa ha derivado en
plutocracia, la cual constituye uno de los mas grandes peligros que ace-
chan a todo régimen republicano, pues su fuerza existencial radica en bus-
car y conseguir el control del gobierno. La plutocracia mina la reptblica
con su esfuerzo de socavar la ciudadania, porque ella hace del dinero el ob-
jeto de la existencia y la prueba del éxito. Por consiguiente, se puede pen-
sar que “cualquier cosa que ayude a la corporacion es un dafo a la reptbli-
ca”, pues “la corporacion es aliada y agente de la plutocracia”.*® Debido a
que la plutocracia asoma con un nuevo disfraz y un nuevo saco: la corpora-
cion, la lucha de la democracia es contra esa corporacion. El pueblo
estadounidense debe reconocer que un antiguo enemigo tiene una nueva
forma corporativa.

La forma corporativa de la burocracia privada representa un poder cuya
magnitud no tiene paralelo en la historia. La corporacion ha incrementado
grande y rapidamente los capitales y las fortunas de sus propietarios y so-
cios. Consiguientemente, existe una concentracion de riqueza inimagina-
ble en épocas anteriores, pues las fortunas que se han amasado superan la
riqueza de los grandes imperios del pasado.’” Nunca la plutocracia fue mas
acaudalada y poderosa que en el presente. Debido a que en su seno se sepa-

36 Cook, op. cit., nota 26, p. 349.

37 El resultado de la concentracion de la riqueza, es el mundo de lo que Lundberg a
designado como “los ricos y los superricos”. Lundberg, Ferdinand, The Rich and the Su-
per-rich: A Study in the Power of Money Today, Nueva York, Lyle Stuart, 1968.
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ra al inversionista y la inversion, esta tltima se usa para ampliar su propie-
dad. Todo esto explica por qué “la corporacion es peligrosa para la republi-
ca”, porque concentra la riqueza en pocas manos sin que medie la moral ni
los sentimientos. En suma, “la corporacion es una criatura de la plutocracia
que acttia dentro de la politica”.*®

Sin embargo, juridicamente hablando, como la corporacion privada es una
criatura del Estado que es fundada en interés de la sociedad, tiene una existen-
cia formal y detenta derechos legales.*® Politicamente hablando la empresa
privada es una institucion dotada de amplias funciones sociales.*” Economica-
mente hablando, es la unidad en que los recursos industriales son organizados
para lograr una produccion eficiente. En cualquier caso, la corporacién pri-
vada es una herramienta y un érgano de la sociedad, de modo que es la socie-
dad la que demanda que la empresa sea responsable de desempefiar funcio-
nes econdémicas especificas, que justifican su razéon de ser.

En suma, la imagen fundamental por excelencia de la vida econdmica
moderna es la empresa de negocios como organizacion corporativa. Ella se
distingue, entre otras cosas, por la despersonalizacion de la propiedad, jun-
to con la concentracion del poder econdmico, del mismo modo que ocurrid
con la concentracion del poder religioso en la iglesia durante la Edad Me-
dia, o el poder politico en el Estado nacional. Ella no es, simplemente, una
organizacion social mas, sino “la institucion social dominante del mundo
moderno” que esta dotada de un enorme poder econémico, paralelo al po-
der politico del Estado, el cual se empeia en regularla, en tanto la corpora-
cion se esfuerza por evadir su control.*! Berle y Means argumentaron, al
principio de la década de 1930, que la corporacion podria en el futuro no
ser s0lo un poder comparable al del Estado, sino incluso suplantarlo como
forma dominante de organizacion social. Es mas, previeron incluso que el
derecho de las corporaciones podria ser en el futuro el potencial derecho
constitucional para el “nuevo Estado econdomico”, en tanto que los nego-
cios estarian asumiendo gradualmente el aspecto econdmico del arte del
estadista.

38 Cook, op. cit., nota 26, pp. 250 y 251.

39 Lippmann alega que es la ilimitada licencia dada por el gobierno a la corporacion
para comprar empresas, lo que devela que el crecimiento de ese sistema obedece a la ley,
no al progreso técnico. Lippmann, op. cit., nota 28, pp. 14y 15.

40 Drucker, op. cit., nota 26, p. 174.

41 Berle, Adolf y Means, Gardiner, Modern Corporation and Private Property, Nue-
va York, The MacMillan Company, 1940 (1932), pp. 352-357.
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3. Separacion entre propiedad y control: el amanecer
del capitalismo gerencial

La corporacion, como el tipo emblematico de empresa industrial, ha
constituido obviamente un centro de interés temprano para una diversidad
de especialidades, como la economia, la administracion de negocios y los
problemas del trabajo, asi como los estudios sobre los gerentes, y los anali-
sis acerca de la tecnocracia. Tal como lo observamos en las paginas prece-
dentes, entre otros rasgos definitorios de la corporacion destacan los relati-
vos a la separacion entre propiedad y control. Es aqui donde nacen los
estudios sobre los gerentes y la tecnocracia, pues ambos fenomenos, que
comparten atributos comunes, también ostentan cualidades diversas.

Ese es el motivo por el cual debemos continuar con el analisis de los
problemas de la corporacion, pues de este modo es posible distinguir tres
temas centrales: en primer lugar, que existen intereses en la empresa; en el
segundo, que existe poder sobre la empresa y, finalmente, que se pueden
iniciar acciones con respecto de ella misma.** De modo que un individuo
podria plenamente, en grados variables, asumir una o mds de estas funcio-
nes, pues antes de la Revolucion Industrial, el propietario-trabajador de-
sempefiaba las tres, como ocurre hoy en dia con el agricultor. Fue durante
el siglo XIX que la carga de la produccion industrial vino a ser asumida por
empresas en las cuales la division del trabajo se habia consolidado, de mo-
do que el propietario se reservo primeramente el desempeio pleno de las
dos primeras, mientras que la tiltima fue realizada en su mayor parte por un
grupo independiente: los gerentes contratados al efecto.*

Bajo este sistema de produccion, los propietarios fueron distinguidos,
en primer lugar, por el hecho de que estuvieron “en una posiciéon” tanto pa-
ra manejar la empresa, o delegar su gerencia y recibir cualquier beneficio

42 Berle y Means, op. cit., nota 41, pp. 119-125.

43 Carlos Marx explicod que la forma de trabajo historico que se manifiesta en la coo-
peracion y la division del trabajo dentro del taller, constituye la organizacion original de
la que emano la gran industria maquinizada. Este fenomeno significa que todo trabajo
social o colectivo en gran escala requiere en mayor o menor medida de la direccion (di-
rektion), la cual establece un enlace armonico entre las diversas actividades individuales
y ejecuta las funciones generales que brotan de los movimientos del organismo producti-
vo total, a diferencia de las actividades que realizan los 6rganos individuales. Marx, Car-
los, El capital, México, Fondo de Cultura Econdmica, 3 ts., 1968 (1867, 1885 y 1894), t.
I, pp. 266 y 267.
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que pudieran obtener. Los gerentes, por su parte, fueron distinguidos pri-
mariamente por el hecho de que ellos operaran la empresa, presumible-
mente en interés de los propietarios: “la diferencia entre propiedad y ge-
rencia fue asi en parte entre posicién y accion”.** En el sistema
corporativo, la segunda funcién, “habiendo poder sobre la empresa”, se
vuelve distinta a la primera. La posicidn del propietario se ha reducido a te-
ner un conjunto de intereses legales y factuales en la empresa, mientras que
“el grupo de control” tiene la posicion legal y factual de poder sobre ella.

Del conjunto de individuos que tienen intereses en una empresa, s6lo
son propietarios quienes poseen los intereses mayores, asi como el amparo
de la ley, es decir, que detentan el titulo legal respectivo. El término “con-
trol” se reserva, por su parte, a quienes tienen los elementos principales de
poder sobre la empresa, teniendo en mente, sin embargo, que una multitud
de personas pueden ejercer cierto grado de poder sobre sus actividades sin
tener suficiente poder que garantice su inclusion en el control.*> Hay dos
nuevos grupos que han sido creados por los procesos de cambio: propieta-
rios sin control apreciable y contralores sin propiedad apreciable. Los
accionistas son propietarios de la corporacion.

Cuando se examina el rompimiento del antiguo concepto de propiedad y
unidad de la empresa privada, resulta evidente que estamos tratando con
dos grupos opuestos: propietarios y contralores. Es manifiesto que el con-
trol tiende a moverse mas alla de la propiedad, y en ultima instancia, des-
cansa en manos de la gerencia en si misma, “una gerencia capaz de perpe-
tuar su propia posicion”. De este hecho, Berle y Means concluyen que la
concentracion del poder econdémico separado de la propiedad ha creado
imperios economicos, y cedido estos imperios “en manos de una nueva
forma de absolutismo, relegando a los ‘propietarios’ a la posicion de quie-
nes suministran los medios por los que los nuevos principes pueden ejercer
su poder”. Como la industria est4 siendo dominada por “autdcratas econo-
micos”, los problemas de control se han convertido en “problemas de go-
bierno econémico”,* que no es otra cosa que el dominio de los gerentes.

Es natural que al estar separada la propiedad y el control, toda vez que
los propietarios estan cada vez mas ausentes en la corporacion, la gerencia

44 Berle y Means, op. cit., nota 41, p. 154.
45 Ibidem, pp. 154 y 155.
46 [bidem, p. 157.
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se eleve como el poder imperante, al mismo tiempo que es la semilla de la
tecnocracia. Pues como lo propusieron Berle y Means:

es concebible —en realidad esto parece casi esencial para que el sistema
corporativo sobreviva— que el “control” de las grandes corporaciones de-
sarrolle dentro de si una fecnocracia puramente neutral, que equilibre las
demandas de los diversos grupos de la comunidad y asigne a cada uno una
parte del flujo de la renta con base en la policy publica, mas que en la co-
dicia privada.?’

La corporacién habria prohijado al nuevo régimen tecnocratico, o quiza
mejor, gerentecnocrdtico, que hoy en dia sigue inundando los mandos de
las grandes organizaciones.

El modelo tecnocratico esta caracterizado por el hecho de que los fines
son, sencillamente, la eficacia y los resultados, esencialmente porque los
fines se han convertido en medios y tienen existencia propia.*® El modelo
tecnocratico gano terreno porque es el emblema de la eficacia, es decir, de
produccion y de programas eficientes. Tal es la razon por la cual apunta a
extenderse en la sociedad contemporanea y, sin embargo, es improbable
que los tecnocratas se conviertan en una clase dominante.

Sin descontar que la casta gerencial asi concebida nace dotada con po-
der, y que este poder es derivado, aunque muy grande, ello no implica que
los propietarios estén del todo ausentes de sus empresas y que, hasta nues-
tros dias, sea la clase dominante la que disfruta de la expansion mundial del
capitalismo. Una vez saldado el problema de la clase dominante por cuanto
propietaria de los medios de produccion, se puede pasar con mas sensatez a
examinar un nuevo tipo de potestad que emana de la funcion, no de la pro-
piedad, debido esencialmente a que la funcidon supone conocimiento y do-
minio técnico.

Hay que distinguir, sin embargo, dos fendmenos que, aunque emparen-
tados, son de suyo diversos. El primero es el desarrollo de la gerencia y los
gerentes como un hecho inherente a la corporacion en gran escala, que se
engendra y desarrolla por igual en cualquier proceso industrial complejo,
sin considerar fronteras ni signos ideologicos o tipo de régimen. Se trata de

47 Berle y Means, op. cit., nota 41, p. 356. El énfasis es nuestro.
48 Bell, Daniel, op. cit., nota 1, p. 407.
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la “revolucioén gerencial” planetaria, narrada por James Burnham,* pero
anunciada por Bruno Rizzi como “la burocratizacion del mundo”.”® Burn-
ham identific6 el ascenso de una casta emergente de administradores, los
gerentes, que se caracterizan por dominar las “tareas de direccion técnica y
coordinacion del proceso de produccion”.! Los gerentes se estaban consti-
tuyendo como un nuevo tipo de clase social en un sentido lato del término,
pues su estatuto no tiene a la propiedad como punto de referencia, sino la
funcién que desempefian. Esta funcion, que se llama management (mane-
Jjo, gerencia), consiste en la gestion técnica y la coordinacion del proceso
productivo.>

El otro fendomeno, también derivado de la separacion entre propiedad y
control, entrafia una concepcidn diversa, donde la forma economica esta-
blecida, con sus empresas, mercados y sistema de precios, sabotea la racio-
nalidad de la industria, debe ser reemplazada por un proceso tecnoldgico
conducido por un grupo de ingenieros llamado tecnocracia.

Este ultimo es, propiamente hablando, la tecnocracia en sentido estric-
to. El primero puede ser denominado de un modo mas adecuado como la
gerentecnocracia.

En este trabajo abordaremos solo al segundo, pero, sin dejar de conside-
rar brevemente el primero.

49 Burnham, James, The Managerial Revolution, Nueva York, The John Day Com-
pany, 1941.

50 Rizzi, Bruno, La burocratizacion del mundo, Barcelona, Ediciones Peninsula,
1980 (1939).

51 La gerencia (management, manejo) es el punto de interseccion en el tiempo y el
espacio, donde las tareas organizadas y coordinadas hacen concurrir a los trabajadores,
los medios de trabajo y las materias que seran procesadas. Burnham, James, op. cit., nota
49, p. 79.

52 Burnham nos hace saber lo siguiente: entiendo por “gerentes, simplemente, aque-
llos quienes en la sociedad contemporanea estan efectivamente manejando, en el aspecto
técnico, el proceso de produccion, no importa cual sea la forma legal y financiera —indi-
vidual, corporativa o gubernamental— del proceso”. Burnham, James, op. cit., nota 49,
p- 80.
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CAPITULO SEGUNDO

TECNOCRACIA: PROBLEMAS GENERALES

I. PERSPECTIVA GLOBAL

Los problemas generales concernientes a la tecnocracia dentro del marco
de la economia estadounidense suelen situarse, por principio, a partir de
la supremacia de la corporacion, la cual, como es sabido, también trajo
consigo cambios sensibles en otros 6rdenes de la vida. Uno de los cam-
bios es la glorificacion del culto a la eficiencia,' la cual relaciona la tec-
nocracia con la emergencia de la civilizacion industrial, sin que al res-
pecto no exista equivoco alguno. Esta situacion, que ha sido aclamada
por muchas plumas, asimismo es deplorada por apreciaciones mas criti-
cas que estan preocupadas por el predominio de un estado de animo que
concibe las realizaciones técnicas como el testimonio supremo del géne-
ro humano, y que proclama el progreso de la ciencia como finalidad su-
prema de la sociedad.?

1 Quiza quien mas contribuy¢ a esta glorificacion fue Luther Gulick, que propuso lo
siguiente: “en la ciencia de la administracion, sea publica o privada, el ‘bien basico’ es la
eficiencia. El objetivo fundamental de la ciencia de la administracion es realizar el traba-
jo con maxima economia de mano de obra y materiales. La eficiencia es asi el axioma
nimero uno en la escala de valores de la administracion”. Gulick, Luther, “Sciences, Va-
lues and Public Administration”. Gulick, Luther y Urwick, Lyndall, Papers on Science of
Administration, Nueva York, Augustus M. Kelly Publishers, 1973 (1937), p. 192.

2 Para pensadores como Gustave Thibon, la tecnocracia, incubada en las condicio-
nes narradas, tiene su fundamento intelectual en una confianza ilimitada en el valor del
analisis cientifico, que tiene su base en la “exactitud considerada como la verdad”. Do-
minique Dubarle, por su parte, observa a la tecnocracia como el ejercicio del poder inhe-
rente a la técnica cientifica, toda ella calculadora y matematica, con miras a mejorar el
funcionamiento de la sociedad. La tecnocracia, en fin, es la cesion a la comunidad tecno-
logica de la autoridad sobre los asuntos humanos, que trae consigo el ascenso de los ca-
pacitados, en perjuicio de los detentadores tradicionales de la autoridad. Meynaud, Jean,
Tecnocracia y politica. Problemas ideologicos de nuestro tiempo, Barcelona, Ariel, 1964
(1960), pp. 237 y 238.

17
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No son pocos los pensadores que incluso observan la incompatibilidad
entre la industrializacion y la democracia, al reivindicarse la interpretacion
del primado de lo econdmico sobre lo politico, algo que no se puede dejar
de considerar aunque se trate de un determinismo objetable desde su raiz,?
pues las relaciones entre ambos sectores de la actividad humana excluyen
toda formulacion unilateral.

A través de esta perspectiva, es visible que en el terreno de la direccion
politica de las sociedades humanas el movimiento tecnocratico tiende a
confinarse en la esfera econdmica.* Es decir, los asuntos publicos tienden
a someterse a los procedimientos de la civilizacion técnica, motivo por el
cual la tecnocracia implicaria la remocion del hombre politico en prove-
cho del técnico.

Es cierto que las relaciones entre la politica y la técnica son un tema viejo
de las reflexiones en las ciencias, pero también lo es que la aceleracion e in-
tensificacion del progreso técnico hoy dia le reviste una actualidad no sélo
renovada, sino innovada, debido al caracter peculiar que le imprime nuestro
tiempo. A decir de Jean Meynaud, esa relacion es tan crucial, que parece que
el porvenir de la vida social y el destino del sistema politico de nuestro tiem-
po dependen, mas intensamente que nunca en la historia de la humanidad,
del modo como se lleve a cabo el encuentro de ambos factores.’

II. SUBORDINACION DE LA POLITICA A LA TECNICA

Desde la década de 1960 las sociedades politicas occidentales han mostra-
do una tendencia: al mismo tiempo que son gobernadas democraticamente,
han comenzado a brindar espacio a las fuerzas detentadoras de los medios de
operacion politica, como los grupos de presion, asi como los técnicos, con su
creciente influencia en los asuntos piblicos.® Teniendo como fundamento sus
competencias, los técnicos han impuesto gradualmente sus propias ideas y
proyectos a los representantes elegidos por el pueblo. De inspirador y guia de
la comunidad, el hombre politico puede convertirse en mero ejecutante de la
voluntad de los técnicos, al pasar la decision politica a sus manos. Pero hay
que decir, con énfasis, que la intervencion del técnico no produce irreme-

3 Ibidem, p. 243.

4 Ibidem, pp. 238 y 239.

5 Meynaud, Jean, La technocratie: mithe ou réalité?, Paris, Payot, 1964, p. 7.
6 Meynaud, Jean, Tecnocracia y politica, cit., nota 2, p. 240.



PROBLEMAS GENERALES 19

diablemente la marginacion de la politica en los asuntos de la sociedad, ni
la absorcion de la politica por la técnica, lo que produciria la “despolitiza-
cion” de la vida publica. La tecnocracia, como otras “cracias”, es gobierno,
y todo gobierno es politica, la cual, ademas de que constituye la urdidum-
bre de la historia, es el elemento indispensable de la cohesion social.

1. La despolitizacion de la vida publica

La legitimidad de la “intervencion” de los técnicos radica precisamente
en que, éticamente hablando, la técnica no es mala en si misma porque ge-
neralmente consiste en un esfuerzo de racionalidad y eficacia,” mismas que
cuando menos en cierto grado, son factores que contribuyen a la produc-
cion de resultados socialmente positivos, toda vez que pueden garantizar la
imparcialidad politica. Desde este ultimo angulo, la técnica puede estable-
cer limites a las reivindicaciones unilaterales de grupos politicos y en oca-
siones, a los arrebatos estridentes de la opinion publica. La base de esta
perspectiva del desarrollo cientifico consiste en la aspiracion de obtener el
maximo de resultados con un minimo de esfuerzo, fruto nada despreciable
por cualquier sociedad.®

En su primer trabajo, el acreditado estudioso de la tecnocracia, Jean
Meynaud, concluyo que “la infiltracion tecnocratica sefiala la disminucion
del poder proveniente de la eleccion popular en provecho del que se basa
en la tecnicidad”.’ M4s adelante, en otra obra, la principal sobre el tema, la
opinién de Meynaud vari6 sustancialmente, al grado de declarar que el tér-
mino tecnocracia sugiere graficamente la disminucién del factor politico

7 Jaques Ellul explica que “la técnica es la totalidad de los métodos a los cuales se
arriba racionalmente, y que tienen absoluta eficiencia (para un estadio dado de desarro-
llo) en cualquier campo de la actividad humana”. Ellul, Jaques, The Tecnological So-
ciety, Nueva York, Vintage Books, 1964 (1954), pp. 18 y 19.

8 Meynaud medita como esperable la posibilidad de que, a medida que la técnica
acrecienta su mejoramiento, debe aguardarse paralelamente el perfeccionamiento del tra-
bajo administrativo. Pero esta apreciacion, mas apropiada para el analisis de la tecnocra-
cia, resulta corta para la comprension del mejoramiento administrativo, el cual requiere
de mas elementos, que el puramente técnico (Meynaud, Jean, Tecnocracia y politica, cit.,
nota 2, p. 241). Hay que agregar que la administracion publica es una institucion del
Estado, la cual, como la justicia, tiene vida propia y cumple funciones que trascienden lo
meramente técnico, lo cual, es también parte de sus haberes.

9 Ibidem, p. 240.
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en favor del factor técnico, al limite de hacer pensar que implica incluso la
eliminacién del primero por el segundo, no su puro reemplazo.'?

Consiguientemente, esta perspectiva hace ver que no se pueden descar-
tar apreciaciones mas radicales que observan en la tecnocracia la inaugura-
cion de una nueva era, una “época dorada” en la cual la sociedad y el Esta-
do floreceran con el cultivo de la ciencia y la tecnologia, y donde la politica
casi no tendra un espacio que ocupar.

Antes de concluir este apartado, no esta de mas enfatizar que el avance
de la tecnocracia es directamente proporcional al repliegue de la politica,
debido principalmente a la indiferencia de muchos ciudadanos por moti-
vo de las vicisitudes de la politica. Una hipotesis razonablemente riguro-
sa sobre la consolidacion de la injerencia de la técnica en la vida publica,
sin obviar su carta principal apoyada en su competencia y conocimientos,
radica en el avance de la “despolitizacion”.!!

El retroceso de las instituciones tradicionales de la politica ante los técni-
cos —en especial de las asambleas parlamentarias— constituye un fenéme-
no muy importante para el sistema democratico de gobierno, sobre todo
cuando algunas interpretaciones pesimistas conceden la victoria a la tecno-
cracia al final de la lucha. La asuncion tecnocratica no seria necesariamente
subita de persistir las corrientes que la afirmen y la extiendan, sino lenta y
progresiva, pero igual de eficiente. Estas tesis, que amplifican algunos ras-
gos de la situacion, descuidan otros, como son las fuerzas también poderosas
que se oponen a la conquista.'? El progreso de la tecnocracia nunca ha cons-
tituido un hecho fatal, ni ayer ni hoy, ni es irreversible, a pesar de que la in-
fluencia de la técnica en los asuntos humanos crezca sin cesar.

2. La metamorfosis tecnocrdtica

Con frecuencia la tecnocracia es definida como el gobierno cuyos de-
tentadores dominan con base en su competencia técnica. Empero, solo en

10 Meynaud, Jean, La technocratie..., cit., nota 5, p. 7.

11 [bidem, p. 17. Meynaud evoca un articulo publicado en la Revue Blanche, de julio
de 1892, donde L. Blum se lamenta del progreso alcanzado por la “apolitica”, a la que con-
sidera como una enfermedad que siendo poco observada, por lo general pasaba inadverti-
da. Su pesar era particularmente perceptible cuando alegaba que el principio de toda rept-
blica, es decir, la participacion de todos en el gobierno, estaba viciada por una apolitica
observable en un ciudadano indiferente a la vida politica, la nacién y el gobierno.

12 Ipidem, p. 7.
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el plano doctrinal y en el nivel del razonamiento utépico se podria disefiar
un régimen perfectamente tecnocratico, cuyo caracter sea la atribucion del
poder solamente a través de la competencia.'® Ni antes ni ahora ha existido
un régimen que coincida integramente con esa vision, mas hoy en dia,
cuando la adquisicién de la capacidad de dirigir con base en el saber y la
habilidad técnica en un régimen democratico constituye la desviacion de
sus principios, si no su corrupcion, porque en una democracia representati-
va el poder emana del sufragio, no de la sabiduria de los técnicos.

En un régimen democratico la tecnocracia funciona dentro del marco con
fuertes limitaciones porque, de no ser asi, ese régimen estaria en entredicho.
En ese régimen el tecndcrata no tiene poder estrictu sensu, sino influencia,
es decir, la facultad que posee para hacer que otros piensen, sientan y actiuen
en el sentido por ¢l determinado, o bien, con base en una aspiraciéon dada.'*
Su influencia sobre el politico se mueve en dos planos: la informacion del
politico por el técnico, y la dominacion del primero por el segundo, que lo
convierte en el arbitro del juego politico. De acuerdo con esta perspectiva, el
transito de la funcion técnica a la tecnocracia ocurre cuando el técnico, como
tal, asume la facultad de decidir o determina preponderantemente las opcio-
nes del decisor. Se trata de un cambio de cualidad, una mutacion funcional, a
través de la cual el saber técnico que sirve para disefiar, ensamblar y cons-
truir artefactos inanimados, puede orientarse para guiar a los seres humanos.
Ausente esa cualidad, se disipa la tecnocracia.

Por tanto, en una democracia la conquista de las facultades tecnocraticas
puramente definida no se produce por una mutacion subita del régimen,
“sino por una suerte de deslizamiento de las competencias™.'> Ocurre por

13 Por cuanto el disefio utdpico, el mejor ejemplo es la Casa de Salomén pensada por
Bacon, cuya finalidad es el conocimiento de las causas y movimientos secretos de las co-
sas; asi como la extension de los limites del imperio humano para hacer efectivas todas
las cosas posibles. En su seno laboraria una “tecnocracia” utopica formada por los Mer-
caderes de la Luz, cuya labor era traer de fuera los adelantos cientificos y tecnoldgicos
para el uso de los habitantes de la Nueva Atlantida; y con los cuales colaboran en faenas
conexas, los Depredadores, los Hombres del Misterio, los Pioneros, los Compiladores,
los Benefactores, los Candeleros, los Inoculadores y los Intérpretes de la Naturaleza. Ba-
con, Francis, New Atlantis, Londres, Oxford University Press, 1966, pp. 288 y 296-297.

14 Meynaud, Jean, La technocratie..., cit., nota 5, p. 15. El tema de la influencia no
es algo menor en la ciencia politica, sino un topico central; tanto, que Harold Lasswell
definio la politica como “el estudio de la influencia y los influyentes”. Lasswell, Harold,
La politica como reparto de influencia, Madrid, Aguilar, 1974 (1936), p. 9.

15 Meynaud, Jean, La technocratie..., cit., nota 5, p. 15.



22 TECNOCRACIA O EL FIN DE LA POLITICA

medio de “tendencias” e “infiltraciones” que penetran de un modo desigual
los diferentes sectores del aparato estatal, pero no lineal e ilimitadamente,
sino enfrentando tropiezos y retrocesos temporales producidos por sus
detractores.

Con base en esta nocidn especifica ligada a la vida democratica, la cuali-
dad de tecnocrata se reserva a quienes tienen la posesion del saber técnico

como un titulo para actuar o aconsejar. Por tanto, se puede “definir la tec-

nocracia como el ejercicio de un poder que se funda en la competencia™.'®

Esta ha sido la perspectiva dominante en un amplio sector de estudios, co-
mo en la obra de Manuel Garcia-Pelayo, quien entiende que la tecnocracia
es una estructura de poder donde los técnicos condicionan o determinan la
toma de decisiones, motivo por el cual tienden a reemplazar al politico en
la hechura de policy y al burdcrata en la operacion de las decisiones.'” En

este sentido, la tecnocracia implica la emergencia de una nueva “clase poli-

tica” compuesta por “tecndcratas”,'® que comprende no s6lo a los técnicos

involucrados en el proceso productivo, sino a los gerentes, planificadores,
expertos en organizacion, especialistas en comunicacion de masas y ana-
listas en investigacion de operaciones.'’

Enrealidad la democracia es tolerante con los tecnocratas, pero la tecno-
craciano lo es con la democracia. Vista desde la 6ptica de la vida democra-

16 Meynaud, Jean, Tecnocracia y politica, cit., nota 2, pp. 248 y 249.

17" Garcia-Pelayo precisa que los tecndcratas son “un conjunto de personas en dispo-
sicién de condicionar o, eventualmente, de determinar la decision de instancias formal-
mente superiores y de llevar a cabo su operacionalizacién o gestion —tanto a nivel glo-
bal como a niveles sectoriales— en virtud de la presunta posesion de una capacidad
técnica en un sector especializado o en las llamadas ‘ciencias de la accion’ o en las técni-
cas del management”. Garcia-Pelayo, Manuel, Burocracia y tecnocracia, Madrid, Alian-
za Editorial, 1974, pp. 33, 62y 63.

18 Garcia-Pelayo se inclina por observar en la tecnocracia la carencia de instituciona-
lizacion formal, motivo por el cual supone equivocamente que su posicion en la estructu-
ra de poder deriva del siguiente hecho: quien es capaz de cumplir una funcioén necesaria
para un sistema, adquiere los poderes inherentes a su cumplimiento, independientemente
de que su funcién tenga reconocimiento formal (Garcia-Pelayo, op. cit., nota 17, p. 33).
De aqui se deduciria que, revertidos esos poderes, la tecnocracia cesaria de existir, lo
cual es improbable, porque ella no es un hecho juridico —tal como el propio Garcia-Pe-
layo reconoce—, sino un suceso socioldgico que vive segun las fuerzas sociales que lo
animan.

19 T. B. Bottomore objeta la condicion de elite gobernante para los gerentes indus-
triales, los funcionarios publicos y los intelectuales, por carecer de la necesaria cohesion
social y la suficiente independencia, argumento facilmente extensible a la tecnocracia.
Bottomore, T. B., Elites and Society, Londres, Penguin Books Inc., 1974 (1970), p. 89.
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tica, politica de suyo en plenitud, la tecnocracia ocupa un lugar nada des-
preciable en la conduccion de los asuntos publicos. Pero desde el punto de
vista de la tecnocracia, la democracia y la politica, en cualquiera de sus for-
mas, no son sino estorbos que conviene eliminar. Tampoco acepta al capi-
talismo, ni su economia de mercado ni su sistema de precios.

Esa es la perspectiva de la tecnocracia emblematica meditada por la in-
teligencia de Saint-Simon, la cual, esbozada en sus generalidades, revivid
y tuvo su mejor época en la década de 1920, bajo la inspiracion intelectual
de Thorstein Veblen, y en el decenio que siguio, bajo la direcciéon de Ho-
ward Scott. Estamos hablando de Tecnocracia Inc.

3. Originalidad de la tecnocracia

El uso del vocablo tecnocracia, que fue acunado en los Estados Unidos
apenas concluida la Primera Guerra Mundial “para designar un sistema de
organizacion de la vida econdémica inspirado en esquemas racionales de las
ciencias fisicas”,* tuvo una gran difusion merced al estado ruinoso dejado
por la depresion de 1929, toda vez que cont6 con el favor del publico avido
de nuevas opciones a la crisis. Al dar énfasis a la necesidad de una organi-
zacion econdomica conducida por los ingenieros, los doctrinarios de la tec-
nocracia “redescubrieron” una tendencia permanente del espiritu humano
identificada primigeniamente por Henri de Saint-Simon, a través de la que
se ha propuesto reiteradamente al gobierno de los técnicos como el mejor
de los regimenes. Tecnocracia Inc. personificd ese espiritu tecnoldgico y
cientifico, de suyo original.

Habida cuenta de que la tecnocracia y la burocracia moderna emergieron
al mismo tiempo, suelen mutuamente asimilarse, o bien, confundirse, mez-
clandose a veces a partir del prefijo “tecno”,?! lo cual diluye las fronteras
conceptuales de cada cual; lo cierto es que tienen rasgos similares, asi como
atributos diversos. Por otra parte, las estructuras inherentes a las funciones
burocraticas y tecnocraticas las designa, respectivamente, como buroes-

20 Meynaud, Jean, La technocratie..., cit., nota 5, p. 12.

21 L. C. Bresser Pereira cae en este error al declarar que, para él, tecnoburocracia y
tecnocracia son sindnimos, a lo cual afiade una falta mas, cuando opta por asimilar den-
tro de los técnicos a los administradores civiles y militares (Bresser Pereira, L. C., Ideo-
logia y tecnoburocracia, Buenos Aires, Paidos, 1975, p. 110). La administracion publica
es, por si misma, un concepto preciso que no se restringe a la técnica ni a la burocracia.
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tructura y tecnoestructura.’® Tienen en comin que sus miembros son de-
signados por una autoridad superior; su labor tiene como base la separa-
cion entre propiedad y funcion, y la gestion es impersonal porque opera
aplicando reglas objetivas. Difieren fundamentalmente por cuanto que las
reglas de la buroestructura son de caracter primordialmente juridico, mien-
tras que las reglas de la tecnoestructura son de caracter primordialmente
técnico.

El rasgo técnico es tan pronunciado que caracteriza a la tecnocracia, la
diferencia de otros fenomenos emergentes en el alba del siglo XX y la defi-
ne inconfundiblemente.

Esa diferenciacion nos conduce a distinguir dos fendmenos derivados
de la emergencia de la sociedad industrial, asi como de la corporacion esta-
dounidense, a la cual se debe afiadir la expansion colosal de las empresas
manufactureras en la Union Soviética. Tal como lo adelantamos, se evi-
dencia la aparicion de la tecnocracia strictu sensu, cuyo caracter es el desa-
rrollo de un plan de crecimiento industrial basado en el dominio de la ener-
gia, bajo la tutela de la ciencia y la tecnologia; junto con el nacimiento de la
gerentecnocracia, o tecnocracia lato sensu, cuyos rasgos esenciales deri-
van de la expertise profesional de los administradores de las empresas pi-
blicas y privadas. Ambas se asemejan en el papel premier que disfruta la
ciencia y la tecnologia, pero difieren en que la tecnocracia exalta como va-
lor supremo a las ciencias fisicas, en tanto que la gerentecnocracia procla-
ma el saber administrativo, es decir, el conocimiento basado en las ciencias
sociales.

La gerentecnocracia fue desarrollada por Bruno Rizzi y James Burn-
ham, en tanto que la tecnocracia personifico en la hermandad tecnologica
encabezada por Howard Scott. Como lo anunciamos, nos restringiremos a
la segunda, pero no sin antes tratar someramente a la primera.

III. LA REVOLUCION GERENTECNOCRATICA

La progresion de la tecnocracia dentro del mas general desarrollo ge-
rencial planetario, tan evidente en la corporacion estadounidense, tuvo
una expansion todavia mas grande en la extinta Union Soviética, donde
los programas de industrializacioén tuvieron una escala inigualada. En

22 Garcia-Pelayo, Manuel, op. cit., nota 17, pp. 62 y 63.



PROBLEMAS GENERALES 25

buena medida, la URSS fue el paraiso de la gerentecnocracia que inspird
directamente las teorias de la burocratizaciéon del mundo, o cuando menos
las influyd, como a Max Weber,?® quien entendié muy bien el fendmeno
administrativo colosal que se estaba gestando alli.

1. El laboratorio administrativo soviético

El impacto gerencial soviético, sin embargo, fue mas fuerte por cuanto
sus defectos, que por motivo de sus méritos, lo cual no deja de ser una para-
doja, pero un hecho al fin. En efecto, la degradacion progresiva de la Revo-
lucion de 1917, asi como el dominio monopolistico y burocratico del Parti-
do Comunista, provocaron un debate ideoldgico y teodrico de gran
relevancia en el movimiento comunista internacional que rebasé las fron-
teras de la Union Soviética.?* Uno de los temas mas importantes de la polé-
mica, aunque menos conocido, gird en torno a la posible emergencia de
una sociedad clasista en la antigua URSS, basada no en la propiedad priva-
da, sino en el control burocratico de los excedentes econémicos, asi como
de la vida social en general. La idea original del asomo incipiente de esa
dominacion surgi6 en el pensamiento socialista mismo, es decir, brotd de
la pluma de Le6n Trotski, que la desarroll6 a lo largo de varios trabajos.?

Empero, fue el trotskista y luego rival de Trotski, Bruno Rizzi quien en
1939 desarrolld una exposicion mas completa sobre el tema.?® Fueron,
pues, pensadores socialistas europeos quienes, al descubrir los procesos de

23 Este impacto es observable en la teoria de la burocracia mas célebre, debida a la
pluma de Max Weber, quien en un trabajo sobre el socialismo (1924), se ocup6 mas de lo
que concibié como una dictadura del funcionariado soviético, que de la dictadura del
proletariado. Gerth, H. H. y Wright, Mills, From Max Weber: Essays in Sociology, Nue-
va York, Oxford University Press, 1964 (1958), p. 50.

24 Giner, Salvador, “Prefacio” en Rizzi, Bruno, La burocratizacion del mundo, Bar-
celona, Ediciones Peninsula, 1980 (1939).

25 Entre los trabajos de Trotski sobre el tema, destaca su Cours nouveau (Preobra-
jensky, E.; Rakovsky, C. y Trotski, L., De la bureaucratie, Paris, Frangois Maspero,
1971, pp. 27-114), preparado en 1923, que contiene una exposicion general sobre la bu-
rocratizacion de la Union Soviética.

26 Giner ha sefialado que la obra de Rizzi “habria de tener un extrafio destino, pues
seria tan ignorada o desconocida por el gran publico como influyente, emulada y hasta
plagiada, por una serie de criticos y tedricos sociales de mucha monta, cuyas obras, en
gran medida inspiradas por Rizzi, iban a alcanzar extraordinaria difusiéon”. Giner, Salva-
dor, op. cit., nota 24, p. 7.
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burocratizacion de la sociedad soviética, sentaron bases para amplios y
profundos estudios sobre administracion publica y gerencia privada, asi
como acerca de los procesos de gestion de los partidos politicos, en los
cuales se incubd buena parte de la version gerencial de la tecnocracia con
un alcance planetario.?’

Sobre los partidos destacan los trabajos de Robert Michels, cuyo objeto
de estudio al que aplico la /ey de hierro de la oligarquia no fueron los par-
tidos conservadores, de suyo oligarquicos, sino la burocratizacion progre-
siva de los partidos socialistas.?® Se tratd, pues, de una dilatada resonancia
entre tendencias socialistas cuyos representantes conspicuos han sido
Leon Trotski, Pierre Naville, Bruno Rizzi, y el famoso James Burnham,
quien, como los otros tres, milit6 en el trotskismo. El aspecto comun que
los vincula es su énfasis sobre la interdependencia existente entre la clase
social dominante y el control burocratico de la sociedad.

2. El colectivismo burocratico

La “burocratizacion del mundo”, cuya exposicion es meramente enun-
ciativa, debido a que Rizzi menciona a los regimenes fascista y nazi porque
“se hallan en vias de rapida burocratizacion y han cobrado ya un caracter
anticapitalista”, junto con la URSS, s6lo adelanta tendencias tenuemente

esbozadas por su autor. Y aunque habla acerca de que “el mundo se halla

en visperas de un formidable giro historico”,” no existe en su trabajo una

teoria cabal de lo enunciado.
Su mérito, pues, radica en haber ofrecido la idea de burocratizacion del
mundo en su trazos generales, pero sobre todo en su andlisis sobre la pro-

27 Ibidem, p. 17.

28 Robert Michels, al formular la ley de hierro de la oligarquia, se ocup6 de los pro-
cesos de burocratizacion de los partidos de masas, proceso que juzga inevitable. Estudio
particularmente los mecanismos por los cuales los grandes partidos socialistas se burocrati-
zaron, merced a las tendencias a perfeccionar la division del trabajo en su seno, asi como
por lo que llam¢ el imperio de la necesidad técnica y practica que brota del principio de
organizacion. No estd de mas destacar que no son pocos los autores que han comentado
la influencia de Michels sobre Max Weber, su amigo y colega. Cfi. su obra principal:
Michels, Robert, Political Parties, Nueva York, The Free Press, 1966 (1911), p. 70.

29 Rizzi, Bruno, La burocratizacion del mundo, Barcelona, Ediciones Peninsula,
1980 (1939), p. 37. Asimismo ha sido publicada una version en inglés: The Bureaucrati-
zation of the World, Nueva York, The Free Press, 1985 (1939).
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gresion burocratica en la URSS, que abarca los procesos industriales, don-
de funcionarios y técnicos han tornado en “clase dominante”.

Latesis de Rizzi es la siguiente: tradicionalmente, el capitalismo se apo-
ya en la clase que detenta los medios de produccion, es decir, en las perso-
nas que estan vinculadas con los negocios econémicos. En contraste con el
capitalismo, ha emergido un colectivismo burocratico cuya base social son
las clases sociales que tienen su sede en el Estado soviético, asi como en or-
ganizaciones estatales de Italia y Alemania.’® Pero incluye Estados mas pe-
quenos que estan situados dentro del radio de la accion de los grandes
“Estados totalitarios”.>! El colectivismo burocratico es una nueva forma-
cion social, que siendo de suyo “degenerada”, sin embargo se halla en acti-
vidad y tiende a reemplazar gradualmente a un capitalismo finado como
sistema propulsor, que esté en situacion de disgregacion fisica.

Pero es la URSS el pais tipico de la burocratizacion, pues alli los buro-
cratas, es decir, los funcionarios, los técnicos y los policias, a los que hay
que sumar a los periodistas, escritores y mandarines sindicales, que se han
burocratizado, junto con el partido comunista, han forjado “una solidari-
dad de clase cuyos estropicios, naturalmente, se hacen recaer sobre los tra-
bajadores, ligados como siervos a la maquina econémica estatal, a la que
los burdcratas, para el colmo de escarnio, declaran 6rgano de la clase pro-
letaria”.*? En tanto que los funcionarios han asumido la administracion pa-
blica, los técnicos dirigen las empresas estatales y la policia salvaguarda la
nueva propiedad, asi como mantiene la conducta de los ciudadanos dentro
de la linea fijada por las altas jerarquias soviéticas. En efecto, “de la Revo-
lucion de Octubre y de su reflujo ha salido una nueva clase dirigente: la bu-
rocracia”, pues, habida cuenta que la burguesia fue liquidada y no tiene po-
sibilidad de retorno, “poseer el Estado le da a la burocracia la propiedad de
los medios de produccion, que es colectiva y no ya privada, que pertenece
in toto a la clase dirigente”. >

En la URSS, el Estado, en vez de socializarse, se burocratizo. En lugar
de haber desaparecido la sociedad sin clases, se gesto el dominio de la bu-

30 Con respecto a Italia, ¢ff-. la siguiente obra: Panunzio, Sergio, Teoria generale de-
llo Stato fascista, Padova, Dott. A. Milano, 1937. En lo tocante a Alemania, cfr. el libro
de Neumann, Franz, Behemoth: pensamiento y accion en el nacional-socialismo, Méxi-
co, Fondo de Cultura Econoémica, 1943 (1942).

31 Rizzi, Bruno, op. cit., nota 29, p. 38.

32 Ibidem, p. 54. El énfasis es nuestro.

33 Ibidem, p. 55.
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rocracia sobre las clases, cuyos efectivos funcionariales a finales de la dé-
cada de 1940 sumaban 15 millones de personas. Rizzi recalca que la explo-
tacion se hace en bloque, pues, de conformidad con la transformacion de la
propiedad, la clase burocratica explota a la clase obrera, cuyo nivel de vida
determina con los pagos y con los precios de venta de los productos en los
almacenes estatales. La burocracia monopolista ha perfeccionado el siste-
ma de explotacion, haciendo que “los proletarios rusos hayan caido de la
sartén a las brasas”.**

Como en la URSS la burocracia dirige la economia, como lo hace la bur-
guesia en el capitalismo, aquélla se apropia de las ganancias como del mis-
mo modo como lo hacen todas las clases explotadoras.®® La burocracia fija
los salarios y los precios de venta de las mercancias. Y como los obreros no
participan en la direccion social ni de los ingresos provenientes de la pro-
piedad “nacionalizada”, siguen siendo explotados y los burdcratas son sus
explotadores.

El ambiente intelectual trotskista en el que fue concebida la teoria de la
burocratizacion del mundo, es la atmosfera donde cuajo la “revolucion de
los gerentes”.

3. Revolucion de los gerentes

Larevolucion gerencial proclamada por James Burnham invoc6 por prin-
cipio la peculiaridad de su tiempo, pues su profeta hablé en 1941 de esa
transformacion como una revolucion social que abarcaba todos los drdenes
de la vida asociada, incluyendo la cultura y las creencias, asi como el ascen-
so de un nuevo grupo de hombres a la cima del poder. La esencia del cambio
no consiste solo en su hondo influjo transformador, sino en su “ritmo” alta-
mente acelerado.*® El meollo de la época, entonces, fue que la revolucion es-
taba llevando al poder a los manejadores, toda vez que su dominio, en con-
traste con las épocas que le precedieron, no descansa en la propiedad de los
medios de produccion, sino en su control: “la teoria de la revolucion geren-

34 Ibidem, p. 56.

35 Ibidem, p. 82.

36 Burnham, James, The Managerial Revolution, Nueva York, The John Day Com-
pany, 1941, pp. 1-6. El énfasis es del original. La obra tuvo una repercusion inmediata,
tal como se aprecia en las versiones espafola y francesa, que siguieron a la edicion prin-
cipe: La revolucion de los directores, Buenos Aires, Caridad, 1943. Y La "Ere des orga-
nisateurs, Paris, Calmann-Levy, 1947. Esta ultima fue prologada por L. Blum.
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cial predice que la sociedad capitalista serda reemplazada por la sociedad
gerencial... y que en realidad la transicion de la sociedad capitalista a la so-
ciedad gerencial ya estd en marcha”.>’

La irrupcion de la era gerentecnocratica esta fundada en el concepto de
manejo (management, gerencia), que consiste en el conjunto de “tareas
de direccion técnica y coordinacion del proceso de produccion”.*® El ma-
nejo, por consiguiente, implica un punto de la interseccion entre el tiempo
y el espacio, donde las tareas organizadas y coordinadas hacen concurrir a
los trabajadores, los medios de trabajo y las materias que seran procesadas.
Los titulares de estas tareas ostentan una variedad de nombres, en conso-
nancia con las zonas de la sociedad donde se desempefian: en la industria
se denominaban gestores de produccion, superintendentes y supervisores
técnicos; en el gobierno se conocian como administradores, comisionados
y jefes de oficina. Pero todos ellos son manejadores.

La base estructural del poder gerencial es la propiedad, mas no la priva-
da, sino aquella que detentara el Estado a través del dominio de los grandes
medios de produccién. El control del Estado sera un privilegio por medio
del cual los gerentes seran los verdaderos manipuladores de los medios de
produccion. El control del Estado se asegurara mediante el establecimiento
de las instituciones politicas apropiadas. Como lo explic6 Burnham, “el
Estado —esto es, las instituciones que comprenden al Estado— sera, si se
desea poner de esa manera—, ‘propiedad’ de los manejadores. Y esto bas-
tard para situarlos en la posicion de clase gobernante™. >

Durante la revolucion, los gerentes constituirian un nuevo tipo de clase
en un sentido muy lato del término, pues su estatuto no tendra como punto
de referencia la propiedad, sino la funcidon que desempenan. Esta funcion, la
actividad gerencial, consistente en la gestion técnica y la coordinacion del
proceso productivo, brindara a los gerentes el manejo de los procesos direc-
tivos en los paises altamente industrializados. Burnham desea ser todavia
mas preciso por cuanto a la denominacion de los integrantes de la nueva cla-
se: “entiendo por gerentes, simplemente, aquellos quienes en la sociedad
contemporanea estan efectivamente manejando, en el aspecto técnico, el
proceso de produccion, no importa cual sea la forma legal y financiera

—individual, corporativa o gubernamental— del proceso”.*°

37 Burnham, James, op. cit., nota 36, p. 29.
38 Ibidem, p. 79.
39 Ibidem, p. 72.
40 Jbidem, p. 80.
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El estatuto del que deriva el poderio gerencial, su capacidad técnica, es,
sin embargo, la fuente de su debilidad porque tal es el motivo por el cual
los emplean y controlan los verdaderos propietarios de los medios de pro-
duccion —los capitalistas— y los gobernantes. Como lo explicaron dos
conspicuos pensadores, “el gran rigor de su entrenamiento los convierte ti-
picamente en las victimas faciles de los hombres conocedores de los asun-
tos politicos”.*! De modo que la sabiduria util para gestionar la produc-
cion, es diversa al conocimiento inherente a la direccion politica.

El ideario de Burnham no fue profesado en el desierto, y algunos pensa-
dores a mediados de la década de 1960 observaron que efectivamente la re-
volucion gerencial se habia prolongado dos décadas mas. Los datos mos-
traban un poder creciente de los manejadores dentro de la corporacion, y
aunque no tenian su propiedad, disfrutaban su control. Las causas histori-
cas radican en las exigencias tecnologicas de la industria moderna; la nece-
sidad de la combinacion del talento especializado que deriva de la tecnolo-
gia avanzada, el capital y la necesidad de la planificacion con control; asi
como el imperativo de la coordinacion del talento especializado.*?

Esas condiciones han configurado una nueva categoria social en cu-
yo centro radica el manejo, una entidad colectiva integrada por un redu-
cido grupo de directivos que forman parte de un ente mayor, que Burn-
ham no conoci6. Esa nueva categoria abarca la gerencia, pero no se cifie a
la misma, pues hay que considerar a todos aquellos que estando dotados
con conocimientos especializados participan en la hechura de decisio-
nes: “este grupo es la inteligencia que guia la empresa, el cerebro de la
empresa; no es el management... propongo llamar a esa organizacion tec-
noestructura”.®

No podemos cerrar este apartado sin considerar brevemente la relacion
entre Rizzi y Burnham, de suyo peculiar, pues ademas de haber militado
ambos en el trotskismo, la obra del segundo se inspir6 en el libro de Rizzi,
en grado tal que ha denunciado incluso su plagio. Mas que entrar al deba-
te, aportamos evidencias para que el mejor juicio del lector ofrezca su ve-
redicto.

41 Gerth, Hans y Wright, Mills, “Marx for the Managers”, en Merton, Robert et al.
(eds.), Reader in Bureaucracy, Gleneve, Free Press, 1960, p. 171.

42 Galbraith, John Kenneth, The New Industrial State, Boston, Houghton Mifflin
Company, 1967, pp. 49-50, 61-62 y 71.

43 [bidem, p. 104.
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En una carta de Pierre Naville,* su autor cuenta lo siguiente:

He indicado ya el nombre del autor en la Revue Internationale de hace on-
ce afios (junio de 1947, niim. 16, pp. 386), imprimiendo lo que sigue: “el
libro del sefior Burnham es pura y simplemente la copia de una obra de
Bruno Rizzi titulada La Bureaucratisation du monde, publicada en Paris
en 1939 y que por otra parte presenta mayor originalidad.

El libro fue enviado a Trotsky en México, el cual respondi6 en seguida
en un opusculo dirigido contra Burnham, que todavia no era el autor de
The Managerial Revolution. Lel The Managerial Revolution en 1945 y
enseguida reconoci las ideas esenciales de Rizzi salvo su originalidad y la
frescura de su pensamiento. Por ello escribi en 1947 que Burnham habia
pura y simplemente copiado a Rizzi. Digo copiado, porque no se trata de
una coincidencia de ideas. Burnham conocia a «Bruno R.» (si no a Rizzi)
desde la época de su polémica con Trotsky, y tras su ruptura con éste y
con el marxismo se apropi6 simplemente de la tesis de Rizzi para conver-
tirla en un best-seller americano sin mencionar a su oscuro predecesor.

En otra misiva, signada por Rizzi,*® su mano escribi6 lo siguiente:

(Qué pensar del renegado James Burnham? Plagié simplemente La bu-
reaucratisation du monde y la convirtié6 en The Managerial Revolution.
Burnham habia entendido bien mi libro, mejor que Trotsky; pero se sirvio
unicamente del lado negativo y del primer estadio de la teoria del “colecti-
vismo burocratico”.

En fin, en una epistola mas, Rizzi apunt6:

Naville ha senalado antes que yo que The Managerial Revolution no es
mas que una «pura y simple copia» de La bureaucratisation du monde.
Pero me permito anadir que s6lo en su parte negativa.

Por todo esto, se comprende que Naville viera “un conjunto confuso de
teorias” procedentes del infierno. Trotsky se opuso a mis teorias pero no
las consider6 confusas. Burnham se apoder6 de ellas casi fisicamente, con
todos los beneficios que hubiéramos podido aportar al movimiento revolu-

44 Carta de Naville a Le Contrat Social del 6 de enero de 1959, como respuesta al ar-
ticulo de Georges Henein de noviembre de 1958. Bruno Rizzi, op. cit., nota 29, pp.
121-124.

45 Extracto de carta de Bruno Rizzi (no se menciona al destinatario), Gargnano,
Brescia, 10 de enero de 1959. Ibidem, p. 127.
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cionario si un Naville cualquiera me hubiera ayudado a traducir y a publi-
car este libro.*

Nuestro juicio es que existe el plagio de la idea original de Rizzi, pero
que Burnham desarrollé por su cuenta lo que el autor original sélo dejo en
bosquejo.

Tanto en la exposicion de Rizzi, como en la de Burnham, salta a la vista
que el concepto axial empleado por ambos es la gerencia (manejo), que de-
fine a sus titulares, los gerentes, cuyo desempefio es por tanto de adminis-
tracion. Pero no en un sentido politico ni juridico, como en la administra-
cion publica, sino de gestion técnica de los procesos productivos. Ambos,
junto con Berle y Means, han procreado teéricamente una nueva criatura: la
gerentecnocracia.

Nicos Poulantzas, al desechar del todo las contribuciones trotskistas,
por juzgar que hay errores de analisis de Trotski y un barullo ideologico de
sus epigonos,*’ descartd la burocratizacion en las relaciones econémicas,
soslayando la emergencia del fendmeno gerencial y el desarrollo de la ge-
rentecnocracia. Al haber optado por los andlisis de Max Weber, quien
“mejor aclaro este problema”, olvido que el sabio aleman no analiz6 en sus
obras el fendmeno gerencial ni su impacto en las relaciones econdmicas.*®
La gerentecnocracia es un fenémeno administrativo sui generis que no se
puede explicar directa y automaticamente a partir del pensamiento webe-
riano. Sus fuentes son precisamente las obviadas: Trotsky, Rizzi y Burn-
ham. Del mismo modo que las fuentes primigenias de la tecnocracia son
Henri de Saint-Simon y Thorstein Veblen, pues ellos no s6lo subordinan la
politica a la economia, sino que ubican el ejercicio de la direccion en el sa-
ber y la técnica, sustrayéndoselo al poder y el mando.

46 Jbidem, pp. 129 y 131.

47 Poulantzas, Nicos, Pouvoir politique et classes sociales de I’ Etat capitaliste, Pa-
ris, Frangois Maspero, 1968, p. 353.

48 Tal como es observable en la obra de Weber, su tesis sobre la presencia de la bu-
rocracia en las grandes organizaciones modernas (Estado, empresa privada, iglesia, parti-
do y ejéreito), estuvo centrada en el tipo ideal de la administracion publica prusiana, la
cual posa fielmente retratada en las paginas 173 a 180 del t. I de su libro principal: Eco-
nomia y sociedad, México, Fondo de Cultura Econémica, 1966, 2 ts.
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IV. SAINT-SIMON: EL ALBA DE LA TECNOCRACIA

En efecto, fue Henri de Saint-Simon el primer pensador que situd la
conduccion de la sociedad fuera de su ancestral /ocus basado en el poder,
ubicandolo en la sabiduria. Sin embargo, a pesar de su cambio radical de
cualidad, la politica no desaparece en la sociedad industrial. De hecho se
eleva a la condicion de un campo del saber cientifico, pues transformada en
una “ciencia positiva”, deja de estar sujeta a las conjeturas, los caprichos y
las circunstancias.*” De manera que, en tanto que en el sistema antiguo las
disposiciones principales tenian como objeto dar fuerza al gobierno y esta-
blecer el dominio de las clases altas sobre las clases bajas, en el nuevo sis-
tema tendran como objeto restablecer y combinar sabiamente los trabajos
orientados al mejoramiento fisico y moral de la sociedad.’® Las categorias
de la ciencia politica positiva son otras: en el nuevo orden las capacidades
reemplazaran a los poderes, y la direccion suplira al mando.

Para viabilizar ese transito se requiere el desarrollo de un saber adminis-
trativo desconocido en el orden antiguo que sélo existe a partir de la indus-
trializacion, y lo ostentan sus protagonistas: los industriales. El saber ad-
ministrativo brota de la gestion de la materia inanimada, es decir, de los
procesos de produccion, y como es la industria el factor dominante en la
nueva sociedad, los industriales seran sus administradores, pero nunca
mas sus gobernantes. Seran meramente los jefes de los trabajos agricolas,
artesanales, mercantiles y bancarios de una sociedad concebida como una
empresa industrial nacional. El conocimiento administrativo de los indus-
triales no se adquiere en los espacios tradicionales donde se ha cultivado la
sabiduria: las universidades, ni constituye un saber abstracto y desvincula-
do de la produccion y la industria. Saint-Simon se refiere al saber practico
de la técnica, que no prescinde de la ciencia de ningin modo, pero que has-
ta entonces ha progresado gracias al ejercicio de la experiencia. También
los servidores publicos deberan ser reeducados en el nuevo saber adminis-
trativo, de modo “que todo ciudadano empleado en la administracion pi-

49 Saint-Simon, Henri, “Lettres 4 un américain”, en Saint-Simon, Henri, La physiolo-
gie sociale: oeuvres choisies, introduccion y notas de Georges Gurvitch, Paris, Presses
Universitaires de France, 1965, p. 78.

50 Gide, Charles y Rist, Charles, Histoire des doctrines économiques, Paris, Libraire
de la Société du Recueil Sirey, 1913 (1909), p. 345.
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blica, debe haber llevado a cabo su aprendizaje en las administraciones in-
dustriales”.”!

La administracion esta basada en el desarrollo de una clase de técnicos
que no busca su beneficio, ni tampoco reconstruir para si los antiguos pri-
vilegios, pues el objeto de su accidn trasciende los intereses de grupo. Son
unicamente agentes de una causa que los rebasa, de un objetivo que los
desborda, que no es el poder personal ni el mantenimiento del mando. Sen-
cillamente los industriales tienen como mision desarrollar los medios fisi-
cos y morales de los productores inmediatos, es decir, los trabajadores. Tal
es larazon por la cual no apetecen nada que recuerde al gobierno, porque de-
bido a su condicion social, ellos se aplican a modificar las cosas, no a mandar
ala sociedad.’? El orden industrial desarrolla una capacidad cientifica positi-
va que no requiere ejercitar la accion sobre los seres humanos, sino una ges-
tion que trata con objetos sin vida, que actlia sobre la naturaleza.>

La sociedad industrial tiene por principio que el orden social se encami-
ne al objeto unico, directo y permanente de la accion de los hombres sobre
lo material, y que la gestion de los intereses generales de la sociedad se
confie exclusivamente a los artistas, los sabios y los artesanos, pues solo
ellos poseen las capacidades positivas que son los elementos de la accion
administrativa Gtil.>*

51 Saint-Simon se lamenta de que es la ignorancia sobre ese hecho tan importante lo
que ha impedido a los franceses tomar una resolucion dictada por el sentido comun, que
no es otra que decir a su rey lo siguiente: “si deseais sinceramente que la agricultura, el
comercio y la industria prosperen en vuestros Estados, el tinico y exclusivo medio con-
siste en colocar la administracion de los asuntos publicos en manos de los industriales”.
Saint-Simon, Henri, E/ sistema industrial, Madrid, Ediciones de la Revista del Trabajo,
1975 (1820), pp. 31 y 34.

52 Capelletti, Angel, Etapas del pensamiento socialista, Madrid, Las Ediciones de la
Piqueta, 1978, pp. 56-58.

53 Saint-Simon, Henri, “L’organisateur”, en Saint-Simon, Henri, La physiologie so-
ciale, cit.,nota 49, pp. 110y 111.

54 Saint-Simon demanda que, habiendo el rey admitido el principio politico de que la
nacion francesa debe gobernarse en interés de la mayoria de los franceses, los agricultores,
los comerciantes y los fabricantes tienen el derecho de solicitarle que en adelante la admi-
nistracion de los asuntos publicos se organice de la forma mas conveniente para la prospe-
ridad de las diferentes ramas de la economia. Son ellos, por tanto, los mas “capaces de de-
terminar el proceso que deben seguir para reforzar al gobierno a organizarse en su propio
interés, que es el interés general; es decir, el interés de la mayoria”. Saint-Simon, Henri,
“L’organisateur”, op. cit., nota 49, pp. 28,29y 115.
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En el orden antiguo, la clase feudal ejercia una accion guerrera que nece-
sariamente implico relaciones de autoridad, trayendo consigo el estableci-
miento de un orden jerarquico y coercitivo. En contraste, la clase industrial,
que actlia sobre la naturaleza y solamente aspira a administrarla, personifi-
ca un primer ejemplar de tecnocracia,>® cuya accidén gestora provocara un
cambio tal en las relaciones sociales, que hara superfluo todo régimen.

Saint-Simon, al considerar como mas provechoso que los asuntos del
Estado sean manejados haciéndose uso de los métodos de la vida indus-
trial, fue pues el precursor de la tecnocracia como accidén y como ideologia.
Estas ideas fueron expuestas por su autor con una fuerza y claridad excep-
cionales.*® El centro de su vision es la superioridad de las facultades de los
industriales, es decir, técnicos cuyo desempefio racional contrasta con la
ineficiencia e irracionalidad de los politicos. Los industriales, prole primi-
genia de la tecnocracia, son concebidos militando en la apoliticidad plena,
asi como ajenos a los partidismos y la esgrima ideoldgica, pues el gobierno
de los hombres implica por si mismo un referente de concepcion global de
las relaciones humanas.

Elindustrialismo forjado por Saint-Simon es concebido como una de las
seis grandes ideologias francesas, cuyo caracter: la sumision de la politica
ala economia, se personifico emblematicamente en el sansimonismo como
concepto en el cual la politica se ha convertido en medio para favorecer el
desarrollo de la produccion.’” Bajo esta ribrica, Saint-Simon es el antece-
sor de todos aquellos que preconizan el otorgamiento a los técnicos de las
riendas del gobierno. Reemplazantes de los industriales, los ingenieros ve-
blenianos desligados de la politica y de su comprension, imaginaron como
posible aplicar al gobierno las reglas propias de las construcciones.

V. VEBLEN: EL SOVIET DE LOS INGENIEROS

Es frecuente que Thorstein Veblen sea conceptuado como un precursor
de Tecnocracia Inc., asi como un “lobo solitario” que tuvo una relacion es-
poradicay casual con ella, cuando la realidad es otra. Veblen formé por va-
rios afios parte de esa hermandad, cuando se llamaba Alianza Técnica, en
la cual, como sus miembros, influyo en el conjunto y fue influido por la co-

55 Capelletti, Angel, op. cit., nota 52, p. 58.
56 Meynaud, Jean, Tecnocracia y politica, cit., nota 2, pp. 11-13.
57 Meynaud, Jean, La technocratie..., cit., nota 5, pp. 187-190.
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munidad. De hecho su obra tecnocratica mas célebre, quiza la mas conoci-
da entre sus trabajos, fue formulada en el seno de la Tecnocracia y como
una expresion de la misma, aunque con la autoria personal del gran econo-
mista y sociologo.

Pero al mismo tiempo no se debe soslayar que la Tecnocracia se ha des-
lindado reiteradamente de Veblen, a partir de que abandon¢ sus filas, e in-
cluso su trabajo tecnocratico principal. Scott mismo ha recalcado el alcan-
ce de la relacion habida con el economista, como lo hace notar en una
“Nota sobre el trabajo de Thorstein Veblen”, que se remonta a 1936;% asi
como en la carta de 15 de mayo de 1964, donde declard que nunca habia lei-
do a Veblen, ni tenido ningun contacto con él, hasta septiembre de 1918. La
relacion se estrechd cuando en 1919 se organizo un ciclo de conferencias, en
las que Veblen y otros académicos invitaron a economistas y sociélogos,
en tanto que la hermandad invit6 a los cientificos y los ingenieros. De
esas conferencias derivaron los trabajos que Veblen publicé como articu-
los en el Dial Magazine, en 1919.% Es més, Scott recalca que la herman-
dad se opuso a la interpretacion de Veblen en defensa de un soviet de téc-
nicos.

Lo dicho por Scott al final del parrafo precedente hay que tomarlo con
reserva, pues como lo veremos adelante, ¢l mismo encabezd un proyecto
que en buena medida reprodujo el sdviet de los ingenieros. Por lo pronto,
comencemos el analisis de Veblen.

A pesar de los desencuentros con sus antiguos compaiferos, los en-
cuentros con ellos testifican que Veblen fue uno de los grandes animado-
res de la Tecnocracia en sus primeros afios, y que como lo hace saber un
autor, “‘el evangelio original del que derivan las teorias de la tecnocracia
y que las ha moldeado en su orientaciéon de coleccionar datos econémi-
cos, parece haber sido un pequeio libro llamado Los ingenieros y el siste-

58 Alli se asegura que la obra de Veblen sobre los ingenieros y el sistema de precios la
formuld cuando ya estaba en contacto con la Alianza Técnica. Y que, al separarse de Scott,
ambos personajes formularon concepciones diversas, una de tipo economico, la otra basada
en los determinantes de energia. Scott, Howard et al., Introduction to Technocracy, Nueva
York, Continental Headquarters, Technocracy Inc. 1938 (1936), pp. 53 y 54.

59 Scott ha detallado que los ultimos cinco articulos de Thorstein Veblen aparecieron en
el Dial Magazine del 31 de mayo de 1919, p. 55, a noviembre lo. de 1919, p. 373. Carta de
25 de noviembre de 1964. “History and Purpose of Technocracy”. Entrevista epistolar a Ho-
ward Scott en 1969, por J. Kaye Faulkner, profesor del Western Washington State College.
http://www.technocracy.org/?p=/documents/pamphlets/history and purpose, pp. 21 y 22.
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ma de precios, escrito por el difunto Thorstein Veblen en 1919, en forma
de articulos, para el Dial”.*° Toda vez que la hermandad tecnocratica con-
firma que Veblen escribi6 los articulos como resultado de las conversacio-
nes con sus colegas.®!

Thorstein Veblen proyect6 una nueva sociedad cuya base es la organi-
zacion técnica y la administracion industrial, es decir, un soviet de técni-
cos. A través de su prediccion, Veblen “compartia la ilusion del primer tec-
nécrata, Henri de Saint-Simon”, acerca de que la complejidad del sistema
industrial y la indispensabilidad del técnico harian de las revoluciones mi-
litares y politicas algo del pasado.®?

Su obra sobre el soviet de los ingenieros plantea los principios esencia-
les de la nueva sociedad. El escrito constituye una polémica radical sobre
la marcha de la industria, tal como es dirigida por los administradores de
los propietarios, que se han vuelto absentistas y han defraudado a Saint-Si-
mon al desfallecer como conductores de la sociedad. Es complementada
con una propuesta seriamente formulada de que los ingenieros integren un
soviet, puesto que constituyen el estado mayor de la industria técnica mo-
derna. Su papel, asimismo, seria de mentores del publico por medio del es-
tudio y la publicidad, desarrollado principalmente sobre los defectos del
orden capitalista que lo han hecho abominable.®® Llegado el momento
oportuno, una vez que los técnicos dirijan la fuerza de trabajo y controlen
la produccion, seran abolidos los derechos de propiedad y se eliminara el
sistema de precios. El paso al nuevo orden ocurrira porque la industria me-
canica moderna es completamente diversa de la industria precedente a la
edad de las maquinas. En efecto, la industria mecanica del nuevo orden es

60 Raymond, Allen, ;Qué es la tecnocracia?, Madrid, Revista de Occidente, 1933,
p. 125.

61 Scott y Veblen se conocieron en el otofio de 1918, en el club de la Facultad de la
Universidad de Columbia, donde, luego de una conversacion con otras personas, deci-
dieron organizar un seminario sobre temas sociales y econdmicos. Veblen se incorpor6d
a la Alianza Técnica y fue en ese tiempo cuando escribid una serie de articulos sobre
los ingenieros y el sistema de precios, inspirados en las conversaciones con sus cole-
gas, que derivaron en uno de sus libros mas famosos. Scott hace saber que el concepto
“sistema de precios” usado por Veblen, fue concebido en la hermandad tecnocratica.
Scott, carta de 25 de noviembre de 1964, “History and Purpose of Technocracy”, pp.
21y 22.

62 Bell, Daniel, El advenimiento de la sociedad posindustrial, Madrid, Alianza Edi-
torial, 1976 (1973), pp. 413-415.

63 Raymond, Allen, op. cit., nota 60, p. 126.
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desmedidamente productiva, de suerte que debe regularse la produccion
con vista al trafico que pueda obtenerse, esto es, a lo que pueda proporcio-
nar el beneficio neto mayor en precios a los hombres de negocios que diri-
gen el sistema industrial del pais.®*

1. Ocaso del orden capitalista y emergencia
de la industria moderna

La perpetuacion del orden vigente generard la sobreproduccion,® asi
como la depresion de los negocios. La direccion de la industria conforme el
sistema de precios, en manos de personas en busca de ganancias,®® impide
al sistema industrial operar con plena capacidad por un lapso de tiempo im-
portante.®” Por tanto, mientras perdure ese sistema directivo, siempre habra
un margen de desempleo en el manejo de maquinas, asi como por cuanto la
labor manual.

Veblen descubrio que uno de los objetos inherentes a la organizacion
corporativa de los negocios consiste en frenar la tendencia natural de la in-

64 Veblen, Thorstein, The Engineers and the Price System, Kitchener, Canad4, Ba-
tosche Book, 2001 (1921), http://socserv2.socscimemaster.ca/-econ/vgem/3113/veblen
/engineer.pdf., p. 4.

65 Veblen entiende como “sobreproduccion” no la demasia de produccion, sino pro-
ducir de mas de aquello de lo que el mercado puede consumir a un precio rentable para
los capitanes de la industria. Mas precisamente, Veblen habla del “sabotaje capitalista”,
para distinguirlo del sabotaje obrero. Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, pp. 5 y 8. Esto
explica por qué esos capitanes sabotean su propia actividad de negocios en favor de crear
una escasez artificial y precios ventajosos. Esta interferencia de los capitanes de la indus-
tria no se diferencia en nada de las huelgas, los lockouts y los sabotajes de los obreros.
Raymond, Allen, op. cit., nota 60, pp. 126 y 127.

66 Meynaud explica que, desde 1904, cuando publica su libro The Theory of Business
Enterprise (Teoria de la empresa de negocios, Buenos Aires, Universitaria, 1965), Ve-
blen hace una fuerte critica al hombre de negocios, reprochandole particularmente sabo-
tear las perspectivas promisorias que la introduccidon de la maquina estaba abriendo a la
sociedad. Como sélo esta preocupado de acumular beneficios, para alcanzar su objetivo
el empresario no duda en maquinar todo tipo de especulaciones parasitarias, particular-
mente obstaculizar la circulaciéon de mercancias para elevar sus beneficios, tramar ma-
niobras especulativas en la Bolsa y hacer movimientos financieros por la via de la sobre-
capitalizacion. Como el resultado de su sed de ganancia es detener la marcha del aparato
de produccion, lejos de ser la fuerza motriz de la economia, el empresario es simplemen-
te un perturbador, pues sus intervenciones obran en sentido opuesto a los intereses de la
sociedad. Meynaud, Jean, La technocratie..., cit., nota 5, pp. 193 y 194.

67 Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, p. 8.
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dustria moderna de producir lo necesario a precios gradualmente mas ba-
jos, de modo que ello facilita que las grandes divisiones de la industria pue-
dan ser controladas por unas pocas personas.®® Ese es el motivo por el cual
los empresarios, cuya experiencia se limita al tipo negocios al que estan
acostumbrados, son incapaces de entender el proceso industrial en su natu-
raleza auténtica. Ellos, que s6lo son expertos en precios y lucro, asi como
en las maniobras financieras, siguen teniendo la decision final en todas las
materias de administracion industrial. Aunque no dominan las artes indus-
triales, porque su instruccion e interés estan centrados en las finanzas, atin
contintian ejercitando su mando como capitanes de la industria. En fin,
ellos, que practican un sistema rutinario con el que logran habitualmente
sus fines gracias a una fuerte limitacion de la produccion, contintian a car-
go del bienestar industrial de la comunidad, la cual mas bien necesita una
produccion méxima.®’

Ademas del método por el cual buscan beneficios con la limitacién de
produccion, los empresarios intentan, por medio de la gerencia, reducir el
costo de fabrica de una produccion acrecentada;’® que involucra, como costo
de produccion, los sueldos y jornales pagados a los empleados, que al mis-
mo tiempo constituyen el nucleo del poder consumidor del publico.”! Por
tanto, a medida que el costo de fabrica de la produccion disminuye, el
poder consumidor del publico también decrece. El problema aumenta en la
medida en que prepondera la tendencia a centralizar el control de los nego-
cios en manos de los banqueros, que son las personas mas ayunas de cono-
cimiento sobre los procesos industriales, mas incluso que los fabricantes,
toda vez que su gerencia tampoco es técnica.

Veblen concibe la industria como un sistema autoequilibrado y com-
prensivo, es decir, como un sistema de engranar los procesos mecanicos.
Consiste en una organizacion dotada con poderes mecanicos y recursos
materiales, mas que de herramientas y artifices experimentados.”? En una

68 Cuando examin¢ la historia de la industria, Veblen comprobd que el control de la
produccion, asi como su reduccion deliberada con el propésito de asegurar los benefi-
cios, aumentd cuando los negocios individuales que operaban con base en la competen-
cia fueron reemplazados por negocios con una organizacion corporativa en gran escala.
Raymond, Allen, op. cit., nota 60, pp. 127 y 128.

69 Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, p. 26.

70 Ibidem, p. 25.

71 Raymond, Allen, op. cit., nota 60, p. 129.

72 Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, p. 34.
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organizacion de este tipo las tnicas personas indispensables para ejercer el
mando son los expertos industriales, es decir, tecnélogos adiestrados a los
que Veblen define como los ingenieros de produccién.” Ellos inspeccionan
la marcha del sistema fabril y de todas sus partes productoras, porque se de-
sempenan como el staff general de la industria. El sistema industrial moder-
no es el mecanismo mas extendido en el mundo, de modo que toda obstruc-
cion, desviacion o retencion de cualquier fuerza industrial utilizable, con
miras en la ganancia para una nacioén o un capitalista singular, inevitable-
mente acarrea dislocaciones del sistema como conjunto.” Sin embargo, el
sistema industrial mundial esta obstaculizado deliberadamente por motivo
de desacuerdos empresariales, gerencias deficientes y capitanes de finan-
zas, que pueden intervenir onerosamente sobre su mecanismo.”

2. Soviet practico de los técnicos

El peor de los males, sin embargo, es que todos los pueblos civilizados de
la tierra estan sufriendo privaciones porque su estado mayor de expertos in-
dustriales, los técnicos, que laboran con acierto al frente de las industrias, es-
tan obligados a acatar las 6rdenes dictadas por estadistas y financieros,’® que
son quienes continuamente estin saboteando las instalaciones fabriles.”’
Esta labor de zapa fue tan onerosa en 1919, que Veblen creyo6 que su inter-

73 Son los ingenieros los que tienen el dominio de la tecnologia, es decir, “el estado
de las artes industriales”. Ibidem, p. 43.

74 Thorstein Veblen observo claramente que en los Estados Unidos hay un conflic-
to perpetuo entre los negocios y la industria, que se distinguen porque la primera se
guia por el incentivo pecuniario y la ganancia personal, en tanto que la segunda es esti-
mulada por los objetivos sociales de la tecnologia cientifica para lograr produccion en
masa y consumo en gran escala. Lepawsky, Albert, Administracion, México, Compaiiia
Editora Continental, 1961 (1949), p. 171.

75 Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, p. 35.

76 Meynaud atestigua que al empresario, Veblen opone al ingeniero, quien estd ocu-
pado mas bien en asegurar la marcha regular del sistema econémico con base en el habi-
to de exactitud y precision, pues la maquina, que los obliga a pensar en términos practi-
cos, también los libera de las supersticiones. Segun lo observd Veblen, la division social
mas importante no es la que separa a los ricos y los pobres, sino a los técnicos y los em-
presarios, que no es sino otra forma de visualizar la distincion entre los hombres de cien-
cia y los defensores de los viejos ritos. El hecho de que la economia siga en manos de
hombres de negocios, es un anacronismo. Meynaud, Jean, La technocratie..., cit., nota 5,
p. 194.

77 Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, p. 35.
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ferencia era tan intensa que podia considerarse como inminente el colapso
completo de la vida industrial del mundo. El avance progresivo del sistema
industrial hacia un equilibrio mecanico de procesos engranados, parece que
se aproxima a un momento critico mas alla del cual no seria dificil su control
por los empresarios, que solo actiian en funcién de la ganancia, debiendo
confiar su administracion permanente en los expertos técnicos adecuada-
mente entrenados, los ingenieros, que actian sin interés pecuniario.’®

Un factor de la produccion moderna ignorado en la administracion de
negocios, consiste en el estado de las artes mecénicas o artes industriales,
una propiedad publica mas que propiedad privada, integrado por un stock
de conocimiento y experiencia sustentado en comun por los pueblos civili-
zados.” Consiguientemente, como patrimonio publico, la comunidad tiene
el derecho a usufructuar las labores de los técnicos, sin las cuales, ademas,
los capitanes de industria y las finanzas serian incapaces para dirigir la pro-
duccion.® Porque los técnicos nacen, se crian y se educan a costa de la co-
munidad, sacando su conocimiento del capital que proviene de la comuni-
dad misma. Su bienestar material estd plenamente ligado con un
funcionamiento adecuado del sistema industrial, de modo que el interés de
la comunidad radica en tener la industria bajo el control de los técnicos, sin
reserva alguna, pues son los inicos capaces para dirigirla.®!

Los ingenieros comprenden que la conveniencia comercial no encuen-
tra nada mejor para cooperar en su trabajo, que los bloqueos y las trabas.
Las obligaciones a crédito y las transacciones financieras descansan en
principios formales tan antiguos, que datan del siglo XVIII, y aun antes,
siendo por tanto muy anteriores a la industria mecéanica. Naturalmente nin-
guna de ellas convence a los hombres formados en el manejo de los meca-
nismos de la industria. Para el sistema técnico, las finanzas de la corpora-
cion, asi como todas sus actividades, son completamente inttiles.®?

Veblen estaba convencido de que, mas pronto que tarde, los ingenieros
comprenderian que constituyen una hermandad en cuyas manos esta la for-
tuna material de todos los pueblos civilizados. Ellos, mas pronto que tarde,
revolucionaran la propiedad de la industria ain en manos de personas que

78 Idem.

79 Ibidem, p. 15.

80 Raymond, Allen, op. cit., nota 60, pp. 130 y 131.
81 Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, pp. 43 y 44.
82 Idem.



42 TECNOCRACIA O EL FIN DE LA POLITICA

solo la emplean para su beneficio privado, a expensas del publico.’* En
cambio, los empresarios, acostumbrados a un derecho de propiedad en vir-
tud del cual los intereses son controlados en el sistema industrial para pro-
vecho de algunas clases, pertenecen a un orden antiguo de cosas, diverso
de la moderna industria mecanica. Proceden de un pasado que, para los
fines del mundo del técnico, no tiene utilidad alguna.

El derrocamiento revolucionario del sistema vigente, aunque solo fuera
un éxito transitorio, debe de ser conducido por un grupo que esté en posi-
cion, desde el principio, de poder vencer la perturbacion industrial que pro-
vocard, asi como imprimirle una marcha diversa, que sea suficientemente
productiva en provecho de la comunidad.®* Esa actuacién revolucionaria
solo es posible en los Estados Unidos de América, cuando la decreten los
técnicos.

Insostenible la situacion vivida en su pais, Veblen concluye la necesi-
dad de una refundacion radical de la sociedad, la cual debe reclutar un
cuerpo de ingenieros que reemplace a los empresarios como organizadores
de la vida econdmica. Siendo evidente la incompatibilidad entre las practi-
cas de los negocios y las necesidades de un sistema industrial, los ingenie-
ros llegaran a desembarazarse de los representantes de la propiedad absen-
tista para dirigir por si mismos la economia, segun los principios de una
mecanica eficaz, asi como una adecuada regulacion.® Veblen proyecto la
idea de un control técnico y social de la produccion, disciplinado y orienta-
do por un cuerpo de ingenieros y sabios, que sustituiran a los empresarios
capitalistas, pues en este punto, su concepto del hombre de negocios
difiere profundamente de la idea desarrollada por Henri de Saint-Simon.

El libro de Veblen termina con “Un memorandum sobre un soviet prac-
tico de técnicos”,*® el cual ha sido para la Tecnocracia el capitulo mas inte-
resante, pues como lo explico su autor, cualquier plan de accion, para que
reuna los requisitos indispensables, debera someterse a deliberaciones ma-
duras por parte de los técnicos antes de iniciar la empresa. Se deberan dise-
flar cuadros practicos de organizacion que abarquen con detalle la indus-

83 Ibidem, p. 45.

84 Raymond, Allen, op. cit., nota 60, p. 135.

85 Meynaud, Jean, La technocratie..., cit., pp. 194 y 195.

86 Bell explica que el nicleo de la clase revolucionaria se resume en los “ingenieros de
produccion”, que son el estado mayor general del sistema industrial, el cual no funciona
sin su guia, porque es una estructura mecanicamente organizada de los procesos técnicos,
proyectada, instalada y conducida por ellos. Bell, Daniel, op. cit., nota 62, pp. 413 y 414.
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tria,’” es decir, los recursos en energia, materiales y labor humana, e

inducir la colaboracion de los hombres entrenados en los transportes, la
mineria y las grandes industrias mecénicas.®®

Para asumir el gobierno de los Estados Unidos de América, ademas del
soviet de ingenieros, se necesitaran economistas de produccion, es decir,
consejeros cuya concepcion de la industria sea coincidente con una nueva
escuela econdmica que rechace las consideraciones de precio y utilidad co-
mercial. Junto con los ingenieros y la nueva escuela de economistas, seran
necesarias dos lineas principales de preparacion para el “amanecer del nuevo
gran dia”: la investigacion de las condiciones existentes y de los medios uti-
lizables para cambiarlas, asi como el establecimiento de cuadros practica-
bles de organizacién y una inspeccion del personal que seria empleado.®

Esa investigacion también tendra una fuerte promocion propagandisti-
ca, pues tiene la finalidad de demostrar concretamente los defectos inhe-
rentes al control de la industria bajo los empresarios.”

Aunque tenia muchas dudas de que fuera a producirse una revolucion en
los Estados Unidos, Veblen pensaba que tendria lugar a lo largo de las
lineas

...ya trazadas por las condiciones materiales de su industria productiva...
estas directrices principales de la estrategia revolucionaria son las lineas
de la organizacién técnica y la administracion industrial; fundamental-
mente, las lineas de ingenieria industrial; aquellas que adecuan la organi-
zacion para cuidar del sistema industrial altamente técnico que constituye
el fundamento material indispensable de cualquier comunidad civilizada
moderna.”!

Lineas tan francas y transparentes hacia un cambio social meditado y
planificable hasta el detalle, sin duda provocaron reacciones, algunas de las
cuales observaban alli proyectos autoritarios, si no, dictatoriales. Una de
ellas fue de Eduardo Llorens, quien reprocha a Veblen la propuesta del go-

87 Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, p. 45.

88 Esos cuadros, relativos a los recursos de energia, los materiales y la fuerza motriz
humana, son los datos que Howard Scott coleccioné en el documento Encuesta sobre la
energia de Norteamérica (Energy Survey of North America). Raymond, Allen, op. cit.,
nota 60, pp. 135-137.

89 Ibidem, p. 137.

90 Thorstein Veblen, op. cit., nota 64, p. 44.

91 Bell, Daniel, op. cit., nota 62, p. 413.
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bierno dictatorial de los técnicos. Los ingenieros, que fungen como el esta-
do mayor de la industria moderna, encabezarian a los trabajadores para
apoderarse de los medios de produccion y abolirian el derecho de propie-
dad, por cuanto ella se ejercita para adquirir beneficios, lucro o ganancias,
de modo que finalmente seria extinto el sistema de precios.’? El régimen
tecnocratico seria universal, porque no tendria éxito si se implantara en un
solo pais, debido a que otros conspirarian contra el nuevo orden social po-
niendo trabas aduaneras a las relaciones comerciales con el “Estado tecno-
cratico”. Los técnicos serian los tnicos capaces de llevar a cabo una revo-
lucidn, la cual destruiria definitivamente el sistema vigente, y estableceria
un orden social més conveniente.”

Habiendo los empresarios fracasado en la elevada mision de transfor-
mar al mundo hacia una nueva sociedad, racional y cientifica, siendo mas
bien su 6bice, asimismo defraudaron a Saint-Simon. No siendo hombres de
ciencia ni técnicos, sino puramente especuladores sin freno, deberan ser
reemplazados por tecndlogos aptos no sélo para operar la industria, sino
para dirigirla, junto con la sociedad industrial.

La tarea se la echard a cuestas la hermandad de la que formo parte Ve-
blen en su origen, Tecnocracia Inc.

92 Llorens, Eduardo, ;Qué es la tecnocracia?, Madrid, Revista de Derecho Privado,
1933, pp. 97 y 98.

93 Llorens estimo6 en 1933, que “la idea de un soviet de técnicos esta en vias de reali-
zacion en Norteamérica, en virtud de las facultades extraordinarias concedidas al presi-
dente Roosevelt por la National Industrial Recovery Act. Un grupo de personas, al que se
da, no sin ironia, la denominacion de Brain Trust, grupo, por lo demas, politicamente
irresponsable, asesora al presidente en materias relativas a la competencia, la produccion,
los transportes y los precios. Se trata de un ensayo de corporativismo con reminiscencias
de los programas del fascismo italiano y del socialismo aleman”. /bidem, pp. 101 y 102.
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Dentro de los anchos espacios del desarrollo de la tecnocracia, segin se
puede percibir en la abundante bibliografia sobre el tema, existe un suce-
so sumamente mencionado, mas no tratado con profundidad, salvo ex-
cepciones. Resalta singularmente el hecho de que ese suceso personifica
en su forma mas plena y pura el tipo ideal de la tecnocracia, hablando en
términos weberianos, de modo que su exposicion puede rendir frutos
muy valiosos para el estudio del fendmeno tecnocratico en general.

I. LA ALIANZA TECNICA

Una de las caracteristicas eminentes del suceso enunciado es que, en
contraste con la mayor parte de los planteamientos formulados sobre la tec-
nocracia, no se trata de personas u organizaciones gubernamentales, sino
de individuos emanados de la “sociedad civil”. Son, sobre todo, cientifi-
cos, académicos y profesionales —la mayoria avecindados en Nueva
York—, algunos de los cuales se unieron al servicio publico para desempe-
fiar alli sus profesiones cientificas y técnicas.

1. La membresia

Corria el afio de 1918 cuando un pequefio grupo de personas dedicadas al
trabajo intelectual instal6 una oficina en Waverly Place, Nueva York, misma
de la que se mudo para, a partir de 1920, residir en West 35th Street.! Ese
grupo estaba formado por Howard Scott, ingeniero en jefe de la nueva her-

1 Scott, Howard, carta de 15 mayo de 1964. “History and Purpose of Technocracy”.
Entrevista epistolar a Howard Scott en 1969, por J. Kaye Faulkner, profesor del Western
Washington State College, http://www.technocracy.org/?p=/documents/pamphlets/his
tory_and purpose, p. 5.
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mandad; Frederick Ackerman, Benton Mackaye, Carl Alsberg, Leland
Olds, Allen Carpenter, Charles Steinmetz, L. K. Comstock, Richard Tol-
man, Stuart Chase, John Carol Vaughan, Alice Barrows Fernandez, Thors-
tein Veblen, Bassett Jones y Charles H. Whitaker. Sullivan Jones se de-
sempefiaba como secretario.

Si alguna organizacion personificd con notoria fidelidad el proyecto de
la Casa de Salomén ideada por Francis Bacon en su Nueva Atlantida,” fue la
Alianza Técnica, organizacion donde se congregod esa pléyade de cientifi-
cos, académicos y profesionales. El curriculum vitae de esos proceres de la
ciencia y la tecnologia, que constituye su “materia gris”, es el siguiente:

Frederick Ackerman (1878-1950) fue un arquitecto muy distinguido,
entre sus obras destaca el disefio del edificio administrativo de la Universi-
dad de Cornell, en Nueva York, su Alma Mater. Durante la Primera Guerra
Mundial fungié como director de Vivienda y Ciudad, de la Division de Di-
sefo y Planeamiento de los Estados Unidos. Después se desempeiido como
consultor para la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Nueva York. Fue
miembro activo del Instituto Estadounidense de Arquitectos, del Instituto
Estadounidense de Planeadores y de la Junta Directiva del Registro de
Arquitectos del Estado de Nueva York. Asimismo, profesé catedra en ar-
quitectura en las Universidades de Cornell y Columbia.?

Benton Mackaye (1879-1975), guardabosque-naturalista, originalmen-
te labor6 en el Departamento de Silvicultura de los Estados Unidos, y tra-
bajé alglin tiempo en la oficina de la Alianza Técnica. Posteriormente pro-
movid y apadriné el Sendero de Apalaches.

Carl Alsberg (1877-1940), bioquimico, fungié como quimico en jefe de
la Oficina de Quimica del Departamento de Agricultura, en Washington, y
posteriormente como director del Instituto de Investigacion en Alimentos
de la Universidad Stanford, donde después asumio el cargo de decano de
Estudios de Posgraduados.

Leland Olds (1890-1960), estadistico, fue director de Investigacion de la
Federacion Estadounidense del Trabajo y asistente del presidente de la Au-
toridad del Estado de Nueva York. Se desempefio, asimismo, como miem-
bro de la Presidencia de la Comision para la Politica de Recursos del Agua.

2 Bacon, Francis, New Atlantis, Londres, Oxford University Press, 1966, pp. 288,
296y 297.

3 La fuente de los datos curriculares siguientes es ésta: 3.03: Who Were the Other
People Involved in the Technical Alliance?, http://www.technocracy.org/?p=/FAQ/sec
tion3/13.
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Allen Carpenter fue un prominente médico practicante en la ciudad de
Nueva York.

Charles Proteus Steinmetz (1865-1923), ingeniero eléctrico, tomo noto-
riedad al ser conocido como el “mago de General Electric”. El cred y con-
trolo el relampago artificial, con el que disefi6 el equipo eléctrico mas efi-
ciente para resistir al incontrolable relampago natural. Durante su carrera
desarroll6 invenciones plasmadas en mas de 200 patentes, entre las cuales
ideo soluciones practicas a los problemas del magnetismo y la corriente al-
terna. En buena medida su trabajo ha servido de catapulta al desarrollo de
la industria eléctrica utilizada hoy en dia. Hasta 1892 no habia método al-
guno para producir motores en serie, sea eléctricos o generadores, ni forma
practica de transmitir la energia eléctrica a mas de tres millas, hasta que
Steinmetz descubrio las leyes de Aysteresis cuando tenia 28 afios de edad.
Fue presidente del Instituto Estadounidense de Ingenieros Eléctricos.

Louis K. Comstock (1964), ingeniero eléctrico, fungié como miembro
del Consejo de Administracion de las Industrias de Guerra durante la Prime-
ra Guerra Mundial, y como presidente del Consejo de Revision de la Comi-
sion de Produccion para la Guerra durante la Segunda Guerra Mundial. Asi-
mismo, fue nombrado presidente de la Compaiiia Comstock, una de las
empresas de productos eléctricos mas grandes en el area de Nueva York.

Richard Tolman (1881-1948), quimico-fisico, impartié catedra en el
Instituto Tecnologico de Massachusetts, y las universidades de Michigan,
Cincinnati e Illinois. Profes6 la catedra de quimica-fisica, y fisica y mate-
maticas en la Escuela de Graduados del Instituto de Tecnologia de Califor-
nia, donde después también se desempefié como decano. Fue director del
Laboratorio de Investigacion de Nitrogeno Fijo. Durante la Segunda Gue-
rra Mundial fue designado como miembro del Comité de Investigacion de
la Defensa Nacional, ocupando posteriormente el cargo de vicepresidente.
Fue miembro de la Academia Nacional de Ciencias y de la Academia Esta-
dounidense de Ciencias y Artes. Es autor del libro Mecdanica estadistica
con las aplicaciones a la fisica y quimica.

Stuart Chase (1888-1985), economista, fue un muy prolifico autor de li-
bros sobre los temas de su especialidad, asi como de obras sobre la seman-
tica del lenguaje. Por cuanto economia politica, destaca su contribucion al
estudio de la industria y la tecnologia en los Estados Unidos de América.

Alice Barrows Fernandez (1879-1944) fue diputada directora del De-
partamento de Educacion de Estados Unidos en Washington D. C.
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John Carol Vaughan (1875-1940), cirujano, fue jefe de Clinica de Van-
derbilt y profesor de cirugia en la Facultad de Medicina y Cirugia de la
Universidad de Columbia. Se desempeiié como director del Hospital de
Bellevue, fue presidente de la Sociedad Estadounidense para el Control
de Nacimientos y director médico de la Oficina de Salud de los Obreros.
Asimismo, colabor6 en la Universidad Estadounidense de Cirujanos y fue
autor de un libro de texto sobre cirugia menor.

Thorstein Veblen (1857-1929), educador y escritor, ensefid economia
y finanzas en la Universidad de Cornell, economia politica en la Univer-
sidad de Chicago y economia en la Universidad de Stanford (en Leland),
asi como en la Escuela para la Investigacion Social. Fue editor gerente en
el Periddico de Economia Politica. Es autor de la Teoria de la clase de
ociosa, Teoria de la empresa de negocios, y Los ingenieros y el sistema
de precios.

Bassett Jones (1877-1960), tecndlogo matematico, plane6 la instala-
cion, operacion y secuencia cronométrica de los 73 ascensores (1,515
millas de cables de alambre) en el entonces edificio mas alto del mundo:
Empire State, capaces de mover a 15 mil personas verticalmente, hacia
arriba, en sus 102 paradas durante un periodo de 30 minutos por la ma-
flana; y 15 mil personas hacia abajo durante la tarde por 30 minutos en
hora pico.

Charles H. Whitaker (1872-1938), arquitecto, fue editor del Periddico
del Instituto Estadounidense de Arquitectos y director de la Asociacion de
la Planificacion Regional de América.

Sullivan Jones (1878-1955), arquitecto, fungié como secretario de la
Alianza Técnica. Se desempefid6 como arquitecto del Estado en Nueva
York, y fue quien disefié la Oficina Estatal de Construccion en Albany.
Durante la Segunda Guerra Mundial fue jefe de Alojamiento para el Con-
sejo de Produccion de Guerra, en tanto que en 1946 laboré como consultor
en los hospitales de veteranos para ingenieros del ejército.

Howard Scott se gradu6 en la Universidad de Berlin. En su juventud es-
tudio6 en escuelas de las Islas Britanicas y Europa. Su padre fue ingeniero
de la construccion del ferrocarril Berlin-Bagdad. Cuando estall6 la guerra
en Europa, Scott se hallaba en Constantinopla, donde los bienes de su fa-
milia fueron confiscados por los turcos.* Antes, Scott desempefié impor-

4 Raymond, Allen, ;Qué es la tecnocracia?, Madrid, Revista de Occidente, 1933,
pp- 107-109.
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tantes puestos como ingeniero en la industria quimica alemana. Cuando los
Estados Unidos entraron en la guerra, regreso a su pais natal —era natural
de Virginia— e ingreso6 en Air Nitratea Company, que estaba construyen-
do una fabrica en Muscle Shoals, Alabama, donde se desempeiid como
ingeniero y técnico en el proyecto de la misma.

Jones y Ackerman dedicaban la mayor parte de su tiempo a sus labores
profesionales. Scott, por su parte, se desempefiaba como un académico
ocupado principalmente en la investigacion de los problemas suscitados
por el progreso técnico en la estructura social.’

2. Su presencia

Todos ellos instituyeron la Alianza Técnica, denominacidon primigenia
de la hermandad de hombres de ciencia asi congregados. En su origen el
grupo se reunia ocasionalmente en la casa de unos y otros, en un distrito
conocido por Greenwich Village. La Village ha sido considerada como un
centro del radicalismo estadounidense, ademas de ser adecuada para fines
de publicidad. En fin, Greenwich Village fue la cuna de la Tecnocracia.
Entonces, el movimiento tecnocratico todavia no se lograba asemejar a las
instituciones reconocidas por el cultivo de la alta sabiduria. Era mas un
movimiento, que una organizacion, carente de empleados y sueldos. Fue
pues una reunion de amigos que hablaban y discurrian principalmente so-
bre temas econdmicos y tecnoldgicos.®

La mayoria de los asociados comenzaban su carrera. Stuart Chase, que
solo colabor6 en la primera época de la Alianza Técnica, trabajando como

5 Tiempo después, sus trabajos interesaron a Walter Rautenstrauch, profesor del De-
partamento de Ingenieria Industrial en la Universidad de Columbia, gracias a cuya inter-
vencion pudo continuar sus investigaciones en aquella Universidad. Comenzé sus labo-
res en la primavera de 1919, abocandose a la preparacion de una serie de tablas sobre una
“Energy Survey of North America”. Para colaborar con Scott, el Architects Emergency
Committee de Nueva York envid 36 arquitectos e ingenieros desocupados para preparar
su indagacion estadistica. Antes de ser expulsado de la Universidad, sumaban varios
cientos los profesionales de esas ramas que el Comité habia puesto a su disposicion pa-
ra proseguir su obra. Scott, Howard, “Thermodinamic Interpretation to Social Pheno-
meno”. Scott, Howard et al., Introduction to Technocracy, Nueva York, Continental
Headquarters, Technocracy Inc., 1938 (1936), p. 28. Ha sido publicado asimismo en li-
nea: http://www.technocracy.org/?p=/documents/pamphlets/intro3 (formerly titled “Inte
grating the Physical Sciences in Attacking Social Problems”), p. 1.

6 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, pp. 12-13 y 16.
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parte del equipo que brindd consultoria a las empresas que lo solicitaron,
fuera de la hermandad destaco en la profesion de la economia politica;
Steinmetz laboraba en la General Electric Company; Tolman fue mas tarde
director del Instituto de Tecnologia de California; Ackerman labor6 como
especialista en piolas del U.S. Shipping Board; Jones era presidente de la
Comision de Modelos de Ascensores de la Asociacion Estadounidense de
Medidas; Howard Scott, dotado de “pintoresca personalidad”,” y “el mas
misterioso del grupo”,® habia trabajado en Muscle Shoals.’ Hay que afiadir
a Walter Rautenstrauch, reclutado posteriormente, que era profesor de ad-
ministracion industrial en Columbia. S6lo Veblen, que profesaba catedra
en la Nueva Escuela de Investigacion Social, ya gozaba de alguna notorie-
dad.

Entonces, aunque Veblen disfrutaba de reputacion internacional —un
hombre de ciencia econdémica progresista—,'® y era uno de los principales
animadores de la Alianza Técnica, el lider era Howard Scott, posicion que
se reforzo tras la muerte de Veblen.!! La vida de la asociacion técnica su-
fri6 altibajos en su primera década de existencia, sobre todo cuando la
muerte arrebat6 a Veblen, y después que Tolman marché a California. De
sus miembros fundadores so6lo quedaron tres.'?

La prensa soviética fue atraida poderosamente por los trabajos de grupo
de investigacion de la General Electric Company de Estados Unidos, espe-

7 Asi lo califica Nieto, Alejandro, La burocracia, Madrid, Instituto de Estudios
Administrativos, 1976, p. 855.

8 Armitage, W. H. G., Historia social de la tecnocracia, Barcelona, Ediciones Pe-
ninsula, 1970 (1965), p. 259.

9 Scott gozé de fuerte personalidad, de suyo polémica. Raymond, quien lo entrevis-
td, lo describe como “el hombre que dio al movimiento tecnocratico su fuerza motora y
la mayoria de su colorido dramatico, es un hombre delgado, alto, algo cargado de espal-
das, de cuarenta afos, con facciones acentuadas, y como sefal de identidad ostenta una
cicatriz vertical en la nariz... No cabe duda respecto a que Scott es una persona no co-
rriente. Tiene la habilidad de parecer evitar publicidad, pero, al mismo tiempo, se rodea
de un aire de misterio e importancia que, inevitablemente, despierta la curiosidad de los
periodistas que van a entrevistarle... Scott es una combinaciéon muy poco frecuente del
ingeniero practico con el maestro de todas las ciencias fisicas”. Raymond, Allen, op. cit.,
nota 4, pp. 105-107.

10 Veblen es definido por Charles Madison como un “economista disidente”, junto
con Henry George y Brooks Adams. Cfr. su libro: Critics and Crusaders: A Century of
American Protests, Nueva York, Hanry Holt and Company, 1947.

11" Raymond, Allen, op. cit., nota 4, pp. 12y 13.

12° Druesne, Maurice, Problémes économiques et la technocratie, Paris, Payot, 1933,
p- 12.
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cialmente los de Charles Steinmetz, de modo que cuando Lenin asumio el
poder y se proyecto la explotacion industrial en Siberia, una mision rusa
solicit6 sus consejos.'?

Entre las tareas originales de la Alianza Técnica destaca la consultoria,
como la realizada a la Railroad Brotherhood, que estuvo a cargo de Stuart
Chase y Otto Byers. Hay que sefialar que Scott ha enfatizado que este tipo
de trabajos implicaba una pura relacion clientelar con las empresas, pues la
Alianza, asi como su ingeniero en jefe, no participaron en ninguna otra or-
ganizacion ni en partido alguno. La hermandad vivid “méas mal que bien”
hasta 1932, cuando Scott impulso el desarrollo de una nueva filosofia in-
dustrial .

La Alianza Técnica se caracterizo por su filiacion puramente economi-
ca,” fruto de lo cual propuso un enfoque diverso sobre la economia y la
empresa, al modelo hasta entonces aceptado.'® Una de sus tesis fue que los
procesos industriales deben desligarse de la idea de rentabilidad. En su lu-
gar funcionaria la propiedad cooperativa, incierta al principio, pero des-
pués delineada para alcanzar el bien comun. Debido a que la profesion de
cada hombre moldea su modo de pensar, los carpinteros meditan como car-
pinteros y los reporteros como reporteros, del mismo modo como los ar-
quitectos, los ingenieros, los fisicos y los electricistas, cada cual ha forma-
do su cerebro segiin el molde en el que el trabajo se ha realizado. La
hermandad explica, entonces, que “estos hombres piensan en términos de
las ciencias econémicas y fisicas”.!”

Como en aquellos afios se habia acelerado el ocaso del liberalismo, se
produjo en la intelectualidad neoyorquina la necesidad de mirar otras pers-
pectivas, entre ellas las nacidas de las luchas de clases, y especialmente a
Karl Marx. En aquel entonces John Reed visit6 la Union Soviética. Era
pues, un ambiente donde las discusiones de los técnicos consideraron in-

13 Armitage, W. H. G., op. cit., nota 8, p. 259.

14 Scott, carta de mayo 15, 1964, “History and Purpose of Technocracy”, p. 7.

15 De esta época son dos trabajos de Scott:“The Scourge of Politics in the Land of
Manna”, One Big Union Monthly, septiembre de 1920. The Northwest Technocrat, nim.
220, julio de 1965, History and Purpose of Technocracy Pamphlet, http://www.techno
cracy.org/?p=/documents/pamphlets/political-scourge. Y “Political Schemes in Industry”,
One Big Union Monthly, octubre de 1920. The Northwest Technocrat, nam. 220, julio de
1965. History and Purpose of Technocracy Pamphlet, http://www.technocracy.org/?p=
/documents/pamphlets/political-schemes.

16 Druesne, Maurice, op. cit., nota 12, p. 12.

17" Raymond, Allen, op. cit., nota 4, pp. 14y 15.



52 TECNOCRACIA O EL FIN DE LA POLITICA

cluso un experimento hacia un Estado cooperativo, igual como el que se
efectuaba en la Rusia soviética. Este experimento era particularmente inte-
resante para la Alianza Técnica porque el espiritu cientifico prevaleciente
estaba fascinado por el experimento soviético, y dentro de la Village, don-
de laboraban, argiiian y estudiaban, el experimento ruso era algo personal
para las vidas de alguna gente.

Como resultado de las primeras conversaciones en el seno de la Alianza,
Veblen compuso una serie de articulos publicados en el periédico Dial,
més tarde reunidos en su obra Los ingenieros y el sistema de precios.'s La
tesis de Veblen es que el bolchevismo no es una amenaza a los intereses de
los estadounidenses, toda vez que la tecnologia del siglo XX habia supera-
do el sistema de derechos instituidos, que se remonta al del siglo XVIIL"
Veblen preparo su célebre Memoria del soviet de técnicos, que otorgaria
un papel cimero a los técnicos de su generacion, aunque todavia eran inca-
paces de convertirse en tecnocratas, porque consistian en una especie ino-
fensiva y docil a los intereses dominantes.

La interpretacion de Veblen sobre los acontecimientos de sus dias prelu-
di6 un papel que, hasta entonces, no se habia planteado la Alianza Técnica,
pues sus labores se habian cefiido a enjuiciar a la economia capitalista. Por
mas de una década fue €sa la perspectiva de sus integrantes hasta que, a
principio del decenio de 1930, la Alianza se transformé en una organiza-
cion que, trascendiendo el enfoque econdomico del andlisis de su tiempo, se
proyectod hacia los problemas politicos, adoptando un nuevo perfil funcio-
nal y una nueva denominacioén: Tecnocracia Inc.

II. TECNOCRACIA INC.

La voz tecnocracia, que se comenzo a difundir hacia finales de 1932,
corriendo de boca en boca entre el pueblo estadounidense, parece que fue
acuflada por William Smythe, un ingeniero e inventor, quien en 1919 la ha-
bia utilizado en Berkeley (California),”® para dar significado a un nuevo

18 Veblen, Thorstein, The Engineers and the Price System, Kitchener, Canada, Bato-
che Books, 2001 (1921), http://socserv2.socscimemaster.ca/-econ/vgem/3113/Veblen/en
gineer.pdf.

19 Armitage, W. H. G., op. cit., nota 8, p. 260.

20 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, p. 9.
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sistema y filosofia de gobierno que propuso a su pais.?! Sin embargo, ese
neologismo no tuvo entonces eco y permanecio en el anonimato.

1. Origen y significado

Casi incognito por mas de una década, el vocablo tecnocracia fue pues-
to en uso a principios de la década de 1930 por un reducido grupo de perso-
nas radicadas en Nueva York, que la comenzaron a usar de un modo muy
distinto a su sentido original. El grupo, hasta entonces organizado en la
Alianza Técnica, capto la atencion periodistica, asi como de las revistas,
cuando presento un proyecto de cambio de la sociedad estadounidense y su
nuevo mote: Tecnocracia Inc. En poco tiempo se concentr6 sobre ella un
gran interés de toda la nacion, siendo pues, uno de los hechos mas patentes
sobre el espiritu publico entonces.

Hay que destacar que su ingeniero en jefe, Howard Scott, desestimo la
hipotesis sobre la autoria de Smythe luego de explorar retrospectivamente
hasta 1882, y encontrar que otros cinco pensadores usaron el término tec-
nocracia antes, toda vez que ninguno de ellos, ni Smythe, definieron el
concepto tecnocracia. Tampoco conocio sus trabajos cuando establecieron
Tecnocracia Inc., ni tuvieron contacto con su persona. Consiguientemente,
el desarrollo de ese concepto es original, sobre todo porque la hermandad
tecnocratica se esmerd en alcanzar un significado equivalente a democra-
cia o autocracia, es decir, desarrollar la idea de régimen, de modo que “tec-
nocracia sea el gobierno de la ciencia y la destreza”.?

En efecto, dentro de la atmosfera de pesadumbre por motivo de la para-
lisis economica desde 1929, surgio entre los estadounidenses una esperan-
za de solucidén cuando comenzo a funcionar la nueva etapa de la herman-

21 Eduardo Llorens nos hace saber que la voz tecnocracia (technocracy) fue usada por
el ingeniero Smythe en dos articulos publicados en la revista Industrial Management (mar-
zo y mayo de 1919), bajo los titulos: “Technocracy-National Industrial Management” y
“Technocracy-Ways and Means to Gain Industrial Democracy”. Seglin lo observo Llorens,
las ideas de Smythe no implicaron nada nuevo en la historia de las doctrinas econémicas,
toda vez que son simplemente una derivacion del movimiento sindicalista. Llorens, Eduar-
do, /Qué es la tecnocracia?, Madrid, Revista de Derecho Privado, 1933, p. 9.

22 Scott afiade que Smythe estuvo vinculado con la Sociedad Taylor, carta de 25 de
noviembre de 1964. “History and Purpose of Technocracy”. Entrevista epistolar a Ho-
ward Scott en 1969, por J. Kaye Faulkner, profesor del Western Washington State Colle-
ge, http://www.technocracy.org/?p=/documents/pamphlets/history and purpose, p. 19.
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dad tecnologica. En el aire flotaba la palabra “tecnocracia”, la cual evoca el
término “tecno” que se relaciona con la ciencia, en tanto que “cracia” era
interpretada por el ciudadano como un tipo de gobierno. En fin, para el pi-
blico, tecnocracia significa el gobierno por la ciencia o por los cientificos;
o bien, un gobierno por la técnica, en el sentido de que el régimen estadou-
nidense seria dirigido por una clase técnica, seria un gobierno de los técni-
cos.” La adopcion de la nueva palabra fue favorecida por el hecho de que
el publico estaba familiarizado con palabras similares, como autocracia,
plutocracia y democracia. Fue asi que se comenzo a prestar oido a la tecno-
cracia como un “gobierno cientifico” en beneficio de la comunidad.

La Tecnocracia fue una de las primeras organizaciones en entender el
poderio del ptblico, motivo por lo cual se esmer6 en captar su atencion a
través de las formas clasicas de los panfletos, asi como por conducto de los
medios masivos de comunicacion. La hermandad se propuso transmitir al
publico un mensaje tan inequivoco como persuasivo, en el sentido de que
el capitalismo y su sistema de precios —por medio del cual distribuyen los
productos necesarios para la vida del pueblo—, se hundia rapidamente en
un abismo del cual no volveria a salir. Grave era la situacion vivida en los
Estados Unidos, un pueblo sumido en la depresion, pero ya asomaba el
umbral de una nueva era absolutamente desconocida en el mundo, que re-
clamaria el abandono de todas las instituciones del gobierno constitucio-
nal, asi como el derecho a la propiedad privada y la economia que la sus-
tenta. En la nueva era surgiria un “Estado cientifico”, personificado
puramente como el Estado-energia.** Sus limites geograficos, algo vagos,
sefialaban al Norte, por el Circulo Boreal, y al Sur, por el Canal de Panama.
En el Estado-energia las personas estarian poco ocupadas, toda vez que to-
dos sus habitantes —hombres, mujeres y nifos— disfrutarian de una renta
per capita de 20 mil ddlares anuales.

Los disefiadores del nuevo orden social, habiendo previsto la catastrofe
de Wall Street antes de que ocurriese, clamaron en vano para hacerla del
dominio publico. Aquella voz desarrolld conclusiones a partir de su corro-
boracion por medio de la investigacion cientifica en su sede, la Universi-
dad de Columbia. En efecto, los mayores criticos del sistema establecido
fueron principalmente los ingenieros, que estaban empefiados en mante-
nerlo trabajando. Esto fue cierto sobre todo en lo que respecta al activo

23 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, pp. 21 y 22.
24 Ibidem, pp. 10y 11.
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grupo de ingenieros de la Tecnocracia. Ellos emprendieron una enérgica
investigacion sobre los Estados Unidos con el fin de planear la conversion
de la economia, para abandonar el sistema de precios, y restablecer el siste-
ma de produccion, tarea en la que colaboré el Departamento de Ingenieria
Industrial de la mencionada Universidad.?

El movimiento tecnocratico, que en su origen sélo estuvo inmerso en
el horizonte econdmico, una vez que fue reorganizado por Howard Scott,
se presentd como una opcion a la politica vigente donde priva el subjeti-
vismo y las emociones. Es decir, donde existe una “irracionalidad” que
obstaculiza la actualizacion del potencial inherente al desarrollo tecnologi-
coy que a partir de entonces tuvo una alternativa que los tecnécratas juzga-
ron como trascendental.?

Scott defini6 a la Tecnocracia como:

...una organizacion de investigacion fundada en 1920, compuesta por
cientificos, tecnologos, fisicos y bioquimicos. Ella fue organizada para
colectar y reunir datos sobre el funcionamiento fisico de los mecanismos
sociales en el continente norteamericano, y mostrar sus relaciones en el
continente, asi como la magnitud de sus operaciones en comparacion
cuantitativa con otras areas continentales del mundo.

Sus métodos son el resultado de la integracion sintética de las ciencias
fisicas que se refieren a la determinacion de todas las secuencias funciona-
les del fenomeno social. “La Tecnocracia tiene un postulado basico: que el
fenémeno involucrado en la operacion funcional de un mecanismo social
es mensurable. Ella define a la ciencia como «la metodologia de la deter-
minacion de lo mas probable»”.?” Consiguientemente, la Tecnocracia asu-
me, a partir de este postulado, que ya existen unidades fundamentales y ar-
bitrarias, en conjuncion con unidades derivadas, que pueden ser ampliadas
para formar un método nuevo y basico para el analisis cuantitativo y la de-
terminacion proxima mas probable del estado de cualquier mecanismo so-
cial. La Tecnocracia, ademas, establece que como todos los mecanismos

25 Lepawsky, Albert, Administracion, México, Compaiiia Editora Continental, 1949
(1961), p. 172.

26 Garcia-Pelayo, Manuel, Burocracia y tecnocracia, Madrid, Alianza Editorial,
1974, p. 13.

27 Scott, Howard, “A Thermodinamic Interpretation of Social Phenomeno”. Scott,
Howard et al., Introduction to Technocracy, Nueva York, Published by Continental
Headquarters, Technocracy Inc. 1938 (1936), p. 29.
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organicos e inorganicos involucrados en la operacion del macrocosmos so-
cial son recursos de energia consumida, entonces las relaciones métricas
basicas son: el factor de conversion de energia, o eficiencia; y la tasa de
conversion de energia accesible del mecanismo como una totalidad funcio-
nal en un area dada de unidad a la que pertenecen. La Tecnocracia estable-
ce una nueva técnica de medicion social, es decir, un proceso para determi-
nar las tasas de crecimiento de todos los recursos de energia consumidos
dentro de los limites del mas probable proximo estado de energia.

La Tecnocracia proyect6 e implemento la Encuesta de Energia de Nor-
teamérica (The Energy Survey of North America), en asociacion con el
Departamento de Ingenieria Industrial de la Universidad de Columbia y
el Comité Emergente de Arquitectos (Architect’s Emergency Commit-
tee). En abril de 1932, la Energy Survey of North America habia sido cul-
minada en los cubiculos puestos a disposicion de la Tecnocracia por ese
Departamento. El plan de la encuesta consistié en proyectar el desarrollo
industrial de los Estados Unidos en graficos, abarcando los cien afios pre-
cedentes. Concluy6 singularmente que, en lugar de las medidas moneta-
rias, fueran usados factores fisicos, a saber: las horas-hombre por unidad
de produccion, el gasto de la energia por producto, el empleo y los hora-
rios de trabajo, el volumen y tasa de crecimiento de la produccion, y el ca-
ballo de fuerza instalado total para cada industria.?®

Durante varios meses el equipo de cientificos desarrolld su trabajo si-
lenciosamente. De modo que la primera exposicion publica de los resulta-
dos de sus labores ocurrié hasta junio de 1932, cuando el New York Times
informé de una conferencia dictada por Howard Scott en la Asociacion
Estadistica Estadounidense, en la cual adelant6 algunas conclusiones pro-
visionales de la Encuesta de Energia, a saber: debido a que el empleo in-
dustrial total llegd a su maximo en 1919 y la produccion total en 1929, el
numero de desempleados continuaria aumentando hasta llegar el colapso
del sistema industrial. Scott explicd que podia ser desarrollado un nuevo
disefio industrial, pero no sobre la base de las evaluaciones mercantiles, si-
no con fundamento en la energia disponible de recursos y equipo, que re-
queriria 660 horas de trabajo por afio para que cualquier trabajador disfru-
tara mas ganancias que las que entonces tenia. Entrado el mes de agosto, el
New York Times inform6 que habia cientos de cartas escritas por cuerpos

28 The New Word of 1932, http://www.towson.edu/~sallen/COURSES/311/ESSAYS
/Technocrats.html.
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de investigadores de universidades, asi como de economistas, organizacio-
nes laborales y lideres sociales, que preguntaban por mas detalles sobre el
trabajo hecho por los tecnocratas.

Tecnocracia Inc. habia nacido. Ella, en efecto, significa tres cosas: una
organizacion y movimiento, una doctrina y un esquema para el disefio de
un nuevo Estado social. Aunque el aspecto de organizacion lo alcanzé con
algunas dificultades, como movimiento social ha permanecido hasta nues-
tros dias.”

Hay que subrayar que la hermandad, habiendo tenido su /ocus académico
en la Seccion de Tecnologia Industrial de la Universidad de Columbia, fue
expulsada de sus recintos y obligada a vivir merced a su propio esfuerzo y
recursos. Ademas, no fue la tmica organizacion tecnologica, pues Tecnocra-
cia Inc. enfrent6 la rivalidad del Comité Continental sobre Tecnocracia
(Continental Committee on Technocracy), puesto en marcha en junio de
1933 por Harold Loeb, Felix Fraser y Montgomery Schuyler, del cual, sin
pelos en la lengua, Scott trata como “tecnocracia espuria”.*

La Tecnocracia ha trascendido hasta nuestros dias. Eduardo Llorens ad-
vierte que la doctrina tecnocratica se fue formando principalmente con mi-
ras a las circunstancias estadounidenses de principios de la década de
1930, pero que ella “interesa a todos los paises, porque se refiere a una eta-
pa de desarrollo econdmico posible en otras colectividades y que no es aje-
na a ninguna de ellas dada la interdependencia en que se hallan actualmen-

te todos los Estados”.3!

2. El movimiento tecnocratico

La presentacion publica formal del movimiento tecnocratico innovado
ocurri6 a través de la entrevista hecha a Howard Scott en la Universidad de
Columbia, el 21 de agosto de 1932, cuando fungia como director de la
Energy Survey de Norteamérica. La entrevista, en la que participaron el
New York Times 'y el New York Herald Tribune, fue difundida extensamen-
te en los Estados Unidos e Inglaterra. El tema central de la exposicion de

29 Esencialmente, “fecnocracia es el nombre de una teoria econdmica y de un grupo
de economistas”. Druesne, Maurice, Problemes économiques et la technocratie, Paris,
Payot, 1933, p. 12.

30 Scott, carta de 25 de noviembre de 1964, “History and Purpose of Technocracy”,
cit.,nota 1.

31 Llorens, Eduardo, op. cit., nota 21, p. 11.
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Scott verso sobre los trabajos de varios ingenieros, entre ellos ¢l mismo,
cuya conclusion, luego de diez afnos de un examen del sistema industrial y
social de su pais, derivo en la propuesta de una nueva forma de medicion
con una unidad denominada consumo de energia.*? El resultado de las in-
vestigaciones demostr6 que la industria habia alcanzado el tope de su ren-
dimiento, de modo que era imposible su futura expansion. Los ingenieros
trazaron el desarrollo industrial y agricola de los Estados Unidos por un pe-
riodo de cien afios, en funcion de la produccion, el trabajo y la energia con-
sumidos. El grupo se habia bautizado a si mismo como Tecnocracia Inc.

La Tecnocracia, que disponia de un centenar de personas dedicadas a
esa labor, incluia representantes de las ciencias técnicas y humanas: inge-
nieros, bidlogos, psicdlogos y antropologos, entre otros mas. Scott insistio
en que se tenia que enfrentar el hecho de que el mundo estaba envuelto en
una crisis esencialmente técnica, de modo que las soluciones tenian igual-
mente un caracter técnico y debian estar basadas en planes cientificos dise-
flados por hombres “con el punto de vista caracteristico del ingeniero”.*
Los datos tecnocraticos probaban claramente que el influjo de la técnica en
el sistema de precios estaba destrozando la estructura social, porque las
curvas de produccién oscilaban alrededor del punto critico de quiebra. El
jefe de la hermandad tecnologica asegurd, asimismo, que los politicos
podrian intentar controlar la energia humana, pero no manejar la gran
cantidad de energia fisica liberada por la ciencia moderna.

En fin, al comparar el movimiento de la sociedad anterior a 1890, asi co-
mo el grado de progreso social ocurrido entre un carro tirado por bueyes y
la aparicion del aeroplano, explicod que la velocidad de la acronave con que
se hamovido la sociedad resulta constantemente acelerada. Incluso asumio
una posicion iconoclasta cuando sefalé que para solucionar la crisis de su
tiempo, ninguna ayuda era esperable de los pensadores del pasado, como
Platon, John Locke, Karl Marx y Vladimir Illich Lenin, porque ninguno
pudo imaginar la velocidad destructiva y la complejidad técnica del siglo
XX. De modo que se deben encontrar soluciones rapidamente. La situa-
cion que se vivia entonces no tenia precedente en la historia, porque hasta
hacia cien afos atrés, el cuerpo humano era la maquina mas eficiente para
la conversion de energia sobre la tierra. Scott concluye que el advenimien-
to de la técnica hizo obsoletos los descubrimientos basados en la labor hu-

32 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, pp. 22 y 23.
33 Ibidem, p. 24.
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mana, porque la cantidad de energia convertida por la maquinaria moderna
es muchos miles de veces mayor que la del hombre.**

Pero la Tecnocracia tendria su propio determinismo historico, aunque
no bajo conceptos econdmicos, seglin los canones clasicos, sino a través de
la energia. En efecto, el rapido aumento por doquier de la energia eléctrica,
de gasolina y de vapor, aplicadas a la industria durante los afios de guerra,
excito la mente de sus integrantes. Los tecnocratas percibieron que la can-
tidad de energia natural volcada en la vida industrial de los hombres, eclip-
saria la cantidad de energia humana utilizable en la misma, es decir, desde
el punto de vista de la energia humana como fuerza motriz. Su conclusion
fue que, al final, la energia humana se reduciria a la forma de fuerza direc-
triz, mas que muscular.® La Tecnocracia habia llegado a la madurez.

Del contenido de esa presentacion publica surgié la impresion en los
circulos financieros de Nueva York, que la Tecnocracia habia formulado
un nuevo modelo de estructura social e industrial, proyectado para reem-
plazar al capitalismo.*® Esta sensacion fue reforzada por el esfuerzo para
obtener fondos con los cuales organizar la informacion diseminada del
nuevo plan. En fin, tal interpretacion estaba fundada, cuando menos en
parte, en la circulacion hecha por los tecndcratas entre algunas personas
discretas de un escrito titulado: Bosquejo de informe de un andlisis técnico
sobre la estructura actual. Informe preliminar al Comité Organizador. En
sus paginas se explayaron las siguientes ideas:

Hace diez afios un grupo de técnicos americanos inicié un analisis de
nuestro sistema social e industrial y establecié un plan para reemplazar el
sistema de precios en vigor evidentemente anticuado. Durante los afios de
prosperidad, sus esfuerzos para propagar el resultado de sus estudios tro-
pezo con la indiferencia del publico. En los ultimos diez afios, sin embar-
g0, su plan ha sufrido el analisis critico de muchos técnicos e ingenieros
competentes y ha merecido la aprobacion de la gran mayoria de los que lo
han examinado.

Proponemos ahora que se forme una organizacion con el fin de disemi-
nar el conocimiento de este plan social, Tecnocracia, y para lograr la
aceptacion por la sociedad de ese conocimiento. Es urgente que esta labor

34 Ibidem, pp. 25y 26.

35 [bidem, p. 16. Los kilovatios-hora de energia natural, reemplazarian al muisculo
humano.

36 Jbidem, p. 30.
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prosiga con la mayor rapidez posible, debido a la amenaza de una inmi-
nente desintegracion social, con la catéstrofe consiguiente.?’

Hay que hacer notar que las interpretaciones erroneas sobre Tecnocracia
Inc., asi como de su labor, han surgido en buena parte porque los informes
relativos a la misma, de manos de sus propios miembros, fueron ocasional-
mente contradictorios, pero sobre todo se observan cuando la publicidad co-
menzo a inmiscuirse en su seno. Fue pues el efecto de que sus propios mili-
tantes comenzaron a emplear la publicidad como medio de propaganda.*® De
ello no escapd Scott, quien ha negado que poseyeran un plan definido para
establecer un nuevo orden social, si bien si reconocié tener algunas de sus
partes.*

3. El cisma

En contraste con la época de la Alianza Técnica, la cual se caracteriz6
por su estabilidad, la era de la Tecnocracia produjo un inesperado cisma
entre sus militantes mas destacados, poco tiempo después de asomar a la
vida. En efecto, la hermandad se escindio en dos grupos en enero 23 de
1933, luego de una serie de reuniones celebradas en el Club de Ingenieros
y en la Universidad de Columbia. Howard Scott, que permaneci6é como je-
fe de la Tecnocracia, conservo dos partidarios, M. King Hubbert y Dal Hit-
chcock, asi como toda la informacion reunida en esa Universidad bajo su
direccion.® Renunciaron Frederick Ackerman, Walter Rautenstrauch,
Bassett Jones y L. Henderson, el mas reciente de sus miembros —enton-
ces, director del Departamento de Préstamos en la Russell Sage Founda-
tion—. Con la salida de estos lltimos, la hermandad perdié buena parte de
la “materia gris” que la nutria.

El motivo directo de la ruptura fue que, en la fecha sefialada, Scott sus-
tentd una conferencia en el Hotel Pierre en Nueva York, donde asistieron

37 Ibidem, p. 31.

38 Ibidem, p. 32.

39 Mucho tiempo después Scott siguié negando la existencia de un proyecto de refor-
ma social en Estados Unidos, como lo patentiza en la carta de mayo 15 de 1964, en la
que asegurd que la Tecnocracia no es un partido politico ni, mucho menos una corpora-
cion conspiradora que aspire a asumir el poder politico, o que haya desarrollado una teo-
ria para tomar posesion de dicho poder. Scott, carta de 25 de noviembre de 1964, “His-
tory and Purpose of Technocracy”, cit., nota 1, p. 14.

40 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, p. 187.
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banqueros, industriales, artistas y economistas, cuyas palabras estuvie-
ron repletas de radicalismo y calificativos impropios para comunistas y li-
berales.*! Incluso, no falté quien advirtiera en sus ideas una propension al
fascismo, lo que provocd que cuatro de sus compaiieros hicieran un deslin-
de publico de Scott y luego se marcharan. Otras personas fueron mas extre-
mosas en sus juicios, al grado de asemejar al lider de la Tecnocracia con
Hitler y Mussolini.*?

La diaspora de las eminentes figuras del movimiento tecnocratico vul-
nerd en sus cimientos a la hermandad, y dio inicio a un declive del que nun-
ca se recupero.

A decir de Allen Raymond, Tecnocracia Inc. ha dejado una herencia pa-
ra la posteridad:

tal es la situacion de la tecnocracia actualmente [1933]. El pais seguira
oyendo hablar de ésta en el futuro, pues el movimiento tiene vida, aunque
la organizacion esté dividida. Su division so6lo ha servido para aclarar los
dos espiritus ampliamente divergentes que la han caracterizado desde el
principio: uno, el espiritu de la investigacion cientifica, prudente en las con-
clusiones, pero apuntando a fenémenos de vital importancia para las vidas
de todos y estudiandolos cuidadosamente; el otro, un espiritu de propagan-
da destructiva que tiende a un derrocamiento del orden social.*

La faz cientifica obviamente la personificaron los renunciantes, en tanto
que Scott es retratado por Raymond como propagandista destructivo.

Manuel Garcia-Pelayo, por su parte, concluyd que en el movimiento
tecnocratico, como en otros fenémenos histdricos, las cosas no correspon-
dieron enteramente con la utopia del profeta y con las esperanzas de la aso-
ciacion constituida para tal efecto, Technocracy Inc., cuya funcién era la
de actualizar su mensaje.** Sin embargo, no es menos cierto que la teoria y
la praxis tecnocraticas pasaron a constituir uno de los componentes de las
discusiones y de los sistemas politicos de nuestro tiempo.

41 The New Word of 1932, cit., nota 28, pp. 9-11.

42 Alejandro Nieto hace saber que, a decir de Daniel Bell, la hermandad, que se 1la-
mo asi misma el “ejéreito tecnoldgico de la nueva América”, vistié uniforme, se colgd
emblemas y estableci6 una disciplina cuasimilitar, que hizo que se asemejara a las orga-
nizaciones fascistas. Nieto, Alejandro, op. cit., nota 7, p. 855.

43 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, p. 190.

44 Garcia-Pelayo, Manuel, Burocracia y tecnocracia, Madrid, Alianza Editorial, 1974,
p- 13.
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4. La Tecnocracia y el publico

La Tecnocracia es uno de los primeros movimientos sociales del siglo
XX que entendi6 el papel relevante del publico en los asuntos comunes de
una nacion, y se aboco6 a intentar influirlo. Lo que la hermandad pretendid
transmitir al publico fue que el gobierno politico y constitucional que regia
hasta entonces a los Estados Unidos de América, con base en los principios
democraticos de la igualdad humana y derechos civicos, ya no era compe-
tente para ejercitar la funcion directiva. Porque “la crisis actual de los ne-
gocios es técnica”, y como nadie comprende la técnica industrial mas que
los ingenieros, ellos deben asumir el gobierno y desempefiarlo para bien
general ¥

No debe extrafiar que tesis como las sustentadas por los tecnocratas lla-
maran la atencion no sélo del publico en general, sino de personalidades de
la vida econémica, como James Mooney, alto ejecutivo de la General Mo-
tors, quien respondid criticamente a sus propuestas y defendi6 al sistema
de precios. Mooney no so6lo era un conocedor de la industria, sino un pro-
minente pensador, que tiene el mérito de ser uno de los fundadores de la
teoria de las organizaciones.*®

El “ciudadano no-ingeniero” encuentra en esa afirmacion categorica
de la Tecnocracia la arrogancia caracteristica de quienes dedican su vida
a las matematicas, por que solo los hombres técnicamente formados son
los competentes para gobernar.*” Cuando, en contraste, el gobierno de los
procesos mecanicos y el gobierno de seres humanos son dos campos har-
to distintos de actuacion, que requieren dos tipos muy diferentes de inte-
ligencia. Es decir, que la “ingenieria social” es mas un arte que una cien-
cia, y que sus “técnicos”, es decir, los hombres formados al afecto, son
los politicos.

Otra persona calificada en problemas de la industria reacciond a los
planteamientos tecnocraticos: el gerente general de la General Motors,
Alfred Sloan, quien externé desacuerdos similares a los de Mooney.*® Pero
el critico mas acido resulto6 ser Virgil Jourdan, quien trat6 a la hermandad
no como Technocracy, sino como Technocrazy.

45 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, p. 180.

46 Mooney, James, The Principles of Organization, Nueva York, Harper & Brothers,
1954 (1931).

47 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, pp. 180y 181.

48 The New Word of 1932, cit., nota 28, p. 7.
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Segiin Raymond, no es la proyeccion politica de la Tecnocracia, ni sus
vagas prescripciones, profecias de ruina, y acumulacion de hechos y erro-
res, donde los ciudadanos deben de encontrar su principal interés. Sino en
sus ideas, las cuales, no siendo originales, son presentadas atractivamente
por los tecndcratas a los millones de personas que las escuchan. Brevemen-
te hablando, las ideas tecnocraticas atendibles son las siguientes:

que la energia derivada de los recursos naturales es el factor principal o me-
dida de la produccion moderna mas que la labor humana; que una participa-
cion en la produccion no puede medir por mas tiempo el derecho de una
persona a consumir, si todo el vasto sistema industrial ha de seguir funcio-
nando; que todos los recursos que se necesitan para una Edad de Abundan-
cia, tal como nunca la ha presenciado el mundo, se encuentran en este pais;
que solo las medidas financieras y comerciales, mediante las cuales los gé-
neros resultan distribuidos, son la causa de la inseguridad del pueblo; que
necesitamos alguna moneda mas adecuada para su objeto que la cubierta
por oro; que las deudas industriales se acumulan mas de prisa que la pro-
duccion, y que la mecanizacién de la industria crea el desempleo.*’

Una leccién dejada por las prédicas de la Tecnocracia deduce una parti-
cipacion creciente de la energia extraida de los recursos naturales, en la
produccién. Este es un hecho que el ciudadano debe tomar en cuenta.*® Co-
mo el acceso a las reservas de energia natural es una condicién fundamen-
tal para la vida del hombre, el publico debe decidir hasta donde su acceso
podra estar controlado por los derechos de la propiedad privada, y de estar-
lo, s6lo debe de serlo con base en el bien publico que es el objeto principal
del gobierno por encima de cualquier beneficio privado.

Los méritos de la Tecnocracia no deben ser soslayados, pues, como lo
explico un autor, “atrapado entre la bellaqueria y la impertinencia, el suefio
tecnocratico se desvanecid con tanta rapidez como se habia iniciado. Sin
embargo, quedo un residuo, una sensacion de infinitas posibilidades tecno-
logicas, una susceptibilidad a nuevos enfoques y una tendencia a romper
con lo pasado”.”!

En fin, Stuart Chase, quien después de abandonar la hermandad dedico
un panfleto a sus antiguos compaifieros, con animo objetivo e imparcial da

49 Raymond, Allen, op. cit., nota 4, pp. 181y 182.
50 Ibidem, pp. 182y 183.
51 Schlesinger, Arthur, La era Roosevelt, México, UTHEA, 1968 (1956), 2 ts., t. I, p. 438.
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ael “César lo del Césary a Dios lo de Dios”, y ofrece los debidos reconoci-
mientos a los tecndcratas, comenzando con definir su organizacion:

(Qué es la Tecnocracia? Es Veblen empujando algunos pasos hacia ade-
lante, modificados por la historia industrial reciente y por el Sr. Howard
Scott. Es un intento de medir, por medio de figuras y cartas, el impacto de
la energia (la maquina, si a usted le gusta un término mejor) sobre la civi-
lizacion. Es una expedicion dentro de las altas matematicas. Es una profe-
cia y un desafio. Ella ha insinuado, sobre una copia azul, la posibilidad de
una nueva sociedad donde la actividad econémica es controlada por el téc-
nico, con una semana laborable de 16 horas, aunque la copia azul no ha si-
do divulgada todavia. Es el nombre de un grupo que ha dicho estar consti-
tuido por alrededor de 350 ingenieros y técnicos. Pero, si no es cuidadosa,
ella podria convertirse en un culto esotérico...>

Ha formado asimismo una filosofia industrial tecnocratica dividida en
tres capitulos: el primero refiere un enfoque sobre la actividad industrial
centrado en cosas fisicas, que excluye todo lo relativo a cosas financieras.>
En segundo lugar, como se trata de una concepcion sobre las magnitudes
de energia como condicion que gobierna las instituciones sociales y politi-
cas, postula que los hombres s6lo pueden hacer lo que energia disponible
—humana, animal o mecanica— le permite. De modo que la energia puede
o no determinar su mente, pero sin duda circunscribe su comportamiento
econdmico y social de un modo cardinal. Finalmente, declara que los he-
chos fisicos del desarrollo industrial en los Estados Unidos en el siglo XIX,
y particularmente los 15 afios precedentes, indican una serie causa-y-resul-
tado que puede ser escrito en forma de un silogismo; es decir, un silogismo
capaz de proyectarse en el futuro, con implicaciones destructivas para el
sistema de precios, la estructura de la deuda, el movimiento laboral y el de-
sempefio tradicional completo de los negocios.

La Tecnocracia es la punta de lanza de una nueva sociedad que sera go-
bernada por una clase social emergente. Como el proletariado declina por
cuanto a su nimero e importancia, la clase técnica crece y tiende a sustituir-
lo. La historia, consiguientemente, puede ser el proceso de creacion de una
nueva clase industrial, mas importante que el trabajador, el propietario, el

52 Chase, Stuart, Technocracy: An Interpretation, Nueva York, The John Day Com-
pany, 1933, p. 11.
53 Ibidem, p. 17.
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acreedor o gerente financiero, porque esta constituida por “los hombres
quienes comprenden y operan la energia”, toda vez que “la Tecnocracia es
la primera organizacion formal de esta clase”.>* Ella, como organizacion
singular, puede caer en el descrédito y fallar. Pero si las leyes de la fisica
estan produciendo efectivamente esa nueva clase social, la idea no puede
fallar, y una organizacion nueva y mas fuerte tomara su lugar.

Chase se propone destilar los rasgos esenciales de la hermandad tecno-
logica, describiendo su ser y su porvenir: las artes técnicas no pueden ser
detenidas. Tal como ellas estan marchando, provocan el estallido del em-
pleo, los valores monetarios y los vastos intereses. El sistema de precios no
puede tolerar una serie indefinida de esas explosiones, sin colapsar. ;Hasta
qué punto, si pudiéramos guardar el ingenio en nosotros mismos y ver que
el fracaso es so6lo de papel, tendriamos la oportunidad de instituir un siste-
ma mas moderno, sensible a las leyes de la fisica, que sea capaz de tratar
con 154 mil kilogramos de calorias y mas, y quiza solucionar el problema
econdmico para siempre? El sistema debe ser operado por técnicos, dice la
Tecnocracia con simpatica modestia.>’

Discipulo de Thorstein Veblen, Chase continu6 tratando de un modo
principal el problema de la técnica en la sociedad de sus dias, asi como el
papel de la energia, las innovaciones econdmicas y las reformas politicas,
como es observable en una obra posterior. Tal como se percibe en sus pagi-
nas, se muestra devoto del poder de la energia como componente de la eco-
nomia moderna, y de una necesaria reforma del Estado, pues como lo hace
saber, el surgimiento de las artes técnicas ha desplazado el centro de grave-
dad del poder politico, de modo que “la técnica se impuso al Estado. Este
no podia sino obedecer, cualquiera que fuese la filosofia de sus agentes™.>
Bajo el imperativo tecnologico se debe pues hacer una revision y simplifi-
cacion de las formas politicas, terminar con las “anacronicas” fronteras po-
liticas y abolir la vetusta division de poderes, cuando de asuntos técnicos
se trate, toda vez que irremediablemente existira una centralizacion del go-
bierno, asi como del control y la planificacion de la economia.

Esto ocurre asi, porque el imperativo técnico es impersonal, amoral y
no-ético, pues “a las maquinas no les interesa a quien sirven”, de modo que

54 Ibidem, p. 27.

55 Idem.

56 Chase, Stuart, La economia de la abundancia, Buenos Aires, Americalee, 1944
(1934), pp. 275-278.
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“las leyes de su discurso son incompatibles con la grosera interferencia de
la mano humana™.>’

El hecho evidente de que los argumentos de Chase sean basicamente los
mismos que los formulados por sus antiguos compaiieros, obedece a la in-
fluencia de Veblen en su discipulo y en Tecnocracia Inc., asi como a la ob-
servacion de los mismos problemas con idénticos instrumentos conceptua-
les. No parece que la salida de Chase de la hermandad lo haya alejado

mucho del ideario tecnocratico.

57 Ibidem, p. 340.
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CAPITULO CUARTO

LA DOCTRINA TECNOCRATICA

Tecnocracia Inc. representa uno de los ejemplos mas nitidos de la mutua
relacion entre la idea y la accion. Se trata, propiamente hablando, de un
enfoque “apolitico” de la politica en el cual es visible, con toda claridad,
el modo como una idea politica ha proyectado penetrar en las entranas de
una forma de sociedad, para mudarla hasta la raiz.

I. CONCEPTO DE DOCTRINA

Para lograr un efecto positivo en el animo del publico, la hermandad tec-
nocratica hizo gala del discurso persuasivo, es decir, la retorica, que en su
sentido genuino detenta el atributo de crear una doctrina y vincular la teo-
ria y la accion.! La Tecnocracia tiene el mérito de haber entendido, como
organizacion militante, que necesitod, tanto conocimiento retorico, como
sabiduria técnica. Comprendio que no tenia ante si una masa amorfa y ca-
rente de razonamiento, sino un “publico retéricamente creado”, pues los
individuos y las organizaciones establecen sus valores, conocimientos, de-
claraciones y funciones, con base en la vida ptblica que es la que decreta
los deberes de cada quien.?

La clave de una doctrina radica en lograr su justificacion,* que por lo ge-
neral se invoca en términos de eficiencia, efectividad, equidad, justicia,
honradez, seguridad, adaptabilidad, fortaleza y nociones similares, de un
modo semejante a como lo hace una congregacion religiosa cuando clama
por valores similares, pero que juzga todavia como superiores. Pues los

I Hood, Christopher y Jackson, Michael, “Key for Locks in Administrative Argu-
ment”, Administration & Society, Estados Unidos, vol. 25, nim. 4, 1994, pp. 467-488.

2 Green, Richard y Zinke, Robert, “The Rehtorical Way of Knowing and Public
Administration”, Administration & Society, Estados Unidos, vol. 25, niim. 3, 1993, p. 322.

3 Dunn, William, Public Policy Analysis: an Introduction, Englewood Cliffs, N. J.,
Prentice-Hall, 1981, pp. 64 y 65.
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problemas administrativos, sociales, econémicos y politicos, asi como los
religiosos, constituyen un campo de doctrinas que compiten acerca del ca-
mino de la salvacion, al tiempo que se disputan como lugar propio la orto-
doxia y un destino ajeno a la herejia, a través de un duelo retdrico, mas que
por medio de pruebas formales.*

En fin, las doctrinas son ideas que triunfan a través de la argumentacion,
por medio de la discusion publica acerca de como configurar los alcances
de la actividad de una organizacidn, pues ellas ofrecen respuestas autoriza-
das de lo que se debe hacer.” La doctrina no es una simple manufactura de
informacion, pues usa argumentos razonados para transformarla y darle
significado hacia una direccion prevista de antemano.®

La Tecnocracia representa de manera tipica el papel de la discusion po-
litica, asi como la ampliacion del debate ptiblico dentro de las democracias
modernas, donde las ideas constituyen mas claramente una representacion
de algunos grupos, incluso los opuestos a ella misma; toda vez que la deter-
minacion social y existencial del pensamiento se hace mas visible.”

De hecho, fue la politica la primera disciplina que descubrié el método
sociolodgico del estudio sobre los fendmenos intelectuales, porque son las
contiendas politicas las que hacen a los hombres percibir por primera vez
los motivos colectivos inconscientes que orientan su pensamiento. Esto
explica por qué la discusion politica es, por principio, mas que una pura ar-
gumentacion teorica. Como “desgarra los disfraces, desenmascara los mo-
tivos inconscientes que ligan la existencia del grupo con sus aspiraciones
culturales y con sus argumentos tedricos”,® la politica plantea sus batallas
con las armas tedricas de un proceso de develacion que penetra en las rai-
ces sociales de la teoria.

4 Hood, Christopher y Jackson, Michael, Administrative Argument, Aldershot, Dart-
mouth Publishing, 1991, p. XI.

5 Ibidem, p. 12.

6 Dunn, William, op. cit., nota 3, pp. 64 y 65.

7 Karl Mannheim ha contribuido significativamente al estudio de las ideas como
parte de los procesos sociales, resaltando la relacion especifica entre los grupos de intere-
ses en la sociedad, las ideas y formas de pensamiento que dichos intereses adoptan. De
aqui los conceptos de ideologia y utopia, a la primera de las cuales concibe como el
complejo de ideas que dirigen la actividad hacia el mantenimiento del orden establecido;
y la segunda como el complejo de ideas que tienden a determinar las actividades cuyo
objeto es cambiar el orden vigente. Wirth, Louis, Prefacio, Mannheim, Karl, Ideologia y
utopia, México, Fondo de Cultura Econémica, 1941 (1936), p. XXIIIL.

8 Mannheim, Karl, Ideologia y utopia, México, Fondo de Cultura Economica, 1941
(1936), pp. 35y 36.
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Tecnocracia Inc. formuld una utopia, es decir, un conjunto de ideas que
delinearon las actividades destinadas a mudar el orden capitalista vigente,
participando en el debate en torno a la crisis estadounidense en la década
de 1930; el cual no sélo inspird una controversia académica porque no in-
teresd unicamente a los especialistas, sino, mas en lo profundo, provoco la
intervencion del hombre de la calle. Tal es el motivo por el cual la Tecno-
cracia no es solamente un tema de interés para las “doctrinas econdmicas”,
sino también para las “ideas politicas”.

Con el descubrimiento de las raices sociales del pensamiento, a la vez
que se disolvio la concepcion unitaria y objetiva del mundo del hombre co-
mun, surgi6 en su lugar una multiplicidad de concepciones divergentes del
mundo, en tanto que los intelectuales se fueron ubicando en una irreconci-
liable pluralidad de estilos de pensamiento. Fue entonces que aparecio en
el espiritu publico la tendencia a descorrer el velo que oculta los motivos
“situacionales” que estan inconscientes en el pensamiento de un grupo, y
se resumen en dos conceptos: ideologia y utopia.’

Pero un cuerpo de ideas puede pasar, a través del tiempo, por uno o va-
rios ciclos como expresion de un grupo que litiga en un debate politico que
se halla anclado en los procesos sociales y economicos. La Tecnocracia ha
sido desde su origen una utopia por cuanto se ha enfrentado al orden vigen-
te,'” para, de resultar triunfante, asumir la forma de ideologia por cuanto
convertirse en baluarte del status quo,'! lo cual nunca ocurrid.

Tecnocracia Inc. desarrolld los siguientes supuestos que forman su
doctrina: en primer lugar, devela la imagen del Estado, la sociedad y las

9 Ibidem, p. 35.

10 Karl Mannheim explicod que el pensamiento utdpico refleja uno de los descubri-
mientos derivados de la lucha politica, a saber, que los grupos avasallados estan intelec-
tualmente interesados en la destruccion o en la transformacion radical de un orden social
determinado. Ese pensamiento no es solo un diagndstico de la situacion, sino un instru-
mento que sirve para orientar la accion politica, pues “en la mentalidad utopica lo incons-
ciente colectivo, guiado por una apasionada representacion y por una decidida voluntad de
accion, oculta ciertos aspectos de la realidad. Vuelve la espalda a todo aquello que debilita-
ria su creencia o paralizaria su deseo de cambiar las cosas”. Ibidem, pp. 35 y 36.

11 La ideologia es el otro gran descubrimiento emanado del conflicto politico, a sa-
ber: que las ideas constituyen la representacion de algunos grupos, toda vez que la deter-
minacidn social y existencial del pensamiento es mas visible. La voz ideologia entraia la
concepcion de que, bajo ciertas situaciones, el inconsciente colectivo de algunos grupos
obscurece el estado verdadero que guarda la sociedad, tanto en lo referente a esos mis-
mos grupos, como para las demds agrupaciones, de modo que por el hecho mismo, esa
sociedad tiende a estabilizarse. /bidem, p. 35.
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asociaciones como sistemas técnicos. En segundo lugar, partiendo de tal
supuesto —explicito o implicito— se concluye que esas entidades seran
configuradas y orientadas segtn los principios inherentes a la “razon téc-
nica”. En tercer lugar, los conocimientos intrinsecos a la configuracion y
direccion del Estado, con base en la ratio técnica, emanan de las ciencias
fisicas. En cuarto lugar, como se parte del principio de que para cada pro-
blema existe la solucion dptima,'? que no admite ninguna discrepancia
razonable, ello excluiria el antagonismo ideoldgico. Finalmente, de todo
lo sefialado se deriva la absorcion inevitable de la estructura politica e
institucional dentro de los principios de la razon técnica. Con base en los
argumentos precedentes, el orden tecnocratico puede ser entendido como
un sistema sustentado plenamente sobre supuestos técnicos, o bien, sobre
representaciones derivadas de una concepcion técnica de las cosas.

Como lo observaremos enseguida, esta concepcion de la sociedad mo-
derna constituye, hasta donde puede mirarse, un caso extraordinariamente
singular de disefio de orden basado en la ciencia y la tecnologia.

II. DOCTRINA GENERAL DE LA TECNOCRACIA

La doctrina tecnocratica visualizada como una totalidad descansa en un
cuadrangulo de conceptos axiales,'® intimamente relacionados, que juegan
en favor del conjunto. El concepto principal es la energia, casi siempre
acompanada de un loa a la ciencia, ambas fungiendo como herramientas
que hacen pensar y actuar al tecndlogo, el gran personaje de nuestro tiem-
po. El cuadro se completa con el sistema de precios, pero no tanto como un
concepto positivo, sino negativo, pues sirve de sparring perpetuo de sus

12 Garcia-Pelayo reproduce una cita muy ilustrativa sobre el razonamiento tecnocra-
tico, debida a T. Roszak, que reza del siguiente modo: “la sociedad donde los que gobier-
nan se justifican a si mismos, apelando a los expertos técnicos, implica que éstos se justi-
fican a si mismos por la apelacion a las formas cientificas de conocimiento. De modo que
contra la autoridad de la ciencia no hay apelacion alguna. Garcia-Pelayo, Manuel, Buro-
cracia y tecnocracia, Madrid, Alianza Editorial, 1974, p. 32.

13" Segun Daniel Bell, el “concepto axial” consiste en especificar no tanto la causa-
cion, sino la centralidad de un problema de investigacion. Es un marco organizante alre-
dedor del cual se cuelgan otras categorias; es, en fin, un principio energético que tiene
primacia logica sobre todos los demés. Bell, Daniel, E/ advenimiento de la sociedad po-
sindustrial, Madrid, Alianza Editorial, 1976 (1973), p. 25.
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criticas. Al final del discurso tecnocratico, la hermandad advierte sobre la
ruina del capitalismo y el alba de una era de prosperidad.

Los tecndcratas abordan puntualmente el problema de la ciencia, la cual
fue definida por Scott como “el método de determinacién de lo mas proba-
ble”, explicando, por extension, que mientras que el moderno tecn6logo
realiza su trabajo y vive bajo el sistema de precios, tienen que pensar en
términos diversos a los puramente pecuniarios. No hay manera de evitarlo
porque la naturaleza de su trabajo, los hechos, las relaciones y fuerzas que
maneja, le imponen el uso de estandares invariables mediante los cuales
puede hacer mediciones exactas. Su mundo es material y estd dotado con
recursos de energia, de relaciones cuantitativas, y de dimensiones y rela-
ciones de la conversion de la energia.'*

Scott asume que la Tecnocracia se propone explicar el efecto de la intro-
duccidn tecnologica de los factores de la energia, en el mecanismo social de
la industria moderna. Al respecto, los Estados Unidos poseen las calificacio-
nes necesarias para un mecanismo de esa clase, es decir, suficiente energia y
recursos minerales; grandes recursos hidraulicos, que incluyen caidas de
agua; mucha tierra arable de constitucion quimica estable; un conjunto de
técnicas altamente desarrolladas y personal adiestrado; asi como organiza-
ciones de investigacion muy calificadas. Fisicamente, esa area continental
debe sustituir la energia horas-hombre, porque no se puede pensar en el re-
torno a un sistema de vida anterior a las maquinas y la tecnologia. Una vez
que se inicia un progreso, se debe de continuar, porque no existe una evolu-
cion retrograda.

La definicion del tecndlogo esta basada en la funcion que desempeiia, la
cual es, por principio, diversa del todo a la desempefiada por los financieros
y los negociantes que ocupan las posiciones de autoridad y control de la pro-
duccion. El tecndlogo ha disefiado las maquinas, los motores y los procesos
que determinan la relacion de conversion de la energia, lo que los hace el
elemento principal del desarrollo de la capacidad industrial moderna. Tal
es el motivo por el cual la Tecnocracia se queja de que el tecndlogo no ten-
ga aun el control de los métodos de distribucion que detentan los banque-
ros y empresarios, quienes no solo tienen el dominio en este campo, sino

14 Scott, Howard, carta de 25 de noviembre de 1964. “History and Purpose of Tech-
nocracy”. Entrevista epistolar a Howard Scott en 1969, por J. Kaye Faulkner, profesor
del Western Washington State College. http://www.technocracy.org/?p=/documents/pa
mphlets/history _and_purpose, pp. 29 y 31.
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que disponen lo que se debe producir sin considerar los medios que se tie-
nen. De aqui que hayan fracasado en la distribucion adecuada del volumen
siempre creciente de productos y servicios, proporcionados por la conver-
sion de la energia cada dia en aumento.

Uno de sus ejercicios intelectuales favoritos es su critica al sistema de
precios. Esto explica por qué, cuando el tecnologo considera el proceso
de distribucion en las circunstancias actuales, cae en la cuenta de que to-
das las medidas en ese campo de actividad se hacen comparando estanda-
res pecuniarios que varian constantemente, y que todas las relaciones se
expresan como precios. Es decir, el precio controla la utilizacién de los
recursos de energia, la velocidad de la corriente de materiales y el trabajo
dentro del campo de consumo. Pero hay un elemento que no se puede so-
meter a la jurisdiccion del control de precios: la relacion de conversion de
la energia.

La filosofia tecnocratica enfatiza la tesis acerca de que la maquina y la
tecnologia destruiran, inevitablemente, al capitalismo. Aqui propone la dis-
tincion entre las finanzas y la actividad industrial. Asimismo, sustenta que
todos los fendmenos que tienen lugar en la operacion del mecanismo social
son métricos, es decir, susceptibles de medicion. En otras palabras, debido
a que la evolucion social depende inicamente del consumo de energia, ella
puede ser medida por la tasa de transformacion de la energia. La Tecnocra-
cia, consiguientemente, propone la introduccion del factor de energia den-
tro del mecanismo social e industrial.'s

Howard Scott ha definido los principios tecnoldgicos de la Tecnocra-
cia, como la organizacion que se ha propuesto redisefiar al continente
americano como un campo limitado de operacion, mas que preservar al
status quo, aunque tampoco destruirlo.!® Se trata de principios que miran
enteramente mas allé de las filosofias politicas y sociales de Adam Smith,
David Ricardo, Pierre Proudhon, Mihail Bakunin, Karl Marx y Vladimir
Illich Lenin, asi como de otros doctrinarios de derecha y de izquierda. Y
subraya que la Tecnocracia no se relaciona con actitudes radicales de iz-
quierda ni reaccionarias de derecha, ni enfrenta a los trabajadores con los
capitalistas, ni a éstos con sus trabajadores.

15 Druesne, Maurice, Problémes économiques et la technocratie, Paris, Payot, 1933,
pp- 14-15y 18.

16 Scott, Howard, carta de 25 de noviembre de 1964, “History and Purpose of Tech-
nocracy”, cit., nota 14, pp. 29 y 31.
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Conceptos similares fueron delineados con una prosa sutil por Ralph Cha-
plin, en su “Prologo” al panfleto de Howard Scott, Science versus Chaos:

Tecnocracia, algo nuevo, emergente y fundamental, ha invadido la mente
de los estadounidenses con una positividad y fuerza sin paralelo.

Tecnocracia no so6lo ha creado en el pueblo estadounidense un “hecho
consciente”, sino que ha confrontado al continente por entero con la inevi-
tabilidad de un cambio social fundamental.

La posicion de la Tecnocracia esta basada en los hechos, no en la ret6-
rica.

El enfoque cientifico de la Tecnocracia sobre los problemas sociales,
asi como sus métodos, son completamente nuevos. Ella habla del lenguaje
de la ciencia, y no reconoce mas autoridad que la de los hechos.

En la Tecnocracia nosotros observamos a la ciencia desterrando por
siempre el desperdicio, el desempleo, el hambre y la inseguridad en el in-
greso.

En la Tecnocracia nosotros observamos a la ciencia reemplazando a la
economia de la escasez, por una era de abundancia.

En la Tecnocracia nosotros observamos una competencia funcional
desplazando a la incompetencia grotesca y derrochadora, a los hechos des-
plazando al desorden, a la planeacion desplazando al caos.

Tecnocracia es una extension de la ciencia para construir una civiliza-
cion respetable de la inteligencia del hombre.

Tecnocracia incumbe por si misma solo al area continental de América
del Norte. Tecnocracia marca un punto de regreso en la historia america-
na: el nacimiento de la gran América. Tecnocracia contiene todos los ele-
mentos con los cuales ese gran movimiento sera hecho.!”

Esa organizacion, a decir de Druesne, proyecta el advenimiento de una
sociedad tecnocratica, la cual, como su nombre lo indica, estara regida por
una clase formada por ingenieros y economistas, tal como lo propuso Ve-
blen en 1919."®

En las paginas siguientes abordaremos por separado a cuatro de los mili-
tantes mas distinguidos de la Tecnocracia, a saber: Howard Scott, Frederick
Ackerman, Walter Rautenstrauch y Basset Jones, para observar individual-
mente sus contribuciones a la hermandad. Para luego reunir nuevamente la

17" Scott, Howard, Science versus Chaos, Nueva York, Continental Headquarters,
Technocracy Inc., 1946 (1933), segunda de forros.
18 Druesne, Maurice, op. cit., nota 15, p. 18.
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doctrina, como conjunto, en dos de sus temas centrales: la critica al sistema
de precios y su propuesta sobre la conversion de energia.

III. SCOTT: EL ESTADO-ENERGI{A

Veblen fue un inspirador importante del pensamiento tecnocratico
moderno, cuyo indiscutible creador y lider del movimiento fue Howard
Scott. Ensombrecido por el gran prestigio de Veblen como economista y
sociologo, Scott no ha recibido los merecidos créditos como doctrinario
y conductor de la Tecnocracia, el movimiento mas importante del feno-
meno tecnoldgico en la politica de la Edad Moderna.

Autor de la teoria de los determinantes de energia, Scott contribuy¢ directa-
mente a la divulgacion del pensamiento tecnocratico por medio, principal-
mente, de sus profecias sobre un desastre inminente de persistir el sistema de
precios. Asi como por medio de sus observaciones sobre el futuro del conti-
nente y sus ideas con respecto a la mecanica del Estado-energia, el cual debe-
r4 desarrollarse en el futuro inmediato bajo la direccién de la Tecnocracia.'

1. Teoria de los determinantes de la energia

Latesis de Scott es que su pais, al ser contemplado a la luz de la teoria de los
determinantes de energia, presenta una perspectiva totalmente diversa a la que
muestra cuando es observado poseyendo el rostro pecuniario que le impri-
men el sistema de precios. Estados Unidos posee mas elementos fisicos, asi
como mas personas instruidas técnicamente que las existentes en el resto del
mundo, toda vez que estd dotado de un subsuelo geoldgico propicio.?’ Con-
siguientemente, es el Unico pais sobre la tierra preparado para entrar plena-

19 Parte de esta exposicion sobre Scott es indirecta, aunque fiel, pues fue tomada de
quien entrevistd personalmente a Scott, Allen Raymond, y vertid sus resultados en la
obra aqui consultada, que incluye escritos de Scott no precisados por el periodista. Segun
lo expreso, “al exponer sus ideas ha parecido prudente el citar literalmente pasajes de sus
informes directos a los reportes de la prensa, porque permite conocer su estilo verbal,
que ha tenido también influencia en la acogida inicial, tanto favorable como no, del men-
saje tecnocratico”. Raymond, Allen, ;Qué es la tecnocracia?, Madrid, Revista de Occi-
dente, 1933, pp. 90 y 91.

20 Scott, Howard, “A Thermodinamic Interpretation of Social Phenomena”. Scott,
Howard et al., Introduction to Technocracy, Nueva York, Continental Headquarters,
Technocracy Inc., 1938 (1936), p. 32.
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mente en una nueva era tecnologica. Contrasta pues con el Reino Unido, cuya
unica fuente de energia con que cuenta es el carbon, que declina sin freno
anualmente. EI Reino Unido, que crecid bajo el sistema de precios, vive co-
mo resultado inevitable el malgasto de su herencia en el comercio mundial,
asi como de una deuda acrecentada. Sin embargo, los Estados Unidos de
América estan, como ese pais, derrochando y malgastando su gran capital
de recursos bésicos.?!

El cambio tecnoldgico es observable en los Estados Unidos, mas que en
ningun otro pais, porque se encuentra en el umbral de una nueva fase de la
historia del mundo, de modo que, en la misma forma que Europa descubrid
América en 1492, la América de mafiana necesitara volver a ser descubier-
ta por Europa. Pero, a decir de Scott, la cultura europea no tiene nada im-
portante que ofrecer a América en la nueva era, del mismo modo que sus
teorias sociales y politicas no tendran valor alguno en la solucion de los
problemas que América enfrenta.?? Pero el pais se encuentra en una encru-
cijada en su historia donde convergen en el mismo punto la amenaza de un
desastre a lo largo del camino seguido hasta ahora, y la esperanza de re-
constitucion de la senda que es sefialada por la Tecnocracia. Los Estados
Unidos, que estaban dotados en la década de 1930 con un billon de caba-
llos de fuerza motriz instalada, asi como con mas de 300 mil hombres ins-
truidos y cuatro millones de hombres parcialmente educados en muchas y
variadas ramas de ingenieria, era el Unico capaz de efectuar el mayor des-
pliegue de organizacion productiva que la humanidad haya conocido. En
fin, posee suficiente energia y recursos minerales para asegurar la conti-
nuidad de una elevada “civilizacion de energia” hacia la posteridad, nunca
antes vista en el mundo y probablemente por miles de afios, pero siempre y
cuando siga los métodos técnicos, y se abstenga del sistema de precios.

El modo de vida de todo Estado se haya limitado por su consumo de
energia. Aproximadamente, ese consumo por la poblacion estadounidense
era de 150,000 kilos/calorias por cabeza, y por dia, en las condiciones co-
rrespondientes a la década de 1930.% Con base en la teoria de los determi-

21 Idem.

22 Scott afirmé tajantemente que, como las teorias sociopoliticas de Europa son un
producto natural de su division de regionalismo empresarial bajo el sistema de precios,
ninguna de ellas podra compaginarse con la combinacion Unica de estructura geoldgica, de
técnica, de elementos industriales y de personal que existe en los Estados Unidos. /dem.

23 Scott estimo6 que la poblacion china era entonces de 470 millones de personas. Si
se multiplica esa cifra por 150 mil kilos/calorias de consumo de energia por cabeza y por
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nantes de energia, Scott postuld que la cantidad de consumo de energia en
cualquier region tiene una relacion directa con la cantidad de poblacion
dentro de su seno, de manera que es, en cierto grado, una de sus medidas.

La teoria de los determinantes de energia es, por consiguiente, la base
parauna revision de la tesis maltusiana que toma el alimento como el factor
principal en el aumento de poblacion. En los 200 mil afios precedentes a
1800, el hombre triunf6 en su lucha bioldgica por la existencia en la Tierra,
al grado que el numero total de seres humanos sumo la cantidad de 850 mi-
llones, aproximadamente.?* Luego, en los 132 afios siguientes, la pobla-
cion mundial ascendio a mas de 1,750 millones de seres humanos. De ma-
nera que la humanidad aument6 mas durante los ultimos 132 afios, que en
los 200 mil precedentes. La causa principal de la progresion demografica
se debe a la introduccion de la técnica, es decir, los cambios técnicamente
efectuados en el modo de vida de los pueblos. Toda vez que los indices mas
rapidos del aumento de poblacion corresponden a las regiones mas indus-
triales del mundo. La conclusion es que la teoria de Thomas Maltus sélo es
valida en un sistema social limitado a una conversion constante de energia,
de modo que, segun Scott, su tesis es tan arcaica como un coche tirado por
cuatro caballos aplicado a una civilizacién moderna dindmica, que consume
mas de 1,150 mil kilos/calorias de energia por cabeza y por dia.

Scott se ha propuesto desarrollar la teoria de los determinantes de ener-
gia como una explicacion plausible de los problemas sociales. Al respecto,
la Tecnocracia declara no estar investigando o tratando los antagonismos
humanos, sino mas bien, esforzandose por encontrar como hacer las cosas
mas funcionalmente. El nuevo método funcional fue formulado para reem-
plazar al sistema de precios, porque la tecnologia ha producido cambios
que asi lo exigen.” Antes de la introduccion de la ciencia y la tecnologia, €l
cambio social habia sido solamente de tipo sintomatico, como ocurri6 en la
muda de creencias, la moral y la ética, asi como en las dinastias que se su-
cedieron en el tiempo.

dia, el resultado es un consumo de energia dos veces y media mayor que toda la energia
gastada en el mundo. Juzgd, pues, como un error que exista la posibilidad de elevar el ni-
vel de vida del pueblo chino, con el tiempo, a una posicion equivalente a la del pueblo
estadounidense, toda vez que, en su opinion, como China carece de los recursos naturales
para alcanzar ese nivel, no existe la probabilidad de que los chinos lleguen a lograr el ti-
po de vida angloamericano. Raymond, Allen, op. cit., nota 19, pp. 95y 96.

24 Ibidem, pp. 95-97.

25 Scott, Howard, Science versus Chaos, cit.,nota 17, p. 11.
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Scott ofrece un ejemplo al respecto: el agua fluye a través del cauce de
un rio, pero si se mira el mismo rio a través de los afios, es observable muy
poca alteracion en general. Este fenomeno fisico se llama estado perma-
nente, ya que, a pesar de que el agua se movio, el rio no indica un cambio
apreciable. La misma comparacion puede ser socialmente usada.?® Antes
de la introduccion de la ciencia y tecnologia, todos los sistemas sociales
muestran cambios muy leves en su dindmica con respecto al monto alcan-
zado, asi como en las formas y medios de la accion, y en el cambio en la
técnica de los medios gracias a los cuales los hombres viven. Se puede
decir que estos sistemas pretéritos representan un “estado social perma-
nente”. Es solo desde y debido a la introduccion de los procedimientos
tecnologicos, que los sistemas sociales humanos estan pasando por cam-
bios dindmicos extensivos.

Un estado “social estable”, por tanto, es un mecanismo social cuya tasa
per capita de conversion de energia no cambia apreciablemente con el
tiempo. Consiguientemente, el cambio social “puede ser definido como la
mutacion en la tasa per capita de conversion de energia, o la mutacion des-
de un orden de magnitud a otro en la conversion social de energia accesi-
ble”.?” Toda historia social anterior a la ultima centuria y media, tecnologi-
camente observada, puede entonces ser descrita como el récord de un
estado permanente. Pero debe ser enfatizado, segun lo hace saber Scott,
que s6lo en el Gltimo siglo y medio se han introducido las técnicas que es-
pecificamente producen el cambio social. La tecnologia, como la ejecutora
de la ciencia fisica, es el instrumento para producir ese cambio.

Por tanto, cuando el tecndlogo se pregunta qué es vivir, responde que
consiste en “el funcionamiento de cualquier organismo en el area en la cual
existe”. La vida, entonces, la observa en términos de funcioén. El mecanis-
mo humano se diferencia funcionalmente de otros,?® por el hecho de pro-
ducir y consumir energia fuera de su yo orgdnico. De modo que la historia
de la humanidad puede ser resefiada en términos de su habilidad para con-
sumir montos crecientes de energia externa (“no humana”). La limitacion
y estabilizacion de la tasa de ese incremento es uno de los problemas de la
ciencia del futuro inmediato.

26 Jbidem, p. 11.

27 Scott, Howard, “A Thermodinamic Interpretation of Social Phenomena”, op. cit.,
nota 20, p. 30.

28 Scott, Howard, Science versus Chaos, cit.,nota 17, p. 7.
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2. El fin de la politica

Scott proclama que “ha llegado el tiempo de un Estado-energia técnico,
que haga frente a los hechos de la vida moderna y trate con ellos competen-
temente”.?’ Por extension, la politica desempefiard un papel poco impor-
tante en el Estado-energia del futuro, si es que pudiera desempenar alguno.
Del mismo modo, las numerosas variaciones para hacer las decisiones que
provienen del control de intervencidn en el sistema de precios, seran rele-
gadas al “museo de antigiiedades historicas”. EI mismo final tendran los
métodos de hechura de decisiones, como los relativos al procedimiento au-
tocratico, plutocratico, democratico, o bien, las formas emanadas de la mi-
noria o mayoria, o del sufragio parcial o universal: todas ellas seran relega-
das a los “estantes polvorientos de una historia estatica”. Asimismo el voto
popular es tan inttil e ineficaz, como la carreta de bueyes de la época de los
abuelos, pues su unico valor es ser un medio costoso para inflar el ego de
los individuos. Ninguna institucion politica tiene “utilidad alguna en un
Estado-energia”, porque en la “administracion técnica” que controlara el
continente no “habra lugar para accién politica de género alguno”.>

La politica cedera su lugar a la ciencia fisica, hasta hace poco distancia-
da de las instituciones sociales, pues ya se encontraba ocupando una posi-
cion en la cual la utilizacion plena del conocimiento puede asegurar el arri-
bo de la certeza en un mecanismo social continental.’! La nueva era de la
vida humana depende tecnoldgicamente de la extension de las ciencias
fisicas y el equipamiento por ellas provisto.

Scott concluye lo precedente, explicando que:

...he intentado apuntar algo sobre la evolucion y la tasa de aceleracion en
el pasado inmediato, por cuanto a la técnica de los medios por los cuales
vivimos. He indicado que, debido a la introduccion de los procedimientos
tecnologicos que no tienen precedente historico alguno, estamos presen-
ciando el inicio de un cambio social que es unidireccional e irreversible.>

29 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 100. El énfasis es nuestro.

30 bidem, p. 101.

31 Scott, Howard, “Thermodinamic Interpretation of Social Phenomena”, op. cit., no-
ta 20, p. 32.

32 Scott, Howard, Science versus Chaos, cit., nota 17, p. 21.
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Falta, empero, enfrentar un reto mayor, es decir, “el problema de ope-
rar un complejo existente de equipo industrial que no puede ser solucio-
nado por una organizacion social democratica”.*® El problema de operar
el equipo industrial entero de este continente, es un asunto técnico que
trasciende cualquier otro problema técnico precedente que el hombre ha-
ya solucionado.

La labor solo podra realizarla el Tecnate:

Los cientificos, los tecndlogos y los ingenieros de este continente, son el
personal general del Tecnate de América, guste o no. Por su trabajo lo sa-
bran, pues los técnicos de todas ramas han producido las obras que estan
provocando el fallecimiento del sistema de precios. El lugar de reunion de
este continente con su destino, irénicamente prescribe que esa minoria
cientifica sera la sustancia y el marco del avance. Sera el ntcleo alrededor
del cual el movimiento masivo de este continente fusionara sus fuerza pa-
ra su integracion dentro de una entidad geografica —un control continen-
tal, un organismo tecnoldgico, un pais, un pueblo—, tnico e indivisible.>*

Raymond fustiga a Scott por cuanto a las declaraciones de este tipo, so-
bre todo en el sentido de que una maquinaria industrial semejante sera mas
generosa para la produccion, cuando esté bajo el control de la “dictadura
ingenieril”.*

IV. ACKERMAN: LA CIVILIZACION TECNOLOGICA

Howard Scott, Frederick Ackerman, Walter Rautenstrauch y Basset Jo-
nes, los cuatro apostoles de la hermandad, constituyen el centro intelectual
que formuld las grandes lineas de la doctrina tecnocratica.

Ackerman se distingui6 sobre todo por sus contribuciones sobre los linea-
mientos generales de una nueva sociedad, asi como por el analisis critico del
sistema de precios. Es autor de uno de los panfletos prominentes de la her-
mandad, que ademas de brindarle un merecido prestigio, sirvié de material
para la redaccion de trabajos oficiales de Tecnocracia Inc. Nos referimos al
panfleto “El tecnologo observa el fendmeno social”, que en su origen se ti-

33 Ibidem, p. 22.
34 [bidem, tercera de forros.
35 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 102.
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tuld “El tecnologo observa la depresion” (y que apareci6 el 27 de julio de
1932).%¢

La tesis de Ackerman es que cualquier sistema de organizacion social
que es proyectado para utilizar los recursos y las habilidades en condicio-
nes de seguridad, brindado por la ciencia y la técnica, supone como condi-
cion sine qua non la supresion del sistema de precios. Una proposicion se-
mejante de seguro parecerd revolucionaria desde el punto de vista del
conglomerado de intereses basados en los derechos de propiedad, porque
intentan mantener el sistema en equilibrio y bajo control, aunque es en va-
no.” En contraste, desde el punto de vista de la ciencia y la técnica, una
proposicion a favor de la abolicion del sistema de precios podria frenar la
marcha cadtica de los acontecimientos que derivaran en la pérdida del con-
trol, como es evidente, pues los financieros, los industriales y los politicos,
han perdido por completo el control de la maquina econémica, cuya
marcha azarosa lleva al pueblo hacia el caos y el desastre.

1. Vision del tecnologo sobre el desarrollo de la humanidad

Si se hace una revision de los hechos historicos producidos por la huma-
nidad, resulta evidente que fue hasta el siglo XIX que ocurrié un desarrollo
acelerado dentro del campo de la actividad industrial. Durante el siglo
XVIII, época en que ya se habia introducido la maquina suministrando mas
energia, este hecho fue concebido s6lo como una extension de las operacio-
nes de la mano de los artesanos.*® Consiguientemente, fue hasta finales del
siglo XIX que la maquina ocupd un lugar dominante en el plan tecnologico,
provocando que los hombres rehicieran sus habitos y sus métodos de pensar.
Pero hay que destacar que la introduccion y aumento acelerado de los pro-
cesos tecnologicos modernos e ininterrumpidos de la produccion ocurrid
bajo la orientacion de la ciencia.

Ackerman argumenta que la interpretacion de esos acontecimientos ha
sido ofrecida, hasta su época, por la lectura de “libros interminables”, asi
como por las revistas, los periddicos, y las comunicaciones provenientes
de conferencias y discusiones académicas. A través de ellas es como nos

36 Ackerman, Frederick, “The Technologist looks at Social Phenomena™, en Scott,
Howard et al., op. cit., nota 20.

37 Ibidem, p. 62.

38 Ibidem, pp. 8y 9.
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familiarizamos con lo que los estadistas, banqueros, economistas, empre-
sarios y filésofos, dicen con respecto a los problemas econéomicos del
pais.*® Al respecto, poco han expresado los hombres de ciencia por cuanto
también exploran el pasado, aunque de manera ocasional, pero no asi los
tecnologos, que no han tenido casi nada que decir al respecto. Pero tienen
mucho que comentar ya que el tecndélogo ocupa el centro del escenario de
la industria moderna y puede explicar cudl es el efecto de los eventos en
curso.

Porque “desde el punto de vista del tecnologo, el hombre ha experimen-
tado muy escasos cambios sociales radicales, es decir, pocos cambios de
conversion en las tasas de energia; y estos cambios estan muy espaciados a
lo largo del tiempo”.*’ La domesticacion de las plantas significo un control
mayor de su ambiente, es decir, en términos tecnoldgicos, la aparicion de
un nuevo estado de energia. Del mismo modo, la domesticacion de anima-
les dio al hombre nuevos poderes de mando y lo llevé mas alla en el camino
de ese control. La introduccidn de estos factores, cada uno en su tiempo,
significé la irrupcion de cambios revolucionarios forjados en el plan social
bajo el que habia vivido la especie humana.

Pero, luego de esas dos mutaciones tecnoldgicas, el hombre pudo incre-
mentar muy poco sus poderes o modificar el estado de energia, desde el
amanecer de la historia hasta mediados del siglo XVIII. Lo que el hombre
podia producir durante ese largo periodo, era lo que podia crear con sus
propias manos.*! Aunque vastos depositos de energia estaban disponibles
entonces, su uso estaba limitado por la exigua habilidad del hombre para
mudar la energia en sus formas de uso; es decir, estaba restringido en gran
parte por la tasa en que podia convertir la energia proveniente de la comida
que consumio, en trabajo productivo. El cuerpo del hombre, libre o escla-
vo, fue el inico motor de conversion de energia disponible durante un lar-
go periodo de tiempo.

Que esos 60 siglos de la historia constituyen un estado permanente con
respecto a las artes mecanicas, la tecnologia y la tasa de conversion de
energia, asi como de las instituciones sociales y politicas que se desarrolla-
ron durante ese periodo, sera mejor comprendido cuando el hombre sea ca-
paz, cuantitativamente, de compararlas con la magnitud de los recursos de

39 Ibidem, p. 10.
40 Idem.
41 Jbidem, pp. 10y 11.
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energia disponible durante un periodo entero; asi la tasa en rapida acelera-
cion de cambio que ha tenido lugar durante el Gltimo siglo y medio.*

Cuando la marcha floreciente de la ciencia fisica alcanzé a la quimica,
dominaban entonces los alquimistas y las piedras filosofales, lo que retar-
dé su progreso momentaneamente. Pero luego desarrolld todo eso para
ocupar por completo el campo hasta entonces dominado por la supersti-
cion. La ciencia, en general, expuls6é de un modo analogo a los astrélogos
de la astronomia, al geografo de la meteorologia y sismologia, al barbero de
la practica de la sangria y a la divina providencia del campo de la bacterio-
logia.** Asimismo, el conjunto de creencias que apoyan el sistema de pre-
cios han caducado con ¢l, de modo similar como las creencias que preten-
dian sostener instituciones rebasadas por el tiempo se extinguieron con
ellas.*

2. El cambio social

Cuando observamos el mundo es notorio que todo se mueve, incluyen-
do el cuerpo humano, hecho motivado por el consumo de energia que pue-
de ser expresada en relacion con las calorias o jules. Un automovil trabaja
porque puede utilizar la energia de calor contenida en la gasolina, en tanto
que una rueda hidraulica gira utilizando la energia contenida en el agua en
movimiento que proviene de una cascada.*® El cuerpo humano corre por-
que consume la energia emanada de la comida que es asi “quemada”. Todo
esto es medible en calorias o jules.

En todos los sistemas sociales existen diversas formas y cantidades de
movimiento. Dicho positivamente, el cambio social involucra una mutacion
en la técnica donde quiera que las personas vivan. De modo que “definire-
mos como estado social permanente a cualquier sociedad en cual la cantidad
per capita de movimiento fisico, o la energia gastada del todo por la socie-
dad, no muestra cambio apreciable como una funcion del tiempo™.*¢ Tal so-
ciedad seria aquella en la cual los métodos para la produccién de mercan-

42 Ibidem, p. 11.

43 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 63.

44 Ibidem, p. 62.

45 La unidad de trabajo es el erg o el jule. Un jule es la cantidad de trabajo requerida
para levantar el peso de una libra a la altura de 0.7373 pies. Un jule es igual a diez millo-
nes de ergs. Ackerman, Frederick, op. cit., nota 36, pp. 11y 12.

46 Jbidem, p. 12.
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cias y la operacion de servicios no cambiaran esencialmente. En contraste,
en la sociedad en la que los métodos para obtener los medios de vida, o la
cantidad media de la energia per capita, produce un cambio apreciable co-
mo funcion del tiempo, se dice que exhibe un cambio social.*’ Debido a
que el cambio social ha sido definido con base en la accidn fisica, entonces
cualquier método de su medicion debe ser fisico, y toda actividad social en
estado permanente o en estado de mutacion debe obedecer las leyes de la
fisica y estar sujeta a las limitaciones derivadas de esas mismas leyes. El
concepto fisico fundamental para relacionar y medir todas las formas de la
actividad fisica es el trabajo, o sea, la energia gastada. El trabajo fisico re-
presenta la aplicacion de la energia en masa para producir un cambio
resultante de estado.

Es de esta forma como se puede medir el estado fisico de cualquier siste-
ma social en particular, cuantitativamente hablando.*® Considerando cual-
quier sociedad no-maquina, se puede decir que la energia total utilizada
por ella es la energia de la comida consumida por el hombre y por los ani-
males domésticos, asi como el combustible que se quemd. El hombre mis-
mo es el motor principal. La energia per capita es la cantidad total
consumida que es dividida entre la poblacion.

Cuando el tecn6logo mira los hechos que se desarrollaron en los seis mil
afios precedentes, nota los mismos cambios en las fronteras politicas y en
el pensamiento, asi como en teorias sobre la situacion de las artes mecani-
cas. Pero, debido a su insistencia sobre un analisis cuantitativo de la técni-
ca, esos cambios se ven con nueva luz.* El habla de un periodo del amane-
cer de la historia, hasta mediados del siglo XVIII, como seis mil afios
estaticos porque los cambios sociales que ocurrieron no incrementaron la
habilidad del hombre para organizar los recursos de energia de su ambien-
te, para su propio uso. Los cambios que ocurrieron fueron todos, desde su
punto de vista, de un orden singular de magnitud. En contraste con el pasa-
do, la sociedad moderna involucra el consumo mas grande de energia per
capita por dia, que cualquier otro mecanismo social precedente, toda vez
que se ha conseguido un cambio social fundamental susceptible de la me-
dicion en unidades fisicas.

En fin, Ackerman explica que:

47 Ibidem, pp. 12y 13.
48 Ibidem, p. 13.
49 Ibidem, p. 20.
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los acontecimientos corrientes han puesto de manifiesto, en términos nada
imprecisos, la necesidad urgente del cambio. Ya oimos los murmullos de
los descontentos que proceden de las filosofias marxistas y revoluciona-
rias, y los gritos de temor que claman por una dictadura de hechura fascis-
ta. Y ahora llegan los hombres de ciencia que afirman en términos no du-
dosos que el bolchevismo, el comunismo, el capitalismo y su descendiente
el fascismo, resultan impotentes para tratar con la situacion técnica ade-
lantada en que nosotros, los del continente norteamericano, nos encontra-
mos situados. Es imposible decir cudl de estos sistemas de pensamiento y
accion recibira el mandato cuando el actual sistema fracase en su funcion.
Pero una cosa es evidente, y es que el sentido comin moderno estd ahora
acudiendo a la ciencia fisica para extender las fronteras de su dominio.>

El parrafo anterior, con el cual Ackerman finaliza el precitado panfleto,
deja ver con toda claridad el modo como el técnico contempl6 la depresion
de 1929, en forma, por cierto, que ha sido comiin en la mayor parte de la
propaganda de la Tecnocracia. En sus paginas, al final del escrito, una linea
dice que la segunda parte se ocupara de los elementos de un nuevo siste-
ma.’!' Sin embargo, hasta donde se sabe, esta sin escribir, toda vez que los
tecnocratas se afanaron por negar su existencia. El propio Howard Scott di-
jo que la Tecnocracia simplemente coloco el problema ante las personas
que deben ocuparse de él.

V. RAUTENSTRAUCH: CIENCIA DE MANUFACTURA

Walter Rautenstrauch, profesor del Departamento de Ingenieria Indus-
trial en la Universidad de Columbia,> fue uno de los militantes reclutado
mas tardiamente por la Tecnocracia. Su incorporacion dot6 a la hermandad
de uno de los cientificos mas respetables de ese movimiento.

El catedratico aparecio6 ante el publico varios meses después de que fue-
ra divulgado el primer hecho de publicidad de la Tecnocracia. Sin embar-
g0, apenas incorporado a la hermandad tecnolégica, en diciembre de 1932

50 Ibidem, p. 27.

51 Raymond, op. cit., nota 19, p. 64.

52 Walter Rautenstrauch sera especialmente atractivo para el estudioso de la gerencia
industrial, en la cual se mostré como un experto con profundos conocimientos. En Méxi-
co es conocido desde mucho tiempo atras, gracias a su libro: ;Como proyectar una em-
presa industrial?, publicado por el Fondo de Cultura Econdémica en 1957.



LA DOCTRINA TECNOCRATICA 85

pronuncié varias conferencias que culminaron con un informe ante la
American Association for the Advancement of Sciences (Asociacion Esta-
dounidense para el Progreso de las Ciencias), preparado en Atlantic City.>
Su tesis sobre la reduccion del ritmo de la expansion industrial y 1a amenaza
de una pérdida de empleos, de mantenerse el sistema de precios, contribuy6
a poner en primer plano a Tecnocracia Inc. Su aportacion radico principal-
mente en dar énfasis a la relevancia de aplicar las ciencias fisicas a los pro-
blemas de la sociedad en el tema de los negocios, y en el modo como los tec-
ndcratas proyectaban que el orden social fuera radicalmente revisado para
beneficio de todos.

Particularmente llamé la atencidn sobre el hecho de que la cinematica
ya estuviera facilitando clasificar los movimientos de las maquinas, de tal
modo que se formularan las bases de su trazado. Asi como la introduccion
de las leyes y principios relativos al proyecto, construccion y funciona-
miento de la maquinaria, que capacitaron a los fabricantes no so6lo para
construir con mas inteligencia, sino para extender el campo de la maqui-
naria e intentar construcciones que se juzgaban imposibles en ese tiempo.
Trabajando juntos, la mecanica y el analisis posibilitaron el desarrollo de
procesos industriales que reemplazaron la labor manual en la fabricacion
de articulos usados durante centurias, toda vez que ha hecho posible la
produccion de muchos articulos nuevos que tienden a elevar el nivel de
vida de los estadounidenses.

El efecto de tales progresos fue la irrupcion de una era industrial cuyo ca-
racter consiste en el cambio del arte de fabricar objetos, en la “ciencia de ma-
nufactura”. Consiguientemente, un arte se eleva a ciencia cuando sus proce-
dimientos pueden expresarse en unidades de medida basadas en métodos
exactos.* Pero destaco principalmente que el cambio tecnoldgico trajera
consigo, junto con la nueva ciencia de manufactura, la aceleracion vertigi-
nosa de la metamorfosis social, cuyo ritmo se ha convertido en un problema
de importancia capital. Comparada la complejidad de la sociedad moderna
con un sistema de energia eléctrica, se observa que muchos drganos mecani-
cos son accionados en combinacion para generar corriente, y estan necesaria-
mente integrados y controlados por artificios proyectados cientificamente.>

53 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, pp. 64 y 65.

54 Ibidem, pp. 66y 67,70y 71.

55 La expresion precisa de Rautenstrauch fue la siguiente: “una planta eléctrica mo-
derna es posible porque los varios elementos que la componen son integrados y contras-
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El mecanismo social presenta el mismo aspecto para el técnico, quién no
percibe una sociedad uniforme y estabilizada econémicamente; los artifi-
cios de control o los sistemas de regulacion que emplea no estan proyecta-
dos cientificamente. La era cientifica industrial exige una seria atencion en
ese mecanismo social complejo, en el cual es necesario efectuar ajustes
muy delicados por medio de equipos de control designados cientificamen-
te, sobre todo tratandose del manejo de los negocios, que deberan exami-
narse considerando el acierto en su organizacion.

Por todo lo dicho, el ingeniero deja de estar solo interesado en los pro-
blemas relativos a crear artificios, maquinaria y nuevas plantas, o bien,
convertir los recursos naturales en productos, para asociarse vitalmente
con el empleo de las creaciones en el mecanismo social relativas a los
problemas de organizacion y direccion en las empresas industriales.*® El
examen de los fundamentos de organizacion de cualquier agrupacion, sea
una escuela, iglesia, empresa manufacturera, administraciéon municipal o
un gobierno estatal, indicara que su éxito depende de cuatro factores fun-
damentales: 1) el proposito de la empresa; 2) el programa con el que espe-
ra realizar sus expectativas; 3) el personal al que se adscriben los deberes
y las funciones, y 4) la propiedad o medios materiales de que se vale para
su sustento y desarrollo. Su tesis radica, pues, en que el progreso integral
de la civilizacion dependera del acierto en el manejo de esos cuatro pun-
tos esenciales, en donde funge como modelo del cambio la empresa in-
dustrial.¥’

Rautenstrauch asegura que tener un proposito elevado es necesario para
crear una respuesta emocional a la causa que lo propicia, la cual lleva con-
sigo no solo la libertad de las facultades creadoras, sino el aglutinamiento
de laaccion cooperativa. Por tanto, a medida que el proposito de la agrupa-
cion declina en su valor social, aparecen de inmediato influencias desinte-

tados por sistemas adecuados; el mecanismo social se presenta de la misma manera a la
atencion de los tecnocratas”. Citado por Llorens, Eduardo, ;Qué es la tecnocracia?, Ma-
drid, Revista de Derecho Privado, 1933, p. 23.

56 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, pp. 71 y 72.

57 Es tan notorio el dominio del temario administrativo por parte de Rautenstrauch, co-
mo paradodjica su ausencia en los libros usuales sobre el pensamiento gerencial privado,
donde existe silencio sobre sus contribuciones, como es patente en los siguientes textos:
Urwick, L., y Brech, E. F. L., La historia del management, Barcelona, Ediciones Orbis,
1986 (1944). Y Merrill, Harwood, Classics in Management, Nueva Y ork, American Mana-
gement Association, 1960.
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gradoras y se aproxima a un nivel elevado de entropia.’® Para sortear esta
amenaza, el programa de una agrupacion activa debe de ser adecuado, ra-
cional, realizable y estar fundado en un conocimiento intimo de las posibi-
lidades de esa ejecucion. El propoésito de la Tecnocracia es el descubri-
miento de la magnitud y las caracteristicas de las fuerzas fisicas en que se
funda el mantenimiento y el desarrollo de la civilizacion, para establecer
un programa de desarrollo social posible. Esto justifica por qué los valores
inherentes a la propiedad deberan estar subordinados al alto fin de la em-
presa, toda vez que los cuatro elementos de una organizacion social fruc-
tuosa seran agrupados en forma de piramide, cuyo vértice es el fin de la
empresa, y la propiedad su base.>’

El conferenciante concluyd su alocucion enviando el siguiente mensaje:

creemos que cualquier opinidon sobre los rumbos futuros en empleos y en
bienestar general del género humano, dentro de una elevada civilizacion
de energia, que no derive de nuestra comprension de la naturaleza y de la
magnitud de las fuerzas que condicionan el estado social, es incompetente
e indigna de consideracion por parte de los hombres cientificos. El cienti-
fico pregunta y estima las probabilidades de los rumbos futuros. No cono-
ce lugares sagrados que no pueda pisar. Debe de estar preparado a encon-
trar la critica y resistencias de los mantenedores de los lugares sagrados y
de los defensores de la fe.*

VI. JONES: LA NUEVA ECONOMIA POLITICA

Una de las contribuciones mas originales de la hermandad tecnocratica
se debe a Basset Jones, ingeniero electricista que colabor6 con los calculos
de matematicas superiores al trabajo de la agrupacion. Su obra escrita en
pro de la propaganda de la Tecnocracia se reduce, sin embargo, a una carta
publicada en noviembre de 1932 en Electrical Engineering, asi como en
algunas ecuaciones de matematicas superiores para medir la marcha de la
produccion industrial. Hay que afiadir un escrito sobre el ideario tecnocra-
tico titulado Produccién contra consumo, consultado por Raymond,®! que
nos ha servido de fuente en esta seccion.

58 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, pp. 72'y 73.
59 Ibidem, p. 74.

60 [dem.

61 Jbidem, pp. 78 y 79.
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Jones comparte con otros tecnocratas las mismas ideas sobre la necesi-
dad de una nueva ciencia economica, acerca del alba de una edad nueva y
grandiosa, y sobre el fracaso del sistema de precios. Asimismo, juzga a los
economistas clasicos, de Adam Smith a Keynes, como metafisicos y fil6-
sofos, mas que como cientificos.®? Jones estima que, hasta que la ciencia
econdmica aparte todo problema relativo al valor, el derecho, la teoria de la
propiedad, la ética, la ganancia, y el dogma social y politico, ella sera tan
inexacta como lo fue la fisica en la época clasica de los griegos. Los hechos
econdmicos son cuantitativos, pues consisten en relaciones entre la pro-
duccion, la distribucion y el consumo de productos, asi como en ciertas
medidas de aquellos productos en cada estado de su existencia, expresados
en una escala comun de evaluaciéon mas cientificamente exacta que la mo-
neda. De aqui que el resultado natural del fracaso de los Estados Unidos de
América para reconocer la necesidad de un método cientifico aplicado a la
organizacion econdémica, radica en que las personas que controlan la ope-
racion del sistema de negocios, es decir, los banqueros, los industriales y
los estadistas, estan perplejos sobre su marcha.

Jones refrenda la teoria tecnocratica, a saber: habida cuenta de que la la-
bor mecanica esta reemplazando al trabajo humano, inevitablemente dis-
minuye en paralelo el espacio ocupacional. Como consecuencia, las horas
de trabajo humano requeridas por unidad de produccion disminuyen rapi-
damente en todas las industrias, al mismo tiempo que el grado de incre-
mento de produccioén disminuye con el paso del tiempo. Es mas, ya ha pa-
sado el maximo grado de aumento en industrias como la de los motores
eléctricos.®

El nivel de crecimiento del consumo de energia debe de ser disminuido
porque, si los Estados Unidos lo continian aumentando en el futuro, en la
misma proporcion que en el pasado, todos los recursos de energia utiliza-
bles seran consumidos en un siglo. Jones asegurd que importa poco lo que
los hombres piensen o deseen, porque estan frente a una ley de la naturale-
za: la ley de conservacion de la energia, que tiene una consecuencia social
perfectamente definida, lo mismo que un derivacion politica también per-
fectamente definida.**

62 Jbidem, p. 79.
63 Ibidem, p. 81.
64 Ibidem, pp. 81-84.
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Jones proyecto que en los siguientes 50 afios (hasta 1980), en los Estados
Unidos la proporcion de consumo de energia por cabeza seria de 6,760 mil
kilos/calorias diarios.®® Por todo lo anterior, sostiene que cualquier plan para
rescatar al pais de la depresion que padecia deberia basarse en tres hechos
fundamentales: 1) el importante lugar de la energia fisica en la civilizacion
moderna; 2) los tipos de aumento de produccion acostumbrados, que no pue-
den ser mantenidos; 3) el hecho de que el decrecimiento en horas de labor
humanas por unidad de producto excede al aumento de produccion.®®

Asimismo, asume que, como al aumento de energia corresponde al au-
mento de la produccion, el campesino que efectia con una azada el laboreo
del suelo necesita una jornada de ocho horas para cada cinco hectareas, es-
to es, ocho horas-hombre; en tanto que los tractores reducen la participa-
cion del trabajo humano a nueve horas-hombre por cada cuatro hectareas.
Para abundar al respecto, explica que, durante cinco mil afios, un hombre
podia producir en promedio 450 ladrillos en una jornada de 10 horas, en
tanto que en una fabrica moderna produce 300 mil ladrillos al dia con 20
obreros. Cien afios atras un hombre manufacturaba 25 toneladas de hierro
al afio o extraia 800 toneladas de mineral de hierro, mientras que en 1929,
en Mesabi Range, cada obrero extrajo 20 mil toneladas de mineral, y en
seis semanas se transportaron materiales mas voluminosos que la piramide
de Keops en Egipto. En su época, un alto horno producia, en funciona-
miento continuo, 300 mil toneladas de hierro bruto anuales con 30 obreros,
arazén de 10 mil toneladas por cada obrero.®” Semejante progreso se debid
a los nuevos métodos de conversion de energia independientes del trabajo
humano, que reemplazaron la prolongacion de la jornada de trabajo, con la
multiplicacion de la energia extrahumana aprovechable, toda vez que se
perfeccionaron paralelamente los procedimientos de produccién con la
finalidad de consumir gradualmente menos energia en la fabricacion de
cada unidad.

65 Jones puso en tela de juicio lo que juzgd como alarde de eficiencia técnica, hecho
por los industriales: “obsérvese —dice en su carta al Electrical Engineering— que, a pe-
sar de nuestra supremacia técnica, la eficiencia en energia de nuestra civilizacion decrece
en proporcidon creciente. La deterioracion en calidad estimulada por competencias de
coste y su acompafante, caida en desuso con el tiempo, es una de las razones para la
gran separacion entre el grado de crecimiento del flujo de energia y el aumento menor en
produccion”. Citado por Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 86.

66 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 86.

67 Llorens, Eduardo, op. cit., nota 55, pp. 27 y 32.
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A su juicio, el papel del hombre como elemento de energia ha llegado a
ser nulo o casi nulo, toda vez que la estructura social se ha desarrollado en
forma tal que la existencia de gran parte de la poblacion depende del ade-
lanto técnico moderno.®® Esto es: de paralizarse el utillaje industrial, la pro-
duccidn y los transportes, la mayor parte de la poblacion podria perecer de
frio o inanicion en breve plazo.

Tratado el pensamiento singular de los cuatro apostoles de Tecnocracia
Inc., podemos volver a observar su pensamiento como unidad, a través de
dos topicos centrales en su discurso: el sistema de precios y el sistema tec-
nologico.

VII. DE LA ECONOMIA POLITICA A LA “ECONOMIA
TECNOLOGICA”

En la década de 1930, cuando el neoliberalismo se afanaba en resucitar
desde las cenizas donde yacia postrado su ancestro, el liberalismo decimo-
nonico, sustentando sus bases en el mecanismo de precios;*’ la Tecnocra-
cia vela sus armas contra ese sistema aplicando en su contra una critica ra-
dical y sostenida. La polémica contra el sistema de precios, que constituye
uno de los aspectos centrales de su doctrina, fue planteada originalmente
en el escrito de Veblen Los ingenieros y el sistema de precios,” pero desa-
rrollado mas amplia y puntualmente por los miembros de la hermandad.

68  Ibidem, p. 32.

69 La resurreccion liberal comenzd en octubre 26-30 de 1938, con motivo de un colo-
quio organizado en Paris debido a la publicacion del libro de Walter Lippmann: The
Good Society (Londres, George Allen & Unwin, 1937), recién traducido al francés. Di-
cho coloquio congregd a Ludwig von Mises y Friedrich Hayek, conspicuos militantes de
la escuela austriaca, junto con otros eminentes pensadores: J. B. Condliffe, A. Deteeuf,
M. A. Heilperin, E. Mantoux, L. Marlio, M. Polanyi, S. Possony, W. Répke, J. Reuff, L.
Rouger, L. Baudin y M. Riistow. Una de las ideas centrales de la reunion estuvo centrada
en la tesis de que solo el orden legal organizado por el Estado puede rendir efectivamente
un funcionamiento armonico del sistema de precios, principio sacrosanto que no se ha
dejado de invocar hasta la actualidad. Baudin, Louis, L ‘aube d’un nouveau libéralisme,
Paris, Editions M. Th. Génin-Libraire de Médecis, 1953, p- 150.

70 Hay que sefialar el énfasis puesto por Howard Scott acerca de que la idea del sis-
tema de precios no fue formulada por Veblen, sino por la Tecnocracia. No debemos ol-
vidar que el distinguido economista fue miembro de la Alianza Técnica. Howard Scott,
carta de 25 de noviembre de 1964, “History and Purpose of Techocracy”, cit., nota 14,
p- 21.
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1. El sistema de precios

En el Informe preliminar formulado por la hermandad, con el cual los
tecndcratas deseaban ayudar a los hombres de negocios de Nueva York or-
ganizando un comité para la propagacion de sus doctrinas, existe un desa-
rrollo detallado de sus ideas sobre la causa de la ineficacia del sistema de
precios. En ese documento, Tecnocracia Inc. explica que el sistema de pre-
cios entrafa cualquier sistema social que posea sus medios de cambio o de
control sobre el flujo de energia, con base en la evaluacion monetaria.
Cuando, en el curso de la historia social, los productos llegan a ser valua-
dos con base en un género unico —“oro o dientes de perro”, por ejem-
plo—, la cantidad del género cambiable por una unidad de otro, se dice que
expresa el precio de este ultimo. La Tecnocracia sostiene que “cualquier
sistema social que utilice esa base de cambio lo llamamos un sistema de
precios”.”!

Pero el sistema de precios es inherentemente defectuoso porque la riqueza
es creada a partir de la generacion de deuda; es decir, el sistema de precios
genera una deuda que merma la operacion del equipamiento fisico y entor-
pece sus resultados. En contraste, la “riqueza fisica” es producida por la
conversion de energia accesible dentro de nuevas formas de utilizacion y
servicios. Bajo el sistema de precios el ingreso individual consiste en uni-
dades mensurables con los quanta, por las cuales la tasa de flujo del equi-
pamiento es medido, y de las cuales el mecanismo social depende para su
continuidad.” El individualismo impera en el sistema de precios porque,
en su seno, cada persona obtiene un equivalente monetario proporcional a
su habilidad individual para crear deuda. El ingreso individual, por tanto,
esta determinado por la capacidad global del sistema de precios para crear
deuda. En contraste, bajo el control tecnologico, el ingreso individual con-
siste en unidades mensurables con los quanta por los cuales la tasa de flujo
del equipamiento fisico es medido en el area continental entera. El ingreso
unitario del individuo podria ser determinado por el periodo necesario en
el que el area puede mantener un camino termodinamicamente balanceado,
es decir, el tiempo que se toma para completarlo. La unidad de valor en el

71 En opinion de Raymond, el Informe, a juzgar por su estilo, parece ser obra en gran
parte de Ackerman. Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 52.

72 Scott, Howard, “A Thermodinamic Interpretation of Social Phenomena”, op. cit.,
nota 20, pp. 35 y 36.
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sistema de precios es la deuda, en tanto que la unidad de medida bajo el
control tecnoldgico puede ser un certificado de energia convertida viable.

Con base en esta interpretacion, Howard Scott considera que la riqueza
es una de las mas asombrosas invenciones humanas, por cuanto emana del
sistema de precios. Consiguientemente, define el “sistema de precios como
cualquier sistema social que efecttia la distribucion de bienes y servicios a
través del sistema mercantil o comercial, con base en la evaluacion de una
mercancia efectuada por medio de vales de deuda, o dinero”.” En el siste-
ma de precios la riqueza es expresada en términos de unidades de valory es
negociada en la mas avanzada etapa de desarrollo de la economia por me-
dio de certificados de deuda, oro o plata, u otro medio facilmente portable
de mercancias, y hoy en dia, mediante simples piezas de papel.

Frederick Ackerman observo que, partiendo del siglo X VIII, por cuanto
los conceptos igualdad, libertad y fraternidad, por un lado, y el libro La ri-
queza de las naciones de Adam Smith,” por el otro, se arriba al siglo XX
que ha presenciado un diluvio continuo de teorias diversas sobre economia
politica, sociologia y mejoramiento humano. Desde Smith y Ricardo, pa-
sando por los fisiocratas y Karl Marx, no ha sido desarrollado un método
de estudio que permita el acceso al mecanismo social, persistiendo so6lo los
limites de la determinacion cualitativa fijada por la economia politica. Di-
cho en palabras de sus propios especialistas, la economia politica trata con
los negocios en funcion del precio, la intensidad de los deseos humanos y
la habilidad humana, produciendo conceptos que son puestos en tela de
juicio por la Tecnocracia. De aqui que Allen Raymond haya deducido que
para esa hermandad la economia debe ser una ciencia enteramente cuanti-
tativa y desligada de toda filosofia proveniente de las humanidades, a pesar
de que los economistas analizan los mecanismos sociales con base en enti-
dades subjetivas, a saber: deseos, necesidades y posesiones humanas.”
Seria, en nuestra opinién, no una economia politica, sino una “economia
tecnologica”.

Bajo el ideario tecnocratico, el analisis del horizonte de las ciencias socia-
les resulta interesante, aunque deprimente. En primer lugar, la teoria social
supone que cualquier mecanismo social sélo esta limitado por los deseos de

73 Scott, Howard, Science versus Chaos, cit., nota 17, p. 12.

74 Cfr. Smith, Adam, An Inquiry into the Nature and Causes of The Wealth of the
Nations, Chicago, Encyclopaedia Britannica Inc., 1952 (1776).

75 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 53.
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las personas. Como los deseos son infinitos, las limitaciones de cualquier
mecanismo social en el entender de los economistas, ocurren sélo en el in-
finito. De esta suposicion surge la idea erronea de que cualquier parte de la
superficie de la tierra puede tener un mecanismo social analogo al de cual-
quier otra, de modo que el desarrollo de la sociedad s6lo depende de los de-
seos de esas personas. Otra suposicion admitida en la teoria social es que,
como la labor humana es el factor mas necesario para producir riqueza, se
deduce que la riqueza total de cualquier sociedad sera proporcional al nii-
mero de horas de labor humana empleadas en la produccion. En fin, una
tercera suposicion es que, como todas las cosas fisicas que se pueden usar y
que tienen duefio son riqueza, las cosas utiles son todo lo que necesitan los
seres humanos; de modo que la medida del uso es su deseo. La Tecnocracia
desecha esta “unidad de medida inmensurable”, porque el estado dindmico
de conversion de energia en los procesos técnicos modernos, “ha invalida-
do todo postulado clasico econémico”.”® Por tanto, la hermandad propone
crear una nueva economia politica, que juzga debe ser mas cientifica, y
exacta en su razonamiento y medidas, que la vigente hasta entonces.

Ackerman arguye, suponiendo que la produccion fuera nivelada al gra-
do que se consiguiera para todos los habitantes un tipo medio de vida com-
patible con las existencias de recursos materiales, que bajo el sistema de
precios tales condiciones reducirian el costo interno a un minimo y resulta-
ria de ello un niimero crecientemente mayor de obreros desempleados.”’
Si, en contraste, se intentara mantener ocupados a todos los trabajadores, la
marcha creciente de la produccion total por hora de trabajo humano deriva-
ria en una sobreproduccion acelerada de géneros.

El tecnodlogo observa todos los conceptos del sistema de precios como
algo sin sentido, porque en el mundo fisico, que €l piensa es el inico en el
que nos podemos arreglar con base en un propo6sito definido, no hay ningu-
na cosa semejante al valor. En su lugar hay solamente analisis cualitativos
y cuantitativos, asi como medidas, como las relativas al tamafio, peso, con-
tenido de energia, velocidad y temperatura de la composicion quimica.”
Estas cosas pueden ser medidas y expresadas numéricamente, pero no son
materia de valor. La ciencia misma, por primera vez, debe preocuparse por
los problemas sociales.

76 Ibidem, p. 54.
7T Ibidem, p. 61.
78 Scott, Howard, Science versus Chaos, cit., nota 17, pp. 12 'y 13.
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Pero, debido a que el tecndlogo moderno vive y hace su trabajo dentro
del sistema de precios, tiene que poner su pensamiento en términos pecu-
niarios, pues no hay manera de evitarlo.” Sin embargo, la naturaleza de su
trabajo, los hechos, las relaciones y las fuerzas que maneja, le imponen el
uso de los padrones invariables por los cuales se pueden hacer mediciones
exactas. Sumundo es de materiales, recursos de energia, relaciones cuanti-
tativas y tasas de conversion de energia. Sin los padrones invariables de
medicion los procesos modernos de la produccion no podrian ser realiza-
dos. Las mediciones cuantitativas de materiales, de circulacion de energia,
de conversion de energia y de trabajo, constituyen elementos esenciales en
la produccidn industrial.

Cuando el tecndlogo mira los procesos de distribucion, varias cosas
atraen su atencion. Nota inmediatamente que todas las mediciones en este
campo de actividad son hechas con estandares pecuniarios, que siempre
son variables, y que todas las relaciones son expresadas como precios.*
Nota asimismo que los precios controlan la utilizacion de recursos de ener-
gia, la tasa de circulacion de materiales y el trabajo dentro de los procesos
productivos, asi como la circulacion de bienes y servicios. La tinica carac-
teristica del sistema que eventualmente podria ser sometida a la jurisdic-
cion del control de precios, aparentemente, es la tasa de la conversion de
energia, que es una funcidn; es decir, el resultado de incrementar la habili-
dad del ser humano para usarla en su provecho. Todo esto constituye una
situacion que es obviamente extrafa para el mundo del pensamiento y la
accion del tecnologo.

Asimismo, cuando examina el padron estaindar de medicion, el ddlar,
nota que es igualmente variable, y se pregunta por qué se usa algo inestable
como vara de medir, siendo tan absurdo que se debe desestimar cualquier
consideracion seria para su estudio.®! También examina el precio y el va-
lor, asi como las teorias finamente hiladas por los filésofos y los economis-
tas, concluyendo que ellos se han esforzado por rodear estos términos con
la apariencia de tener algun significado.

Una vez que el tecndlogo valida que la energia no-humana es el factor prin-
cipal en la produccion de riqueza, mas que la labor humana traducida en horas
de trabajo, inicia el analisis de los procesos por los que se distribuyen los gé-

79 Ackerman, Frederick, op. cit., nota 36, pp. 22 y 23.
80 [bidem, pp. 21y 22.
81 Idem.
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neros. Observa que todas las medidas de distribucion se hacen con una uni-
dad de tipo pecuniaria que esta continuamente variando, y que todas las re-
laciones entre la unidad pecuniaria y los géneros y servicios que mide estan
expresadas en precios. El precio controla el empleo de los recursos de ener-
gia, y el caudal de materiales y de labor que se transforma en procesos pro-
ductivos. Regula asimismo el flujo de géneros y servicios que se utilizan.®?
Obviamente, la hermandad encuentra que todo esto implica una situacion
evidentemente extrana al modo de pensar y obrar del tecnélogo.

Al examinar la unidad de medida monetaria, la Tecnocracia explica que
es observable que la moneda es una unidad elastica, y no cientifica en alto
grado, lo que significa una cierta cantidad de géneros en un dia y otra canti-
dad de géneros distinta al dia siguiente. De aqui concluye que el precio y el
valor se reducen, mas bien, a teorias bien urdidas de filosofia y economia
politica. Para el tecndlogo el problema de un peso equilibrado en el sistema
de precios no es un problema, sino una imposibilidad. Mantener el equili-
brio entre la produccion y consumo con base en el niumero de factores in-
volucrados, exige calculos que superan los limites de la aritmética. De ma-
nera que los empresarios, los financieros y los politicos, intentan realizar
algo que no saben como hacer; de ello que el sistema de finanzas constitu-
ye un mundo “de magia y cuentos de hadas™.%

Tal es el motivo por el cual todos los esfuerzos para equilibrar el consu-
mo y la produccion bajo el sistema de precios, asi como el intento de man-
tener ocupados a todos los trabajadores, estaran destinados al fracaso. El
futuro, por tanto, depara un desastre inminente, a menos que se establezca
un nuevo sistema de organizacion social cuya direccion esté en manos de
los cientificos y los ingenieros, las Uinicas personas competentes para esta-
blecerlo porque conocen y pueden medir los factores que intervienen en la
produccion y distribucion de géneros.

Cualquier sistema de precios que presente fluctuaciones variables y vio-
lentas, se esta acercando a una bancarrota inevitable. Basset Jones, que
predijo que el sistema de precios se derrumbaria antes de 1940, asegurd
que entre su tiempo y ese afio la proxima elevacion de precios excedera la
ultima subida, y sera seguida mas rapidamente por una baja mas seria que
la ocurrida desde 1929.34

82 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 54.
83 Ibidem, pp. 57y 58.
84 [bidem, p. 81.
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Argumentando que el precio ya no puede seguir siendo un factor en la
distribucion de productos para una poblacion, la cual pronto tendra menos
oportunidades de empleo en los procesos de produccion establecidos,
Jones previene lo siguiente:

la maquina es un agente de liberacion del trabajo. Cada uno de nuestros
35,000.000 de obreros utiliza ahora 3,000 esclavos de energia en forma de
300 caballos mecanicos, siendo cada caballo equivalente al trabajo hecho
por diez esclavos humanos. La maquina en conjunto so6lo requiere dos
dias, no cuatro, de ocho horas de trabajo a la semana de cada obrero. ;Por
qué deberia trabajar mas cuando, como dice Rusell, la moralidad del tra-
bajo es la moralidad de esclavos? Es evidente que cada obrero debe po-
seer un poder adquisitivo adecuado atin cuando trabaje so6lo seiscientas se-
senta horas o menos al aflo. Bien; ;qué inconveniente hay en darselo?
Pero si los factores enumerados antes son correctos, es evidente que este

poder adquisitivo no puede ser en funcién del precio.®®

Eduardo Llorens fue uno de los criticos tempranos de los tecndcratas, a
quienes reclama solo ver al sistema de precios como la causa de los males
que afligen al mundo. A pesar de las exposiciones de los tecndcratas, €l
cree que no brindan una definicién clara del sistema de precios, que lo haga
comprensible —Ilo cual ciertamente no es asi, porque si formularon defini-
ciones precisas, aunque no aceptables por Llorens—. Desde la posicion de
sus explicaciones, ¢l deduce que el sistema de precios, que los tecndcratas
dicen regia entonces a la economia mundial —Rusia incluida—, es el que
emplea la moneda como medida de valor, que es un elemento variable en si
mismo.% Con base en el sistema de precios, la Tecnocracia observa que el
animo de lucro inspira tinica y exclusivamente a quienes dirigen el proceso
de la produccion. Consiguientemente, juzga que los conceptos de precio y
valor son totalmente superfluos, si no, mas bien, perjudiciales. En el siste-
ma de precios la medida del éxito de la industria consiste en el beneficio
monetario que rinde, una vez que son cubiertos los gastos de remuneracion
directa del capital invertido.

85 Citado por Raymond, Allen, op. cit., nota 19, p. 87.
86 Llorens, Eduardo, op. cit., nota 55, pp. 63 y 64.
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2. El sistema tecnologico

De las nutridas y abundantes disquisiciones tecnocraticas, y mas parti-
cularmente la critica al sistema de precios, la hermandad desarrollé una
propuesta alterna sorprendente para reemplazarlo: el sistema tecnologico.
Las contribuciones principales a esta cruzada emanaron de la pluma de
Scott y su teoria de los determinantes de energia.

Por principio, Scott explica que, en contraste al sistema de precios, en el
sistema tecnologico no existiria dinero alguno, toda vez que ninguna deu-
da podria ser creada jamas.®” En el Estado-energia habra un medio de dis-
tribucion, pero no deuda, ni valor ni cambio. Este medio de distribucion
tendria que satisfacer las siguientes condiciones:

a) Designaria un nimero funcional de articulos o servicios compra-
bles.

b) Indicaria al comprador por funcion y género, y mostraria si la
compra fue hecha antes de, durante, o después de la satisfaccion
de su contrato de energia —periodo del servicio provisto por el
Tecnate—.

c) El punto de origen y punto del consumo de los articulos o servi-
cios seria mostrado numéricamente.

d) Implicaria un documento no-canjeable entre personas individuales,
y por consiguiente, no seria propenso a pérdida, robo u objeto de
caridad.

e) Sera valido solamente para el periodo de tiempo para el cudl fue
formulado, periodo determinado por el tiempo requerido para ha-
cer un ciclo industrial completo (para el continente norteamerica-
no el periodo seria aproximadamente dos afios). El servicio, siendo
valido solamente para el periodo para cual fue suministrado, no
puede ser ahorrado. Se puede usar o perder, solamente.

El poder adquisitivo de la persona individual dependera de la operacion
del equipo fisico y seria una division prorrateada de energia consumida en
una area dada, durante un periodo de tiempo en particular, después de la
deduccion de esa parte de la energia total que se gasto en la construccion de
plantas y otros materiales, asi como los gastos fijos de otros articulos que

87 Scott, Howard, Science versus Chaos, cit., nota 17, pp. 16 y 17.
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no son directamente repartibles entre las personas. Por tanto, el ingreso de

la persona individual puede ser modificado solamente por un cambio en la

tarifa del consumo de la energia en el mecanismo social como un todo.
La tinica forma en que un individuo no participe en este ingreso, seria:

a) Por abandonar el continente para siempre.
b) Por suicidio.
¢) Por inducir que el Tecnate lo ejecute.

Es inevitable, al leer los enunciados de Scott, evocar las utopias clasicas
del Renacimiento, pero sobre todo la obra de Francis Bacon, de suyo un
hombre de ciencia como los integrantes de la hermandad tecnocratica. El
pensamiento gregario de Tecnocracia Inc. es utdpico en el sentido de las
obras renacentistas, pero sobre todo bajo el concepto ya tratado de Karl
Mannheim.

En lugar de moneda se usarian certificados de energia fabricados para el
uso de los individuos, que se asemejan algo a la combinacion de un cheque
de viajero y un cheque bancario corriente. Son similares a un cheque ban-
cario en lo que respecta a que no representan ninguna denominacion, hasta
que se ha hecho una compra de articulos o servicios.®® La denominacion, o
costo de una transaccion particular, seria demostrada por el certificado que
circula en el proceso. Se parecen a un cheque de viajero en lo que respecta
a que son asignados a una persona individual y son legitimos s6lo mostran-
do su identificacion. Por tanto, no pudiendo ser robados, cambiados o da-
dos, son inttiles en manos de cualquier otra persona.

Cada certificado podria tener un nimero similar al sistema usado en una
biblioteca, mediante el cual se catalogaria el modo de identificar a la perso-
na a quién fue emitido, segtin la funcion y la posicion geografica. Una ban-
da de color cruzaria el certificado en diagonal, y una mas designaria a un
hombre, como opuesto a una mujer. Al poseedor de un certificado masculi-
no no seria permitido comprar indumentaria del género femenino, y vice-
versa. Consiguientemente, una relacion con el género opuesto dependeria
completamente de los méritos personales, porque por principio es imposi-
ble comprar los favores.

El certificado tendria tres colores. El primero significaria que el posee-
dor atin no ha iniciado el uso de su contrato de energia de servicios brinda-

88 [bidem, p. 17.
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do por el Tecnate. El segundo color significaria que el poseedor estd com-
prometido en la realizacion del contrato de energia. El tercer color
significaria que tal realizacion ha concluido y el poseedor se ha jubilado.

Las compras serian efectuadas por medio de la entrega de los certifica-
dos de energia, apropiadamente identificados, a cambio de los bienes y ser-
vicios. El costo de cualquier mercancia individual seria determinado com-
pletamente por la energia consumida en el proceso de su produccion y
entrega hasta el punto del consumo. No habra ganancia alguna. El equipo
fisico entero del continente americano, por supuesto, seria operado por el
Tecnate. Cada item de articulos o servicios, de acuerdo con la cuenta fun-
cional del sistema que se mencion¢ arriba, tendria su propio numero de ca-
talogo especial. Si un certificado de energia se ha entregado en pago de
producto primario o servicio, seria cancelado habiéndose presionado la
cantidad funcional del articulo comprado a través de la mascara marcada
en su superficie.* Es decir, seria empujado a través de maquinas de graba-
cion de control fotoeléctricas que deducirian el articulo comprado de las
existencias en inventario, y simultaneamente se deduciria la cantidad del
articulo adquirido de la cuenta del comprador.

Scott previo la moneda de la sociedad del futuro, cuya forma son los cer-
tificados de consumo de energia emitidos por los ingenieros a cargo del
sistema social-industrial, y que seran entregados a todos los consumidores
dentro de cada jurisdiccion.” Estos certificados mediran la cantidad de
energia natural consumida en la produccion de articulos, que los consumi-
dores deseen usar.”! En los certificados de consumo de energia las cifras se
representaran en kilos/calorias, ergs o jules. En esencia, lo que Scott pro-
pone es medir en kilos/calorias la cantidad de productos obtenidos, contar
el nimero de personas que integran la nacion y emplear el proceso sencillo
de una division para saber cuantos kilos/calorias pueden ser consumidos
por cada hombre, mujer y nifio. Los calculos deben efectuarse periddica-
mente, a medida que los ingenieros elevan la escala de la produccion, toda
vez que todo lo que se produzca debe ser consumido. Este seria el modo de
vida moderno anunciado por Scott, cuando las consideraciones monetarias

89 Ibidem, p. 18.

90 Raymond, Allen, op. cit., nota 19, pp. 101 y 102.

91 Raymond opina que “uno deduce, al escuchar a Scott hablar de estos certificados,
que han de ser algo como los tickets de los restaurantes de comidas rapidas, en los que el
consumo de alimentos por los poseedores se mide por el taladrado de cifras que represen-
tan fracciones de dolar”. Ibidem, p. 102.
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queden fuera de los calculos sociales. Habria un cierto grado de libertad de
eleccion con respecto a los productos que cada persona consumira, conce-
dido por los ingenieros; sin embargo, los técnicos que dirigen al Esta-
do-energia decidiran cuales géneros necesita con mas urgencia la socie-
dad, y qué cantidad de los mismos tiene socialmente valor para
producirse.’?

De acuerdo con la Tecnocracia, no se puede seguir afirmando que el fac-
tor necesario de la creacion de riqueza, o de valor, es el trabajo humano por
cuanto energia producida directamente por la mano de obra. Su lugar, ocu-
pado por la maquina, facilitara la expedicion de certificados de energia
convertida que seran distribuidos por los ingenieros. Los certificados seran
personales e intransferibles, de modo que no podran utilizarse por quienes
los recibieran a cambio de productos o servicios. Scott propuso que los cer-
tificados tengan la forma de tarjetas con diversas casillas, en las cuales fi-
guraran unidades de energia donde se marcaran aquellas que proporciona-
ran los productos o servicios deseados.” A su juicio, con este sistema no
habria rivalidad ni dificultad para fijar la cuota individual de la parte de
energia convertida, porque la produccion seria tan abundante que habria
mas que suficiente para todos, no solamente para quienes hayan contribui-
do mas decididamente a la produccion. Incluso la habria hasta para aque-
llos que no hubieran participado en la produccion de alguna forma. Como
Scott proyectd medir en kilos/calorias la cantidad de productos disponi-
bles, dividir tal nimero por la cantidad de la poblacion y distribuir el co-
ciente entre cada persona; este calculo se renovaria periddicamente a medi-
da que aumentara la produccion y variara la cifra de la poblacion, porque
todo lo producido se habria de consumir.

Eduardo Llorens entiende como innecesario sefialar los defectos de la
concepcion tecnocratica precedente, porque los observa evidentes por si
mismos, toda vez que enfatiza la “ingenuidad” patente en la ocurrencia de
Scott sobre los bonos de energia marcables a discrecion por cada individuo
que suministre los productos. Mas bien reclama que los tecnocratas no ex-
pliquen con base en qué medida calcularan la energia de los servicios, al
tiempo que juzga que “se arrogan competencias que exceden manifiesta-

92 Raymond también observa que “en el nuevo «Estado-energia» sofiado por Scott
como el ideal de la Tecnocracia, aunque aparentemente no habra ningun deber social, se-
ra obligacion de cada uno consumir su parte”. Ibidem, p. 102.

93 Llorens, Eduardo, op. cit., nota 55, p. 108.
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mente su capacidad profesional cuando reclaman la facultad de decidir la
seleccion de los adelantos y perfeccionamientos licitos en interés colectivo
y la clase, calidad y nimero de los productos y de los servicios asequi
bles”.** No exponen tampoco cémo verificarian el computo de energia co-
rrespondiente a cada clase de esfuerzo individual en beneficio comtin, que
es precisamente la clave del problema porque la evaluacién de un producto
o un servicio entrafia su valoracion relativa con respecto a todos los demas
productos o servicios.”

Llorens explica, asimismo, que en la sociedad tecnocratica la renta indi-
vidual consistiria en unidades medidas con las cantidades calculadas de la
produccioén del utillaje fisico, en un sector determinado. La unidad de renta
individual se fijaria para el periodo en que un territorio es necesario para
que se mantenga el equilibrio termodindamico, es decir, para un periodo de
ciclo completo de funcionamiento y produccion.’® En tanto que la unidad
de valor en el sistema de precios es un certificado de deuda, en la sociedad
tecnocratica no habria unidades de valor, sino unidades de medida, es de-
cir, certificados de la cantidad de energia convertida, que sélo serian vali-
dos durante el periodo correspondiente del ciclo. Esta medida haria im-
posible la creacion de deuda, aboliendo de paso todo tipo de filantropia y
ahorro.”’

La supresion del dinero como medida de valor de cambio, como pro-
pone la Tecnocracia, no elimina la consideracion inherente a la equiva-
lencia de productos y servicios entre si. Llorens deduce que la abolicion
del dinero, una medida necesaria para elevar la economia al nivel de la

94 Ibidem, p. 109.

95 Llorens explica que, para realizar una valoracion, ese procedimiento muestra feha-
cientemente sus limitaciones porque carece de elementos de juicio, sobre todo porque la
valoracion no depende exclusivamente de factores técnicos de energia fisica, sino princi-
palmente de “momentos sociales”. Cuando se construye un puente el hecho material del
trazado de los planos compete a los ingenieros versados en el trabajo; pero las cuestiones
relativas a la conveniencia inherentes a la construccion, asi como su emplazamiento, cos-
to, estructura y dimensiones, dependen finalmente de “consideraciones extratécnicas”.
Idem.

96 Ibidem, p. 107.

97 Llorens objeta a los tecndcratas que no expliquen con qué fondos se construirian las
nuevas maquinas y con qué elementos se implementaria el progreso social futuro, si fuera
ajeno a la acumulacion de trabajo anterior, que es el que permite la formacion de capital.
Toda vez que juzgan como indispensable que continte la eliminacién del esfuerzo huma-
no, para sustituir gradualmente horas-hombre por energia extrahumana. Ibidem, p. 108.
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técnica, haria retroceder a la humanidad a periodos de la historia ya pasa-
dos.”® Ademas, la sustitucion de la moneda por certificados de energia
afectaria mas la forma de las transacciones economicas, que el fondo, por-
que laidea de que el sistema de precios funciona mediante la oferta y la de-
manda no corresponde a los méviles que rigen la satisfaccion de las necesi-
dades humanas, ni explica la formacion de las equivalencias monetarias.

En realidad, la sustitucion de la moneda por certificados de energia
afectaria mas la forma de las transacciones economicas que el fondo, por-
que laidea de que el sistema de precios funciona mediante la oferta y la de-
manda, que Llorens niega corresponda a los moviles que rigen la satisfac-
cion de las necesidades humanas, asimismo no explica la formacion de las
equivalencias monetarias. Lo que se necesita saber, de ser valida la “ley de
la oferta y la demanda”, es como y por qué causas es que la demanda y la
oferta se manifiestan, y cual es su influjo reciproco en el proceso de la pro-
duccion, circulacion y distribucion. Aqui da la razon a Bassett Jones, cuan-
do afirma que hay una enorme cantidad de existencias de productos sin que
se pueda hacer efectiva la demanda correspondiente. Sin descontar de
ningin modo que existe demanda sin oferta y oferta sin demanda.

Sin obviar valor alguno al temario central desarrollado por la doctrina
tecnocratica, debe resaltarse de un modo especial la teoria del Estado-ener-
gia en el cual los procesos econdmicos clasicos, en plena quiebra durante la
década de 1930, se suponen reemplazables por formulas tan virtualmente
infalibles, como son aquellas que emanan del trabajo cientifico.

La ciencia y la tecnologia, elevadas como jueces supremos de los feno-
menos sociales asi tratados por Tecnocracia Inc., seran los arbitros supre-
mos que determinaran el destino de la humanidad hacia la Edad de Oro.

98 Llorens declara que la intervencion del dinero en el intercambio de productos y
servicios, con la intensidad alcanzada a principios de la década de 1930, es relativamente
reciente. Cita al acreditado economista aleméan, Gustav Schmoller, quien calcul6 la parte
de la circulacién monetaria en la economia de la antigiiedad en 15-25 por 100, llegando
en algunos centros mercantiles a 50 por 100. Para el periodo 1400-1800 la evalta en
15-40 por 100 y para el siglo diecinueve en 50-80 por 100. /dem. Cfr. Schmoller, Gustav,
Principes d’économie politique, Paris, V. Giard & E. Briére, Libraires-Editeurs, 1904-
1908, 5 ts.
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CAPITULO QUINTO

LA SOCIEDAD POSINDUSTRIAL, SOCIEDAD
CIBERTECNOCRATICA

El fenomeno tecnocratico ha seguido alimentandose del progreso de la
ciencia y la tecnologia, tal como es visible a lo largo del siglo pasado, asi
como en la centuria presente. En el siglo XX, el cambio acelerado detecta-
do por Tecnocracia Inc. como inédito en la historia de la humanidad, con-
tinud su ruta a una velocidad que Scott y sus colegas habian anunciado,
pero que no sospecharian por cuanto a la trascendencia de su alcance. La
tecnocracia, incubada en la sociedad industrial, seguird desarrollandose y
expandiéndose en el seno de la sociedad posindustrial, empujada por la pa-
lanca de la una nueva maquina: la computadora.

El siglo XX muri6 cronolégicamente, pero su vida como mundo social
persiste traslapado con el tiempo propio de la centuria que le sucedié. Una
buena cantidad de estudios hechos aproximadamente hace medio siglo, en
los cuales se vislumbraban las semillas del futuro, ahora existen como sus
frutos. Porque como ha sido explicado, la sucesion de los periodos de tran-
sicion no representa la genealogia de los elementos, ni sus origenes, sino
“los comienzos de una nueva estructura”.! Esos periodos presentan su pro-
pia tipicidad, es decir, una articulacion especifica de instancias merced a
una coexistencia compleja, en una formacion en transicion, asi como “un
desplazamiento continuo” —frecuentemente oculto— del indice de domi-
nio de un modo de produccion.

1. EL CAMBIO TECNOLOGICO EN EL SIGLO XX

Tal como ha sido caracterizada la centuria pasada, su rasgo definitorio
esencial es el cambio.? Su trascendencia es tal, que se le considera como un

1" Poulantzas, Nicos, Pouvoir politique et clases sociales de I’ Etat capitaliste, Paris,
Frangois Maspero, 1968, p. 169.

2 La tendencia al cambio es inherente a todas las sociedades, en todo tiempo, en la
medida en que han de enfrentarse a problemas esenciales para los cuales no existe glo-
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periodo intermedio de una gran transicion en el estado de la raza humana
llamada propiamente segunda gran transicion en la historia. La primera
transicion, que ocurri6 entre la sociedad precivilizada y la sociedad civili-
zada, se inici6 hace alrededor de cinco o diez mil afios,’ si bien, se trata de
una mutacion que se sigue realizando todavia en algunas partes del mundo,
aun cuando ya estaria casi concluida. Por tanto, como la sociedad precivili-
zada puede encontrarse s6lo en pequefios niicleos de poblacion que estan de-
sapareciendo en regiones remotas, se puede clasificar con un bajisimo por-
centaje a la poblacion mundial viviendo en una “sociedad genuinamente
precivilizada”.

Como la primera gran mutacion esta por concluir y esta siendo reempla-
zada por la segunda, esta ultima se puede entender propiamente como la
transicion de la sociedad civilizada a la poscivilizada.* La voz posciviliza-
da manifiesta el hecho de que la civilizacion es un estado intermedio del
hombre que divide el millon o mas de afios de sociedad precivilizada, de un
periodo igual, o mas largo, en el que se puede esperar se prolongue la pos-
civilizacidon futura. Hay que enfatizar que, descontando el largo periodo
transcurrido en la vida entera de la humanidad, y tomando como base el si-
glo XIX, se debe anotar que fue en su época cuando se atestigua el desarro-
llo de la ciencia como una organizacion social progresiva, la cual, durante
el siglo XX, quedo firmemente establecida por el avance de la investiga-
cion y el desarrollo.’ Dicho cambio, que progresa sin cesar, quiza ain no
ha llegado a la mitad de su camino, como es observable, por ejemplo, en la
revolucion bioldgica de la humanidad cuyos resultados pueden ser tan im-

balmente una solucion constante. Eisenstadt, S. N., Ensayos sobre el cambio social y la
modernizacion, Madrid, Tecnos, 1970, p. 45. Pero hay que enfatizar que el cambio es un
elemento que define al siglo XX, de manera centralisima.

3 Kenneth Boulding explica que la primera transicion esta dividida en dos partes:
1) de la época paleolitica a la neolitica —después de la invencion de la agricultura—; y
2) de la aldea neolitica a la civilizacién urbana. El prefiere reconocer las dos partes co-
mo un solo proceso, aunque acepta que otros pueden preferir considerarlas como dos
transiciones separadas, en cuyo caso, la transicion moderna seria la tercera. Boulding,
Kenneth, The Meaning of the Twentieth Century, Nueva York, Harper Colophon Books,
1965, p. 1.

4 Kenneth Boulding declara, que estando tan acostumbrados a brindar a la palabra
civilizacion un tono favorable, las locuciones “poscivilizado” o “poscivilizacion” po-
drian sugerir un significado desfavorable. Por tanto, no objetaria si se prefiere el término
“sociedad tecnoldgica” o “sociedad desarrollada”. Ibidem, p. 2.

5 Ibidem, p. 6.
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presionantes como los provocados por la revolucion nuclear. Otro caso
ilustrativo de la magnitud de la transicion consiste en la habilidad extraor-
dinaria de la sociedad moderna para recobrarse de los desastres, como ocu-
rrié con ciudades de Alemania y Japon después de la Segunda Guerra
Mundial.

La segunda gran transicion es observable emblematicamente en el de-
sarrollo de la ciencia, la tecnologia, el sistema fisico de la sociedad y el
aprovechamiento de la energia fisica, asi como en la transformacion de
las instituciones sociales; porque los cambios en la tecnologia producen al-
teraciones en las instituciones, al mismo tiempo que las mutaciones en
ellas repercuten, asimismo, en variaciones en la tecnologia.® Por ejemplo,
la emergencia de la democracia parlamentaria facilitdo que las sociedades
se desarrollaran con mucho mayor diversidad, junto con una mas amplia
distribucion del poder, en contraste con la estrechez politica de las antiguas
monarquias absolutistas. De manera que el desarrollo de la ciencia moder-
na esta asociado estrechamente con la prosperidad de las instituciones
democraticas.

En sintesis, se puede concluir que el avance de la ciencia, el cambio tec-
nologico y la invencion social, son partes de un solo plan de desarrollo cu-
yos elementos se apoyan entre si.” Y aunque es posible que las institucio-
nes sociales puedan jugar un papel negativo, mas que positivo, porque
pueden frenar el cambio cientifico y tecnoldgico, no debemos olvidar que
la investigacion organizada y el desarrollo son esencialmente invenciones
sociales que han dado una gran velocidad al cambio tecnologico.

Kenneth Boulding piensa que, cuando observamos la primera gran tran-
sicion de las sociedades precivilizadas a las sociedades civilizadas, es se-
guro que en muchos casos las consideremos como ¢l paso de un estado me-
jor del hombre, a una situacion peor, tal como lo atestiguan las copiosas
guerras de las sociedades civilizadas, las religiones practicantes del sacrifi-
cio humano y las espaldas ensangrentadas de los esclavos sobre las que se
edificaron “los grandes monumentos de la civilizaciéon”. De modo que es
facil tener cierta nostalgia romantica por el hombre salvaje.® Consiguiente-

6 Boulding asegura que “no es por accidente que la aceleracion del crecimiento de
la ciencia tuviera lugar en la Europa Occidental, después de la Revolucion Francesa”.
Ibidem, p. 11.

7 Ibidem, p. 21.

8 [Ibidem, pp. 21y 22.
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mente, s6lo sabremos si el transito de la civilizacion a la poscivilizacion es
un buen cambio, hasta que conozcamos la naturaleza y calidad de las socie-
dades gestadas en su seno. Todavia no esta claro del todo el aspecto que
tendran las nuevas formas sociales, e incluso, es probable que no lleguen a
tener launidad del sistema econdmico y la estructura caracteristica de la ci-
vilizacion capitalista que la detenté de mediados del siglo X VIII, a media-
dos de la centuria del XX.

La eminencia de la nueva era llamé la atencion de Peter Drucker, quien
hace mas de medio siglo observo lo siguiente: “la revolucion mundial de
nuestro tiempo es «hecha en USA»”.!% Pues afirma que no es obra del co-
munismo ni del fascismo ni del nuevo nacionalismo europeo, que no son
sino meras reacciones ante el “disturbio bésico”, puras reacciones secun-
darias, mas bien que primarias. La revolucion esta personificada principal-
mente por la empresa industrial, que gobernada a través de procesos pro-
pios, representa un papel singular y relevante como una nueva institucion
de la sociedad. En efecto, desde entonces es patente la consolidacion de un
cambio mundial de la raiz, y ese cambio es propiamente el signo de nuestro
tiempo. Esa revolucion tuvo como emblema y principio la produccion en
masa, de modo que fue la técnica de la produccion la que aniquil6 las so-
ciedades que no ofrecieron suficiente resistencia ante las nuevas fuerzas
econdmicas, ni tuvieron habitos de vida industrial para enfrentar semejante
impacto. Drucker asevera que nunca, en la historia de la humanidad, hubo
un suceso con grado tal de velocidad, universalidad e influjo.

El principio esencial de la produccion en masa es que no constituye un
proceso mecanico, pues si fuera de tal modo, no se habria aplicado mas alla
de la manufactura. Mas bien se trata de un principio social, que consiste en
el fundamento de la organizacion humana.!! En su seno, el peso de la orga-
nizacion es tal, que se puede decir figurativamente que ni el obrero ni la fa-
brica producen, sino que solamente trabajan, pues el producto es un deriva-
do de la organizacion industrial como un esfuerzo colectivo.'? Drucker
asegura que en la nueva sociedad solamente una minoria de artistas y pro-

9 Bell, Daniel, EI advenimiento de la sociedad posindustrial, Madrid, Alianza Edi-
torial, 1976 (1973), p. 7.

10 Drucker, Peter, The New Society, Nueva York, Harper and Row, 1962 (1949), p. 1.

1L fpidem, p. 4.

12 Idem.
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fesionales producen, en sentido estricto. Es la organizacion, no el indivi-
duo, la que efectivamente produce en el sistema industrial.'®

El analisis del nuevo suceso, sin embargo, muestra que no es solamente
una tecnologia ni una mera distribucion de potencias fisicas, sino mas pro-
piamente un principio del orden social.'* De modo que aquello que emer-
gi6 como una tecnologia hace doscientos cincuenta anos, trascendio hacia
una forma de sociedad a través de la revolucion de la produccion en masa.
En su arranque tal produccion no sélo significo la disolucion del orden so-
cial preindustrial, sino la emergencia de un nuevo principio de organiza-
cion social cuyo sustento es el desarrollo de la tecnologia.

II. SOCIEDAD EN TRANSICION

Los rasgos prominentes del siglo pasado, consecuentemente, implican
un proceso de cambio inédito en las centurias que le precedieron, que de-
terminarian el curso de la humanidad durante los afios que consuma su pro-
ceso y avance. Toda transicion, hay que recordarlo, se caracteriza no por
los rasgos que se disipan, sino por los elementos de aquello que comienza,
que son los que definiran la estructura asi concebida, dotada de su propia
tipicidad, y un desplazamiento perpetuo que la mueve sin descanso.

La tipicidad ha sido definida casi unanimemente con el prefijo pos.
Yapudimos constatar que Boulding habla de la “sociedad poscivilizada”,
de modo similar como, por ejemplo, Peter Drucker optaré por “sociedad
poscapitalista”,'> emulando su formulacion original por mano de Ralf
Dahrendorf.'® S.N. Eisentadt se inclinara por el vocablo “sociedad pos-
tradicional”.!” Quiza la version mas célebre del pos sea la relativa a la
“sociedad posindustrial”, expresion formulada aparentemente, en forma
paralela y separada, por Daniel Bell y Alan Touraine,'® voz asimismo
adoptada por Seymour Martin Lipset.'’

13 Idem.
4 Ibidem, pp. 19 y 20.
5 Drucker, Peter, Post-Capitalist Society, Nueva York, Harper Business, 1993.
6 Dahrendorf, Ralf, Class and Class Conflict in Industrial Society, Stanford, Stan-
ford University Press, 1968 (1957).

17" Eisenstadt, S. N. op. cit., nota 2, p. 13.

18 Touraine, Alan, La société post-industrielle, Paris, Editions Denoél, 1969.

19 Lipset, Seymour Martin, “Prediciendo el futuro de la sociedad posindustrial”. Lipset,
Seymour Martin (comp.), La sociedad posindustrial, Buenos Aires, Fraterna, 1983 (1979).
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Touraine explica, que desde finales de la década de 1969, se estaban for-
mando sociedades de un tipo nuevo que se podrian denominar o socieda-
des programadas si se quiere definirlas con base en la naturaleza de su mo-
do de produccion, asi como su organizacion econdmica; o bien, sociedades
posindustriales,” para, con ese término, sefialar la distancia que las separa
de las sociedades de industrializacion que las han precedido, y que se mez-
clan todavia con ellas tanto en el capitalismo, como bajo el socialismo. En
fin, son asimismo sociedades tecnocraticas por cuanto las define el poder
que las gobierna. Las tres expresiones se asemejan entre si por definir la so-
ciedad con base en su realidad historica, o mejor dicho, por su historicidad.
Esto es, “por el tipo de accion que la sociedad ejerce sobre si misma, en una
palabra: por su praxis”.

Fue Bell quien ofreci6 la explicacion mas amplia del sentido del pos,
cuando aclar6 que el término sociedad posindustrial

...significaba entonces —y todavia hoy—, que la sociedad occidental se
halla a mitad de camino de un amplio cambio historico en el que las viejas
relaciones sociales (que se asentaban sobre la propiedad), las estructuras
de poder existentes (centradas sobre elites reducidas) y la cultura burguesa
(basada en las nociones de represion y renuncia a la gratificacion) se esta-
ban desgastando rapidamente. Las fuentes del cataclismo son cientificas y
tecnologicas. Pero son también culturales, puesto que la cultura, en mi
opiniodn, ha obtenido autonomia en la sociedad occidental... El prefijo pos
indicaba, asi, que estamos viviendo en una época intersticial.>!

Latipicidad ha sido identificada, asimismo, con otros rasgos significati-
vos, de los cuales han surgido otras denominaciones, como “sociedad de
conocimiento”, “sociedad de informacion”, “sociedad profesional”, “so-
ciedad tecnologica” y “sociedad tecnotronica”, términos que describen

20 Esta expresion le parece a Touraine la mas util, por indicar directamente la natura-
leza del trabajo y de la accion economica. Mas en lo general, al escoger esas definiciones
no tratd de oponerlas como preferencias ideoldgicas, sino mas bien, patentizar que se
orientan hacia diferentes tipos de problemas y hechos sociales. Definir opcionalmente
una sociedad por la forma de organizacion social que adopta, significa situar a los actores
en una situacion determinada y considerar sus reacciones en ella. El analisis, por tanto,
se centra en las intenciones y las representaciones de los actores, asi como en las interac-
ciones, los intercambios, las influencias y las negociaciones entre ellos, en el juego so-
cial. Touraine, Alain, op. cit., nota 18, pp. 7-9.

21 Bell, Daniel, op. cit., nota 9, p. 57.
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acertadamente algunos de los aspectos sobresalientes de la sociedad “que
esta emergiendo”.?

Otra tipicidad muy acreditada asume el vocablo modernizacion, para re-
ferir la sociedad actual en su proceso de cambio, que es preferida sobre las
que acentuan el aspecto industrial.>* La modernizacién se enfoca sobre el
uso de los recursos del poder y la naturaleza provenientes de las herramien-
tas empleadas por los miembros de una sociedad dada. Es decir, el “uso de
fuentes inanimadas de poder para multiplicar los efectos de sus esfuer
zos”.** Consiguientemente, una sociedad puede estar relativamente mo-
dernizada o no-modernizada en el grado en que sus miembros usan fuentes
inanimadas de poder, y/o, utilizan herramientas para multiplicar los efec-
tos de sus esfuerzos. Las “fuentes inanimadas de poder” son cualquier
fuente de poder no producida por la energia humana o animal. La “herra-
mienta”, por su parte, es cualquier mecanismo fisico usualmente separable
del cuerpo de un hombre, que lo aplica y usa para realizar lo que él no puede
realizar total, o parcialmente, sin su concurso.?

De acuerdo con lo sefialado, la diferencia entre las sociedades, en térmi-
nos de modernizacion, suele establecerse no tanto por la clase de fuente de
poder inanimado, sino de su grado.

Hay que senalar que Marion Levy enfatiza que el término moderniza-
cion, aunque inherentemente denote un significado econémico y tecnolo-
gico, no implica de suyo un determinismo econémico. Esto quiere decir
que la sociedad moderna (en grado y medida) comparte el mismo principio
econémico con la sociedad posindustrial, porque es un de sus rasgos pro-
minentes.

La sociedad contemporanea, llamese del modo que sea, segtn las di-
versas opciones relatadas, sigue ostentando el rasgo eminente del poder

22 Jbidem, p. 13.

23 Marion Levy declara que existen sociedades relativamente modernizadas y relati-
vamente no-modernizadas. Esta es una distincion fundamental, preferible a otra que dife-
rencia sociedades relativamente industrializadas y relativamente no-industrializadas, de-
bido a que el término industrial significa, literalmente, factorizacion. Toda vez que el
concepto factoria no es el corazén de la categoria industrializacion. De hecho, la agricul-
tura, la recreacion y las comunicaciones, asi como la enseflanza en las universidades, es-
tan industrializadas. Por eso optd por el vocablo modernizacion, al cual observa como
mas amplio. Levy, Marion, Modernization and Structure of Societies, Princeton, Univer-
sity Princeton Press, 1969 (1966), p. 9.

24 Ibidem, pp. 10y 11.

25 Ibidem, p. 12.
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de la técnica como fuente de la organizacion politica, como lo propone
Touraine cuando la define como sociedad tecnocratica. Asi como el desa-
rrollo explosivo de las fuentes inanimadas de poder, ajenas a la energia hu-
mana o animal, para maximizar los resultados de las actividades humanas,
como lo expone Levy. El poder de la técnica y de la energia no-humana (ni
animal) fueron, debemos recordar, una parte central del discurso de Tecno-
cracia Inc.

Nosotros optamos por el uso de sociedad posindustrial, en términos ge-
nerales, sin renunciar a otras denominaciones habiendo lugar, por ser ella
la que da cabida en forma plena el desarrollo de la tecnocracia. Antes de
concluir este apartado, no estd de mas hacer una digresion para dar claridad
al problema de la autoria intelectual del término aqui tratado. Para abordar
pues el espinoso asunto de la prioridad intelectual, que siempre da lugar a
complicados enredos, Bell sefiala que en las notas que distribuy¢ a los par-
ticipantes de un seminario realizado en Salzburgo, Austria (1959), escribid
que “el término sociedad posindustrial —término acufiado por mi— deno-
ta una sociedad que ha pasado de la etapa de produccidn de bienes a produ-
cir servicios”. Bell utiliza el término “posindustrial”, en contraste con la
expresion “poscapitalista” de Ralf Dahrendorf, para tratar cambios secto-
riales en la economia, mientras el pensador aleman se intereso por las rela-
ciones de autoridad dentro de las fabricas.”® Hay que hacer notar que no
brinda crédito alguno a Touraine. En fin, Bell atestigua que tiempo atras
estuvo influido por Dahrendorf, quien en la obra citada hablo de la socie-
dad poscapitalista,”” asi como por W. W. Rostow, que en su Stage of Eco-

26 Tiempo después, Bell descubrié que David Riesman habia utilizado la expresion
“sociedad posindustrial” en un ensayo titulado “Leisure and Work in Post-Industrial So-
ciety”, publicado en el compendio Mass Leisure (Glencoe, Illinois, 1958). Riesman us6
la expresion “posindustrial” para referirse al ocio como contrapuesto al trabajo, sin desa-
rrollar posteriormente el tema. Bell acepta que “habia leido muy probablemente el ensa-
yo de Riesman por aquellas fechas y la expresion procede sin duda de él, aunque la he
utilizado de forma diferente”. Pero, irdnicamente, después descubrio que esa expresion
aparece en el titulo de un libro de Arthur J. Penty, Old Worlds for New: A Study of the
Post-Industrial State (Londres, 1917). Penty, un socialista que vivio en la época de Wi-
lliam Morris y John Ruskin, traté en su trabajo el problema del “Estado posindustrial”.
Bell, Daniel, op. cit., nota 9, p. 57.

27 El tema es abordado ampliamente por Dahrendorf al final de su libro, precisamen-
te en los capitulos VII y VIII, que versan sobre la sociedad poscapitalista, tratando el pri-
mero los conflictos industriales y el segundo los conflictos politicos. Cfi. Dahrendorf,
Ralf, op. cit., nota 16.
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nomic Growth (Las etapas del crecimiento economico) se refirid a una

economia de “posmadurez”.?®

III. LA SOCIEDAD POSINDUSTRIAL

Tal como ha sido observado en las paginas precedentes, “sociedad po-
sindustrial” significa un proceso de cambio en el cual, la antigua sociedad
industrial, fundada en el trabajo fabril, se estd convirtiendo en una
sociedad de servicios.

1. Rasgos generales de la sociedad posindustrial

En efecto, la sociedad posindustrial esta basa en los servicios: “es un
juego entre personas” donde ya no cuenta la fuerza bruta ni la energia, sino
la informacion, porque el actor clave es el profesional que esta equipado
con su educacion para brindar los tipos de conocimiento especializado que
demanda crecientemente la nueva sociedad. Es el ambito vital de Norbert
Wiener, cuya exposicion situa el acontecer de la sociedad dentro de los
problemas de comunicacion y control.?’ En contraste con la sociedad in-
dustrial, que se define por la cantidad de bienes que indican un nivel de vi-
da, la sociedad posindustrial se distingue por la calidad de vida que se mide
por medio de los servicios y comodidades —salud, educacion, diversiones
y las artes—, concebidos hoy en dia como beneficios “deseables y posibles
para todos”.*°

La sociedad posindustrial es no-individualista, es decir, tiene un carac-
ter “comunal”. En ella la unidad es la comunidad, no el individuo. Pero co-
mo “la cooperacidn entre los hombres es mas dificil que la gestion de las

28 Rostow dedico una parte de su capitulo IT al estudio de la “madurez” del creci-
miento. Definié la madurez como la etapa en la cual una economia demuestra la capaci-
dad de moverse mas alla de sus industrias originales, las cuales, luego del “despegue”
(take off), absorben y aplican eficientemente los mas avanzados frutos de la tecnologia
moderna a un amplio rango de recursos, si no su totalidad. La posmadurez, por su parte,
es una etapa en la cual, por ejemplo, las sociedades occidentales, a través de procesos po-
liticos, escogieron que la asignacion de recursos se destinara al bienestar y la seguridad.
Rostow, W. W., The Stages of Economic Growth, Cambridge, Cambridge University Press,
1960, pp. 10y 11.

29 Wiener, Norbert, Cibernética, Madrid, Guadiana Publicaciones, 1960 (1948).

30 Bell, Daniel, op. cit., nota 9, pp. 152-154.
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cosas”, la participacion se convierte en una condicion del funcionamiento
de la comunidad. Sin embargo, a medida que grupos diversos apetecen co-
sas diferentes, y no existe preparacion para pactar, pueden aumentar los
conflictos. Siendo “un juego entre personas”, la vida social se hace mas di-
ficil por cuanto se multiplican las demandas politicas y los derechos socia-
les, toda vez que la rapidez del cambio social y la mutacion de las modas
culturales desorientan lo viejo. Asimismo, la direccion hacia el futuro ero-
siona las guias tradicionales y las costumbres del pasado. La informacion
opera como recurso central y fuente de poder dentro de las organizaciones,
mientras que el profesionalismo se convierte en un criterio de posicion
social.

Con fines de analisis, la sociedad posindustrial se puede dividir en
tres partes: estructura social, estructura politica y estructura cultural,
incluida la economia, la tecnologia y el sistema de trabajo, dentro de la pri-
mera. La politica, por su parte, es concebida con base en su papel regulador
de la distribucion del poder, toda vez que ejerce la funcion de juez en las
reivindicaciones conflictivas, y las demandas de los individuos y los gru-
pos. La cultura, en fin, es el &mbito del simbolismo expresivo y de los sig-
nificados.’!

La nueva sociedad esta representada por cinco dimensiones: un sector
econdmico cuyo caracter consiste en el cambio de una economia que pro-
duce mercancias, a otra economia que produce servicios; la distribucion
ocupacional, cuya indole es la preeminencia de las clases profesionales y
técnicas; un principio axial expresado en la centralidad del conocimiento
teorico como fuente de la innovacion; la orientacion hacia el futuro, bajo
la forma de control sobre la tecnologia; y finalmente, la hechura de deci-
siones como modo de creacion de una nueva tecnologia intelectual .*?

La sociedad actual es una sociedad programada cuya caracteristica cen-
tral radica en que las decisiones y los combates econémicos ya no poseen
la autonomia y el caracter fundamental que tenian antafio, en la sociedad
precedente, que estaba definida por su esfuerzo de acumulacion y por la
obtencion de beneficios a partir del trabajo directamente productivo.*

31 Jbidem, p. 28.

32 Jbidem, p. 30.

33 Para realizar su labor tedrica, Touraine se propuso analizar no tanto el funciona-
miento del sistema social, como la formacion de la accion historica, es decir: el modo en
que los hombres hacen su historia. Con base en esta perspectiva, es necesario presentar
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Consiguientemente, no desconoce la posibilidad de generar sorpresas por
motivo de su afirmacion, e incluso es algo paradojico formular esa afirma-
cion, cuando la sociedad esta caracterizada enfaticamente por los medios y
los resultados del crecimiento econdmico; precisamente cuando la capaci-
dad del desarrollo y enriquecimiento parece ser la prueba por la que acep-
tan ser juzgados todos los regimenes politicos y sociales. Sin embargo, no
se puede afirmar que la sociedad posindustrial que, habiendo alcanzado un
determinado nivel de productividad, asi como de riqueza, puede despreo-
cuparse por la produccion y transformarse en una sociedad de consumo y
de tiempo libre.

Una afirmacion tal seria negada por la realidad inherente a los hechos,
pues la sociedad actual estda movilizada principalmente por el crecimiento
econdmico, mas que por otros factores.** En la época en que se publico la
obra de Touraine, los particularismos de la vida privada, de las sociedades
locales y de los géneros de vida, comenzaban a ser penetrados y destruidos
por una movilidad geografica y social progresiva, por la difusion de publi-
cidad y propaganda, y por una participacion politica cada vez mas amplia.
Estos hechos son los que demandan no aislar los mecanismos econdémicos
en el centro de la organizacion y de la accion sociales. En la nueva socie-
dad es necesario “gerenciar” (gérer) organizaciones y sistemas de relacio-
nes sociales, asi como difundir actitudes favorables al movimiento y la
transformacion continua de todos los factores de la produccion.

Todo lo anterior explica por qué los conflictos sociales que engendra la
sociedad posindustrial no son de la misma naturaleza que los originados en
la sociedad anterior, porque la oposicion es menor entre el capital y el tra-
bajo, que entre los aparatos de decision econdmica y politica y quienes es-
tan sometidos a una participacion dependiente. Touraine discurre que, en
una sociedad que descansaba sobre el trabajo directamente productivo, era
el obrero cualificado, relativamente privilegiado, quien mas directamente
se oponia al capitalismo.*® Esto ya no ocurre.

Hay que destacar, por el impacto de la ciencia y la tecnologia sobre el
hombre y su sociedad, que ambos son la fuente principal del cambio. Esta

las orientaciones mas generales de la sociedad programada, y luego definir el analisis
socioldgico adecuado para explorar las relaciones sociales y las intervenciones colectivas
que se observan en ellas. Touraine, Alain, op. cit., nota 18, pp. 9y 10.

34 Ibidem, p. 10.

35 Ibidem, pp. 15y 17.
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transformacion esta creando una sociedad gradualmente distinta de su pre-
decesora industrial. Es decir, “la sociedad posindustrial se esta convirtien-
do en una sociedad tecnotronica: una sociedad configurada cultural, psico-
logica, social y economicamente por el impacto de la tecnologia y la
electronica, particularmente en el area de las computadoras y las comuni-
caciones”.*® En la nueva sociedad el conocimiento cientifico y técnico no
solo aumenta la capacidad de produccion, sino que la supera para influir de
modo directo en casi todos los aspectos de la vida.

Asicomo Norbert Wiener plante6 que el foco de la revolucion industrial
que antecedio a otra que lleva ese nombre®’ yace en los estudios del siglo
XV relacionados con la navegacion (la brajula nautica), asi como en el per-
feccionamiento de la polvora y la imprenta; hoy en dia su equivalente fun-
cional es el salto al espacio que demanda una capacidad acelerada de calcu-
lo que no esta al alcance del cerebro humano. Por cuanto a la polvora, su
equivalente es la moderna fisica nuclear, y en lo referente a la imprenta, la
television, junto con las comunicaciones instantaneas de largo alcance. Se
trata de la “revolucion tecnotrénica” que anuncia la aparicion progresiva
de una nueva sociedad, que difiere gradualmente de la sociedad industrial
en sus aspectos economicos, politicos y sociales.

Quiza esos cambios, y muchos otros mas, incluidos los que influyen di-
rectamente sobre la personalidad y la calidad del ser humano, determina-
ran hasta donde la sociedad tecnotronica sera diversa de la industrial, asi
como ésta lo fue de la sociedad agraria. Porque, en todo caso, “la aparicion
de la sociedad tecnotronica refleja el nacimiento de una nueva relacion en-
tre el hombre y su realidad global expandida”.?®

Tal como es observable, sin demérito de cada una de las partes senala-
das, el concepto de sociedad posindustrial entrafia fundamentalmente mu-
taciones en la estructura social con base en el modo como se esta transfor-

36 Zgigniew Brzezinki acredita a Daniel Bell haber acufiado la voz “sociedad posin-
dustrial”. Declara, sin embargo, su preferencia por el neologismo “sociedad tecnotroni-
ca” por transmitir, de modo directo, el caracter de los impulsos principales del cambio en
la época que estaba emergiendo. Brzezinki, Zgigniew, Between Two Ages, Forge Village,
Massachusetts, 1976 (1970), pp. 9y 10.

37 Brzezinski cita una de las obras mas importantes de Wiener. El parrafo completo
trata la maquina de vapor, la cual, una vez que alcanzo6 un desarrollo tecnologico sufi-
ciente, fue instalada en muchos barcos y ferrocarriles para hacer prosperar la navegacion
y el transporte. Wiener, Norbert, The Human Use of Human Beings, Nueva York, Avon
Books, 1969 (1950), pp. 189 y 190.

38 Brzezinski, Zgigniew, op. cit., nota 36, p. 14.
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mando la economia y remodelando el sistema de empleo, asi como las
nuevas relaciones entre la teoria y la actividad empirica, particularmente
entre la ciencia y la tecnologia.

Tal es el motivo por el cual debemos recurrir a nuevos analisis para ob-
servar los cambios en otros drdenes, particularmente la modernizacion, lo
que implica no soélo el desarrollo de diversos indices de movilizacion so-
cial y la creciente diferenciacion estructural, sino el desarrollo de un siste-
ma social, econémico y politico que genere el cambio continuo, junto con
la capacidad de absorber cambios que trasciendan sus propias premisas
institucionales;** pues la sociedad moderna se diferencia de otros tipos de
sistemas politicos o sociales por esas capacidades. Esta idea evoca el con-
cepto de “crecimiento sostenido” acufiado por los economistas que descri-
be esa caracteristica de la esfera economica, pero que puede ser aplicada a
otras esferas institucionales. Porque en lo tocante a la politica, el problema
central de la modernizacion es la capacidad del sistema politico para adap-
tarse a exigencias cambiantes, absorberlas en términos de la accion politi-
ca, y asegurar su propia continuidad ante las exigencias permanentemente
renovadas y las nuevas formas de organizacion.

Debemos recordar que el aspecto central de la nueva sociedad consiste
en su transito de una economia productora de mercancias, a otra que produ-
ce servicios. Y que, en su origen, éste fue el rasgo fundamental que la defi-
ne como sociedad posindustrial, la cual explica, por principio, la perpetua-
cion de la tecnocracia, pues a medida que mas personas se ocupan en los
servicios, mas necesarios son los administradores y gerentes desempenan-
dose en las mas variadas esferas de la sociedad; y entre mas administrado-
res estén en actividad, y mas acentuadamente técnica sea su labor profesio-
nal, mas se tiende al desarrollo de un régimen dominado por la técnica en
todo tipo de organizaciones donde impere el uso de las computadoras. La
informacioén, que sustituy6 a la energia, es una nueva fuente de poder.

En efecto, la nueva sociedad hoy en dia se destaca por el desarrollo de
una “economia de servicios”,* cuando, hace tres o cuatro décadas, la ma-
yoria de paises del mundo atin dependia del sector primario. Entonces,

39 Eisenstadt, S. N., op. cit., nota 2, pp. 68 y 69.

40 Con base en el pensamiento economico de Colin Clark, quien dividi6 analiticamente
la economia en tres sectores (primario, secundario y terciario), Bell formuld su equivalen-
cia de la siguiente manera: el sector primario corresponde principalmente a la agricultura
(incluye mineria, pesca y silvicultura); el secundario a la manufactura o la industria, y el
terciario a los servicios. Bell, Daniel, op. cit., nota 9, pp. 30-32.
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Estados Unidos era la tinica nacion donde el sector servicios suponia mas
de la mitad de los puestos de trabajo, asi como la mitad del Producto Nacio-
nal Bruto. Era la economia de servicios mas importante, toda vez que era la
primera donde la mayor parte de la poblacion ya no se dedicaba a ocupa-
ciones agricolas ni industriales, pues un 60% de la fuerza de trabajo se
empleaba en los servicios.

En la sociedad industrial la produccion se desplaza de la agricultura ha-
cia la industria, de modo que la maquina sustituye el empleo del musculo
humano y animal. En contraste, en la sociedad tecnotronica la mano de
obra se traslada hacia los servicios, en tanto que la automatizacion y la ci-
bernética reemplazan a los individuos que manejaban maquinas.*! Asimis-
mo, en la sociedad industrial los problemas de empleo imperan en la rela-
cion entre los patrones, los trabajadores y el mercado, de modo que
asegurar un bienestar colectivo minimo a las nuevas masas industriales es
una fuente de inquietud social. Brzezinski piensa que en la nueva sociedad
los problemas mas apremiantes estan vinculados con la seguridad, las va-
caciones, el ocio y la participacion en las ganancias. Ellos dominan la rela-
cion entre empleadores y empleados, asi como el bienestar psiquico de
millones de trabajadores manuales de la clase media baja.

Como la expresion “servicios” tiene significados diferentes, en la fase
de transformacion de la sociedad industrial en posindustrial, se distinguen
diferentes etapas. En primer lugar, con el desarrollo de la industria se pro-
duce una expansion consecuente de los transportes y las empresas publi-
cas, como servicios auxiliares del movimiento mercantil y el uso creciente
de energia. Paralelamente, existe un crecimiento de la fuerza de trabajo
no-industrial, pero “de cuello azul”. En segundo lugar, con el consumo ma-
sivo de bienes y el desarrollo de la poblacién hay un incremento en la dis-
tribucion, las finanzas, los inmuebles y los seguros, asi como en los centros
habituales donde laboran los empleados “de cuello blanco”. En tercer lu-
gar, con el crecimiento de la renta nacional, resulta que la proporcion de di-
nero gastada en alimento tiende a la baja y los incrementos son utilizados
para bienes duraderos (vestidos, casas y automoviles), y después en lujos y
diversiones. Este fue el modo como el sector terciario de servicios persona-
les comenzé a desarrollarse en forma de restaurantes, hoteles, autoservi-
cios, viajes, entretenimientos y deportes, que se expanden en nuevas nece-

41 Brzezinski, Zgigniew, op. cit., nota 36, p. 11.
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sidades y gustos.*’ La reivindicacién de una vida mejor se centra en la
salud y la educacion, de manera que emerge una nueva intelectualidad,
particularmente formada por profesores. Finalmente, como la reivindica-
cion de nuevos servicios choca con la ineptitud del mercado para satisfacer
las necesidades sociales, emergen organismos del gobierno destinados a
resolver esas necesidades.

El Estado, que habia fungido como el principal abastecedor de servicios
publicos,* es acompafiado en la sociedad posindustrial por una gran canti-
dad de proveedores privados, toda vez que el Estado ensancha su oferta de
servicios.

Otro elemento eminente en el caracter de la sociedad posindustrial que
colabora en su definicion, es el cambio en la distribucion de las ocupacio-
nes que entrafia “no s6lo donde trabajan las personas, sino el tipo de cosas
que hacen”.* Bell argumenta que, en buena medida, la ocupacion es el de-
terminante principal de clase y de estratificacion mas importante de la nue-
va sociedad. La industrializacion engendr6 al trabajador semiespecializa-
do, el cual podia ser formado rapidamente para realizar las operaciones
simples y rutinarias requeridas en el trabajo en las maquinas. Desde enton-
ces se convirtio en la categoria laboral mas amplia dentro de la fuerza de
trabajo. Pero con la expansion de la economia de servicios, en la cual se po-
ne de relieve el trabajo de oficina, la educacion y la administracion, ha ocu-
rrido un giro hacia las ocupaciones de “cuello blanco”. En los Estados
Unidos, desde 1956, su numero ya habia superado al de los trabajadores de
cuello azul, un hecho singular porque ocurri6 por “primera vez en la histo-
ria de la civilizacién industrial”.** El corolario de este proceso fue el desa-
rrollo de empleos profesionales y técnicos, requeridos para el desempeiio
de tareas que requerian una educacion universitaria, hoy en dia extraordi-
nariamente expandidos.

Uno de los objetivos capitales de los reformadores sociales de la socie-
dad industrial consisti6 en derribar las barreras que cerraban el paso a la
educacion, para crear un punto de partida sobre el que descansara el mejo-

42 Bell, Daniel, op. cit., nota 9, p. 152.

43 Laski, Harold, en una obra dedicada al estudio del Estado moderno, explicd que
éste es en esencia “una corporacion de servicios”. Laski, Harold, La libertad en el Estado
moderno, Buenos Aires, Abril, 1945, p. 43.

44 Bell, Daniel, op. cit., nota 9, p. 33.

45 Desde 1970 los trabajadores de cuello blanco habian superado a los de cuello azul
en mas de cinco a cuatro. Ibidem, p. 33.
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ramiento de la condicion social.*® En la sociedad tecnotrénica la educacion
es universal, ademas de que los estudios avanzados se abren a muchas de
las personas dotadas con la capacidad requerida. El problema esencial que
se plantea la nueva sociedad radica en descubrir las técnicas mas eficaces,
para explotar racionalmente el talento social.

2. Expansion de la técnica

La sociedad posindustrial es inherentemente técnica. Sin embargo, se
debe aclarar que el vocablo fécnica no significa “maquina”. En la nueva
sociedad, como sociedad técnica, “la técnica es la totalidad de los métodos
a los cuales se arriba racionalmente, y que tienen absoluta eficiencia (para
un estadio dado de desarrollo) en cualquier campo de la actividad huma-
na”.*’ Estas caracteristicas son nuevas, pues las técnicas del presente no
tienen medidas comunes con el pasado. En la nueva sociedad la “técnica”,
por tanto, es mas que pura tecnologia maquinista, porque ese vocablo re-
fiere cualquier complejo de medios estandarizados para lograr consecuen-
cias premeditadas.*® Esto es lo que convierte la conducta espontdnea e irre-
flexiva en un comportamiento deliberado y racionalizado. Y explica por
qué el hombre técnico esta “fascinado” por los resultados, por las conse-
cuencias inmediatas de la puesta de los consejos en movimiento, aunque
ciertamente la influencia vital de la técnica es mas evidente en la economia
porque produce el crecimiento de la concentracion del capital, toda vez que
esta concentracion requiere del incremento del control del Estado. Gracias
a la técnica, la planificacion, antafio confinada dentro de la empresa, se
convierte en el orden cotidiano de la economia como conjunto. Al final de
cuentas, la “dominancia” de la técnica impone el centralismo en la econo-
mia, a pesar de los esfuerzos inconsecuentes hacia la descentralizacion de
las firmas industriales individuales.

46 Brzezinski, Zgigniew, op. cit., nota 36, p. 11.

47 Jaques Ellul reproduce una definicion de Marcel Mauss, que reza del modo si-
guiente: “técnica es un grupo de movimientos, de acciones manuales generales principal-
mente, organizadas y tradicionales, todas ellas unidas para alcanzar un fin conocido, sea
fisico, quimico u organico”. Y un concepto mas, obra de Harold Lasswell: “conjunto de
practicas por las cuales se usan recursos viables, con el fin de lograr ciertos fines valio-
sos”. Ellul, Jaques, The Technological Society, Nueva York, Vintage Books, 1964 (1954),

pp- 18y 19.
48 Merton, Robert, “Foreword”, en Ellul, Jaques, op. cit., nota 47, pp. V-VL.
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La civilizacion técnica no resulta de un esquema maquiavélico, porque
es una respuesta a las “leyes del desarrollo” de la técnica.*” Ningun hecho
social, humano o espiritual es tan importante como el hecho técnico en el
mundo moderno. Y sin embargo, a decir de Ellul, ninguna materia ha sido
tan mal comprendida.

Sin embargo, cuando se observa al mundo técnico, automaticamente se
piensa en la maquina. Cominmente discurrimos en nuestro mundo como
un cosmos de maquinas, de modo que la historia de la tecnologia tiende a
ser erroneamente entendida como la historia de las maquinas.>® La técnica
ciertamente comienza con la maquina, de manera que es verdad que en un
principio su desarrollo descansa en esos artefactos, toda vez que sin las ma-
quinas, el mundo de la tecnologia no existiria; pero explicar la situacion
solo de esta manera es un enfoque parcial. Por ello se debe enfatizar que, en
el presente, la técnica también se aplica fuera de la vida industrial, pues el
crecimiento de su poder hoy en dia no tiene so6lo relacion con el crecimien-
to del uso de la maquina. El balance parece ser mejor cuando se situa del
otro lado, es decir, a favor de la técnica. Es la maquina la que ahora depen-
de enteramente de la técnica, y solo representa una parte de la misma. La
maquina es solo el resultado de ciertas técnicas, toda vez que sus implica-
ciones econdmicas ocurren gracias al avance técnico. La maquina no es el
mas importante aspecto de la técnica, aunque si su cara mas espectacular.
Las técnicas han cubierto todas las actividades humanas, no sélo su activi-
dad productiva.

Existe otra relacion entre la técnica y la maquina, que penetra el centro
de los problemas de la civilizacion, a saber: “que la maquina ha creado una
atmosfera inhumana”. La maquina, desde el siglo XIX, hizo una abrupta
entrada en la sociedad, cuando, en sus aspectos politico, institucional y hu-
mano, no estaba preparada para recibirla.’! Los hombres viven en condi-

49 Robert Merton estima que en la obra de Ellul se formula una comprensiva y vi-
gorosa filosofia social de la civilizacion técnica. Y aunque menos penetrante que la
obra de Thorstein Veblen sobre los ingenieros y el sistema de precios, su trabajo am-
plia el alcance de la investigacion sobre las consecuencias existentes en una sociedad
impregnada por los técnicos, asi como sobre los alcances del dominio de la técnica en
el futuro del hombre. No es casual que su autor describa la historia contemporanea co-
mo una “tragedia de la civilizacion”, por motivo del incremento del dominio de la técni-
ca. Ibidem, pp. V1'y VIIL.

50 Ellul, Jacques, op. cit., nota 47, p. 4.

51 Ibidem, pp. 4y 5.
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ciones que son cada vez menos humanas, tal como es observable en las
concentraciones de las grandes ciudades, las casuchas, la falta de espacio,
de aire y de tiempo, asi como la estrechez de las avenidas y la confusion
reinante. Pero, seglin Jacques Ellul, lo dicho es inutil para criticar al capita-
lismo, porque no fue el que cred nuestro mundo, sino la maquina, pues el ca-
pitalismo es solamente un aspecto del desorden en el siglo XIX. Es la técnica
la que integra a la maquina dentro de la sociedad, y le construye la clase de
mundo que la maquina necesita. A partir de entonces, la maquina entra en
todos los aspectos de la vida, incluyendo la existencia del hombre, provo-
cando que lo externo al ser humano se convierta en su sustancia.’” Esta
transformacion tan obvia en la sociedad técnica, es el resultado del hecho
de que la técnica se ha hecho auténoma.

Si se reconoce que el método que cada persona emplea para obtener re-
sultados, esto entrafia un Aecho, es decir, su técnica particular, emerge en-
tonces el problema de los medios por cuanto “de hecho, la técnica no es si-
no un medio y un conjunto de medios”.> Este es un problema importante
porque la civilizacion es, primero y antes que nada, una civilizacion de me-
dios. En realidad, a decir de Ellul, en la vida moderna los medios son mas
importantes que los fines, de modo que tener una apreciacion diversa es un
mero idealismo. Las técnicas consideradas como métodos de operacion
presentan algunas caracteristicas comunes y algunas tendencias generales,
pero no debemos circunscribirnos a este hecho, porque el fendémeno técni-
co es mucho mas complejo que cualquier sintesis de las caracteristicas co-
munes de las técnicas individuales.

Por consiguiente, hay que distinguir entre la operacion técnica y el feno-
meno técnico. La operacion técnica incluye toda operacion realizada en
concordancia con cierto método, en funcion de lograr fines particulares.
En todo caso, es el método lo que caracteriza la operacion, y aunque puede
ser mas o menos efectivo o complejo, su naturaleza siempre es la misma.
En fin, el fendmeno técnico es la principal preocupacion de nuestro tiem-
po, porque para cualquier campo de la actividad humana, el hombre busca
el método mas eficiente.

52 [bidem, p. 6.
53 Ibidem, pp. 19y 21.
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3. La primacia del conocimiento tedrico

La identificacion del nuevo sistema social es comprensible a través de
los cambios sociales basicos en las tendencias sociales, como ocurrié con
la creacion de la economia de servicios, y la expansion de la clase profesio-
nal y técnica.>* En tanto que la sociedad industrial se caracteriza por la co-
ordinacion de maquinas y hombres para la produccion de bienes, la socie-
dad posindustrial se organiza con base en conocimiento para ejercer el
control social, y conducir la innovacion y el cambio. Esto es lo que ha pro-
ducido nuevas relaciones y estructuras sociales, las cuales deben ser politi-
camente dirigidas.

Es cierto que el conocimiento siempre ha sido necesario para hacer fun-
cionar a cualquier sociedad, en todo tiempo, pero en la sociedad posindus-
trial la novedad radica en el caracter del conocimiento en si, es decir, cono-
cimiento teodrico de elevada relevancia que se aplica a la hechura de las
decisiones. Hay pues una “la primacia de la teoria sobre el empirismo, y la
codificacion del conocimiento en sistemas abstractos de simbolos que, co-
mo en cualquier sistema axiomatico, se pueden utilizar para iluminar areas
muy variadas y diferentes de experiencia”.>

El transito de la centralidad desde el conocimiento practico hacia el co-
nocimiento tedrico es determinante para la expansion de la tecnocracia
porque su fundamento es innovado y reforzado en una sociedad caracteri-
zada por la consolidacion de la ciencia y los valores cognoscitivos como
una necesidad institucional basica de si misma. Por cuanto que la hechura
de decisiones es crecientemente mas técnica, esto involucra directamente a
los cientificos y los economistas en los procesos politicos, nutriendo las ya
gruesas filas de la tecnocracia con mas militantes.*® Este mismo proceso
apuntala la intensidad progresiva de las tendencias hacia la burocratizacion
del trabajo intelectual, que desafia la definicion tradicional de los valores
intelectuales, y estimula la expansion de una intelligentsia técnica que
plantea problemas cruciales en la relacion entre el técnico y el intelectual.
La politica, consecuentemente, asume el caracter de arena de contencion
entre técnicas rivales, donde los técnicos ven a la nacion de un modo muy

54 Seglin Bell, son esas caracteristicas especificamente definidas del nuevo sistema
social, lo que las convierte en el principio axial que habla de la centralidad que detentan.
Bell, Daniel, op. cit., nota 9, p. 34.

55 Ibidem, p. 34.

56 [bidem, pp. 64y 65.
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diverso a como lo observa el hombre politico. Para ellos, la nacion es sola-
mente una esfera mas en la cual aplicar los instrumentos que han desarro-
llado.’” De modo que el Estado no es concebido como la expresion de la
voluntad del pueblo ni una criatura del conflicto de clases, sino como una
empresa proveedora de servicios que debe desempefiar su funcion eficien-
temente.

No esta de mas insistir en que la fuente mas importante del cambio es-
tructural en la nueva sociedad en transformacion ascendente, radica en la
indole del conocimiento, que es acompaiiado por el crecimiento exponen-
cial y la especializacion de la ciencia, el surgimiento de una nueva tecnolo-
gia intelectual, la creacién de investigacion sistematica y la codificacion
del conocimiento tedrico. En contraste con el pasado, cuando el hombre
proyecto conquistar el orden natural, “en los tltimos cien afios ha buscado
la sustitucion de un orden natural por un orden técnico; y en ello anda. La
sociedad posindustrial, en su raiz, es una refundicion de esa pesquisa técni-
ca con medios més poderosos”.>®

En la nueva sociedad el crecimiento es el resultado del concurso de un
conjunto de factores sociales, mas que de la pura acumulacion de capital.
Los hechos recientes dependen mucho mas directamente del conocimien-
to, que antaflo, es decir, estan mas y mas condicionados a la capacidad de la
sociedad para “crear la creatividad”.>® Su rasgo sobresaliente radica en el
papel de la investigacion cientifica y técnica, asi como de la formacién pro-
fesional, la capacidad de programar el cambio y controlar las relaciones
entre sus elementos. En efecto, todos los ambitos de la vida social, la edu-
cacion, el consumo y la informacion, se hallan cada vez mas estrechamente
integrados a lo que antafio se llamaban “fuerzas de produccion”. Porque en
tanto que el conocimiento cientifico no desempeiié un papel principal en la
evolucidon econdmica, es decir, mientras no fue una fuerza de produccion
considerable, la universidad basicamente consistio en un ambito de ense-
flanza, asi como de la defensa del orden social y salvaguarda de la herencia
cultural. Hoy en dia, el gran desarrollo de las universidades, asi como su
proliferacion, ha sido impulsado directamente por el progreso del conoci-
miento cientifico y técnico. Como resultado, la educacion se ha convertido
en un criterio importante en la determinacion de la jerarquia social.

57 Ellul, Jaques, op. cit., nota 47, p. VIL.
58 Bell, Daniel, op. cit., nota 9, p. 66.
59 Touraine, Alain, op. cit., nota 18, pp. 10y 19.
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Daniel Bell argumenta que en la sociedad industrial la universidad ha si-
do una “torre de marfil” aislada, un mero deposito de conocimientos intras-
cendentes, “aunque respetados”, si bien es cierto que funge por un breve
tiempo como semillero de los nuevos miembros de la elite social.®” En la
sociedad tecnotronica la universidad se convierte en un “tanque pensante”
altamente comprometido con los problemas sociales, y en una fuente de
planificacion politica e innovacion social. Las comunicaciones audiovi-
suales estimulan imagenes mas dinamicas que la realidad, disimiles e im-
posibles de encasillar en sistemas formales, mientras que las exigencias de
la ciencia y las nuevas técnicas de computacion anteponen la logica y el ra-
zonamiento sistematicos. En fin, como lo apunta Zgigniew Brzezinski, en
la sociedad tecnotronica la aplicacion de la ciencia a los fines humanos y la
creciente preocupacion por la calidad de vida, son metas viables y un impe-
rativo moral importante para una multitud de ciudadanos, especialmente
los jovenes.

4. La hechura de policy

La sociedad tecnotronica es inherentemente una sociedad tecnocratica
porque, atendiendo la tesis de Brzezinski, el liderazgo politico tiende a ser
asumido por individuos que poseen aptitudes y talento intelectual, debido
a que el conocimiento se convierte en un instrumento del poder, en tanto
que la movilizacion eficaz del saber funciona como medio para conquistar
el mando. En la sociedad industrial las masas han entrado en accion produ-
ciendo intensos conflictos politicos en torno a problemas relativos a la
adquisicion de derechos civiles y electorales;®! en tanto que en la era tec-
notrénica se trata mas bien de asegurar la participacion en decisiones
que, aparentemente complejas y alejadas de la orbita del ciudadano co-
mun, son inherentemente de su interés inmediato.

Enlasociedad industrial los sindicatos y los partidos politicos organiza-
ron a las masas luego de que adquirieron derechos civiles, unificindolos en
torno de programas sencillos y de caracter ideologico. Segun lo hace saber
Brzezinski, en la sociedad tecnotronica, en contraste, existe la tendencia
hacia la aglutinacion del apoyo individual de millones de ciudadanos de-
sorganizados, propensos a caer facilmente bajo la influencia de personali-

60 Brzezinski, Zgigniew, op. cit., nota 36, pp. 12-14.
61 Bell, Daniel, op. cit., nota 9, pp. 11-13.
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dades atractivas y dotadas de magnetismo que explotan eficazmente las
modernas técnicas de comunicacion para manipular las emociones y con-
trolar larazdn. En fin, en la sociedad industrial el poder econémico tiende a
personalizarse en grandes empresarios o en funcionarios de la burocracia
industrial, mientras que en la sociedad tecnotronica emerge una interde-
pendencia compleja entre las instituciones gubernamentales (incluidas las
organizaciones militares), los establecimientos cientificos y las corpora-
ciones industriales, que estimula la tendencia hacia la despersonalizacion
del poder econdémico. A medida que aumenta su fusion con el poder politi-
co, el poder econdmico se hace cada vez mas invisible.

Consiguientemente, uno de los problemas caracteristicos de la sociedad
posindustrial es el incremento de la ancestral tension entre el Estado y la
economia, que ahora tiende a centrarse en los desafios neogerenciales al
sistema politico. Debido a que una sociedad consciente de su destino se ca-
racteriza por un orden politico que lo abarca todo, tiende a sufrir presiones
nacidas de su propio desarrollo. Como la importancia del factor tedrico y
técnico del conocimiento aumenta aceleradamente, esto impulsa a sus lide-
res (los cientificos y los ingenieros), como tecnocratas, a competir con los
politicos.®? Estas formas de vida politica emergentes, que dependen esen-
cialmente de la primacia del saber tedrico, retan inevitablemente a la cultu-
ra dominante. Esto explica por qué la sociedad posindustrial se plantea el
mismo problema que la sociedad industrial en sus albores, es decir, la pri-
macia del conocimiento, pero con la novedad de no tratarse de conoci-
miento practico, sino tedrico, cuya detentadora es una tecnocracia expan-
dida y poderosa.

IV. LA CIBERTECNOCRACIA

La sociedad posindustrial sigue estando presente en nuestros dias, de
ser ciertas las proyecciones sociologicas formuladas desde hace casi me-
dio siglo. Concediéndose la validez de esta tesis, se tendria que anadir
que su situacion actual ha variado significativamente, y que tal vez, debe-
riamos comenzar a llamarla de un modo diverso, quiza con un nuevo pos.

A pesar de la necesaria distincion entre la técnica y la maquina, no se
puede desconocer que la sociedad tecnotronica implica una devocion por

62 Jbidem, p. 29.
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la maquina. Porque entrafia la veneracion por la computadora como “ejer-
cicio espiritual” que forjo una nueva especie del hombre: el ciberantropo.
Este concepto, ideado por Henri Lefebvre, postula que hemos ingresado a
una época en la cual ha surgido una nueva especie como parte del género
humano, que la precede y del cual proviene como la rama de un arbol. Esta
especie no nace propiamente hablando, sino que ha surgido desde hace
tiempo, aunque era desconocida hasta hace poco.® El cibernantropo se ca-
racteriza por deplorar la flaqueza humana y sus debilidades, porque dice
conocer sus imperfecciones. Como desaprueba lo humano y la calidad hu-
mana, descalifica al humanismo como forma de pensamiento y accion.

El cibernantropo no es un autdémata: “es el hombre que recibe un impul-
s0”, pues se le comprende gracias al automata, y vive en simbiosis con la
maquina porque en ella encuentra su doble real. Para encontrarse con ella,
el cibernantropo desaprueba las ilusiones de la subjetividad y la objetivi-
dad.** El cibernantropo tampoco es un robot, porque si lo fuera se ubicaria
al margen del género humano. Pero la relacion entrambos tiene un grado de
complejidad distinta a su identificacion parcial o completa. El robot es la
obra del cibernantropo, no al revés, aunque se revela por la admiracion que
profesa al robot como su criatura y su imagen; tal como ocurria en la rela-
cion entre el rabino Low de Praga y el Golem de barro, al cual dio vida con
su soplo.®

El cibernantropo admira y teme al robot al mismo tiempo. Admira la su-
perioridad de las maquinas, los cerebros electronicos y las computadoras,
pues las maquinas realizan operaciones de las que es incapaz el cerebro hu-
mano, que es el que las propone. Las admira porque incluso hay maquinas
mejoradas que pueden cambiar su programacion y adaptarla al medio am-
biente. No hay vacio alguno en el robot, pues su memoria es infalible y sus
dispositivos impecables, sin descontar que tiene sistemas perfectos de re-
troalimentacion, homeostasis y autoequilibrio. La maquina es perfecta: no
fracasa dentro de los limites de lo previsible.®

En fin, “el cibernantropo se define, para si y ante si, como un organismo
complejo que obedece a leyes simples” como la minima accién y la econo-

63 Lefebvre, Henri, Vers le cybernanthrope: contre les technocrates, Paris, Editons
Denoél, 1971, pp. 191 y 192.

64 Jbidem, p. 194.

65 Wiener, Norbert, Dios y Golem S. A., México, Siglo XXI Editores, 1984 (1964),
p. 58.

66 Lefebvre, Henri, op. cit., nota 63, p. 193.
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mia. Por tanto, los principios de economia y menor accion, son los princi-
pios de su ética.®” Dispone de un sistema integrante e integrado de sistemas
parciales autorreguladores en forma de conjunto, motivo por el cual nunca
olvida mantenerlo en equilibrio y estabilidad. Devoto del equilibrio en ge-
neral, cuida del suyo particularmente. Calculador de los riesgos, se arries-
ga lo menos posible.

La sociedad posindustrial ha cambiado merced al impulso de la maquina
moderna, la computadora, que en contraste a los aparatos del pasado que
prevalecian orgullosos en las fabricas, hoy en dia deambulan por doquier.
Ella, una creacion del ciberantropo, es, como dice Lefebvre, su doble real.

La computadora es obviamente el instrumento laboral cotidiano del téc-
nico que administra en las organizaciones del Estado, de esa nueva tecno-
cracia la cual, mas propiamente, se puede denominar cibertecnocracia.

La nueva tecnocracia detenta conocimientos tedricos que le facilitan
planear el futuro del género humano, y modelarlo técnicamente con su pro-
pia mano. Pero ahora es mas poderosa que nunca, porque la computadora
en la era de la globalizacién funciona en un mundo donde se disuelven las
fronteras, se agilizan los mercados y se generaliza el consumismo, acom-
pafiado por la publicidad, los medios impresos, la electronica, la industria
cultural, la radio, la television, el fax, asi como otros medios de comunica-
cion e informacion. Su efecto consiste en la desterritorializacion y la rete-
rritorializacion de las cosas, las personas y las ideas, es decir, el redimen-
sionamiento del espacio y el tiempo.®®

Estamos ante la aparicion de una tecnocracia planetaria cuyo poder, que
apenas alcanzamos a visualizar, nos sorprendera en el futuro.

Tecnocracia Inc. todavia subsiste, pero sin la fuerza y trascendencia que
sus fundadores le imprimieron. La sociedad industrial, en la que se gesto la
hermandad se ha transformado, mudando en lo que hoy propiamente ha-
blando se conoce como sociedad posindustrial, prolongando su vida hasta
nuestros dias. De modo que, como lo sefalé Daniel Bell, dado que
Saint-Simon fue en cierto sentido el padre de la tecnocracia, podemos, si-
guiendo su espiritu, resumir ya los rasgos de la sociedad posindustrial “y
sus fundamentos tecnocraticos”.®” En efecto, desde mediados de 1973 el

67 Ibidem, pp. 195y 196.

68 Tanni, Octavio, Teorias de la globalizacion, México, Siglo XXI Editores, 1999,
p.-7.
69 Bell, op. cit.,nota 9, pp. 393 y 394.
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mundo ingres6 en las primeras fases de la sociedad posindustrial. En su se-
no, la informacién opera como recurso central y fuente de poder dentro de
las organizaciones, mientras que el profesionalismo se convierte en un cri-
terio de posicion social.”

En la nueva sociedad las decisiones de produccion y de negocios, asi co-
mo las decisiones cruciales relativas al crecimiento econémico y su equili-
brio, proceden del gobierno. Pero el gobierno acude al apoyo de la investiga-
cion y el desarrollo. Es decir, la hechura de decisiones, merced a la estrecha
liga con sus consecuencias, tiene progresivamente un caracter técnico. Consi-
guientemente, Daniel Bell observa que la debida utilizacion del talento y la
expansion de las instituciones educativas e intelectuales son la primera preo-
cupacion de la sociedad, pero no solo los talentos superiores, sino el complejo
total del prestigio y del estatus estaran arraigados en las comunidades intelec-
tuales y cientificas. Por extension, la preparacion tedrica es progresivamente
la condicion predominante de la competencia para el empleo y la posicion,
toda vez que se convierte en la base del poder, en tanto que la educacion es el
modo de acceder a ese conocimiento. En efecto, la elite de la sociedad son
los hombres de ciencia, los técnicos y los profesionales.”!

No debemos olvidar que la hechura de decisiones es el modo de creacion
de una nueva tecnologia intelectual. Hoy en dia es patente la vigencia de una
disyuntiva para la sociedad moderna, emanada de la tercera década del siglo
XX, que ha planteado dos escenarios diversos a la toma de decisiones dentro
de los gobiernos: la hechura técnica o una hechura ideoldgica. Es una dis-
yuntiva basada en escenarios desemejantes porque la primera es “fruto del
calculo y tiene caracter instrumental”, en tanto que la segunda “es emocio-
nal y expresiva”.”? El problema, sin embargo, no implica el agotamiento de
antiguas pasiones politicas, sino que la teoria social intenta explorar al
pensamiento tecnocratico en sus relaciones con las decisiones politicas;
porque, en todo caso, el agotamiento de las viejas ideologias conduce al
anhelo de otras nuevas.

El mundo moderno, entonces, se halla involucrado en el problema del
papel de la hechura de decisiones técnicas y la naturaleza de las nuevas eli-
tes técnicas. Por tanto, el argumento es que el capitalismo debe ser entendi-
do no sdlo como un sistema econdémico, sino como un sistema social que

70 Ibidem, pp. 152-154.
71 Ibidem, pp. 30, 395, 411 y 425.
72 Bell, Daniel, El fin de las ideologias, Madrid, Tecnos, 1964 (1960), p. 53.
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suministra el aglutinante social porque crea y recrea a la comunidad. De
aqui arranca la explicacion del surgimiento de un “capitalismo de geren-
tes”, el cual no debe considerarse s6lo como una parte de la profesionaliza-
cion de la corporacidn, sino como una grieta en el aglutinante social.”

La nueva casta tecnocratica es diversa a la hermandad dirigida por Ho-
ward Scott, pues la energia ha sido reemplazada por la informacién como
principio axial, y yano s6lo son los ingenieros los que se han propuesto en-
cabezar los cambios del orden econdémico, social y politico, sino los ciber-
tecndcratas educados en la economia, los negocios y las finanzas, que pu-
lulan por una diversidad de sectores. Siendo ahora el foco la economia de
servicios, no la planta industrial, el ideario tecnocratico neoyorquino ha si-
do reemplazado por los planes de los gerentes con base en la economia de
mercado, el trafico mercantil y la competencia.

La cibertecnocracia es una nueva casta que personifica el caracter del
tipo de maquina dominante, la computadora, asi como la era emergente: la
edad del ciberantropo. Porque en Gltima instancia, “a los hombres califica-
dos como tecnocratas se les atribuyen competencias eminentes y el don de

la eficacia”.”

73 Bell argumenta la emergencia de dos “revoluciones silenciosas” en la relacion
entre el poder y la clase social, que se reflejan en el declive del poder heredado, es de-
cir, que la clase social de los hombres de negocios adinerados y sus descendientes deja-
ron de ser la clase dirigente, mientras que, paralelamente, ocurre el surgimiento de los
gerentes. El cambio significa que ya no existe la continuidad de poder en las manos de
un grupo social especifico, porque la continuidad de poder reside en la posicion institu-
cional, toda vez que el poder esta en gran parte en manos de la elite intelectual-técnica
que incluye a los gerentes de las corporaciones, asi como el directorio politico que ocupa
en la época los puestos fundamentales de las instituciones. Bell, op. cit., nota 9, p. 54.

74 Lefebvre, Henri, op cit., nota 63, p. 17.



EPILOGO

Luego de varias décadas de vida, Tecnocracia Inc. Permanece activa. Ya
no tiene el vigor de épocas idas. Asimismo, la sociedad industrial que la
incubd ha cambiado y ahora es casi irreconocible bajo su nueva forma
como sociedad posindustrial. Howard Scott y sus colegas se fueron, y
quizé ahora algunos de ellos habitan el nirvana junto con Saint-Simon,
Veblen y Burnham, la Santisima Trinidad tecnocratica. Su lugar fue ocu-
pado por una nueva casta tecnocratica, diversa a la hermandad dirigida
por Howard Scott, pero descendiente directa de la progenie original.
Tampoco la energia es el poder que la mueve, sino la informacion proce-
sada en todo tipo de artefactos electronicos. Los antiguos ingenieros in-
dustriales han sido reemplazados por ingenieros posindustriales, doctos
en el manejo de la informacion, cuyo saldo laboral es la globalizacion in-
formatica planetaria. Es la nueva casta cibertecnocratica.

Vastagos de Burnham, junto con los nuevos ingenieros han brotado ad-
ministradores y gerentes educados en la economia, los negocios y las fi-
nanzas, fuertemente entrenados en el conocimiento y el manejo de las
computadoras.

La herencia de la pléyade tecnocratica del pasado perdura: no falta
quien opte a favor de la técnica para conducir las sociedades, en lugar de la
politica. Hoy, como en la época de Saint-Simon, los pueblos civilizados
habran de plantearse la disyuntiva entre la técnica y la politica, en la medi-
da en que el mundo se hace mas complejo y mas maquinizado. Quiza deba-
mos dejar la disyuntiva para meditar en una sintesis, donde en un mundo
dominado por la técnica, la técnica sea dominada por una politica demo-
cratica y popular.
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